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Abstrak

Kajian ini bertujuan untuk mengkaji pengaruh gaya pembelajaran dan kecekapan dalam kalangan
murid dalam menggunakan e-pembelajaran di sekolah. Kajian ini berbentuk kaedah tinjauan deskriptif.
Bilangan responden untuk kajian ini ialah sebanyak 82 murid tahun lima dari lima buah sekolah yang
tepilih dalam kawasan PPD Kubang Pasu, Jitra, Kedah. Instrumen kajian ini menggunakan soal selidik
berskala Likert 5 poin dan di analisis menggunakan aplikasi SPSS Versi 21. Dalam kajian ini,
penyelidik akan melihat kekuatan hubungan di antara gaya pembelajaran dan kecekapan murid yang
mempengaruhi penggunaan e-pembelajaran. Hasil kajian mendapati hubungan gaya pembelajaran
murid dengan kecekapan adalah rendah. Begitu juga dengan hubungan bahan pembelajaran dengan
kecekapanan murid adalah rendah. Kajian ini diharap dapat menyelesaikan masalah kadar penggunaan
e-pembelajaran yang rendah dalam kalangan murid.

Kata Kunci: gaya pembelajaran, kecekapan, e-pembelajaran, bahan pembelajaran.

Abstract

This research aimed to study the influence of learning style and efficiency among students in using e-
learning at schools. The research used a descriptive survey method. The number of respondents for
this study was 82 year-five students from five selected schools in the area of PPD Kubang Pasu, Jitra,
Kedah. The instrument used for this research was a questionnaire with a 5-point Likert scale and
analysed using SPSS Version 21 application. In this research, researchers will look at the strength of
the relationship between students’ learning styles and efficiency that influence the usage of e-learning.
The study found that the relationship between the students' learning style and effectiveness was low.
Similarly, the relationship between learning materials and student’s achievement was low. It is hoped
that this research will solve the problem in low rate of e-learning usage among students.

Keywords: learning style, efficiency, e-learning, learning materials.
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PENGENALAN

Perkembangan dunia teknologi digital sedang mendapat perhatian yang meluas kerana berpotensi dan
mampu memberi perubahan kepada pelbagai bidang termasuklah bidang pendidikan. Bagi memastikan
kejayaan penggunaan teknologi dalam bidang pendidikan, Kementerian Pelajaran Malaysia (KPM)
telah kerjasama dengan pelbagai syarikat tempatan dengan mengambil inisiatif seperti mengadakan
Projek Rintis Sekolah Bestari (bersama Telekom Smart School Sdn. Bhd), projek Frog Virtual
Learning Environment atau Frog VLE (bersama 1BestariNet), dan projek Internet 4G tanpa wayar
berkelajuan tinggi (bersama YTL Communications). Ia merupakan sebahagian inisiatif Malaysia yang
menelan kos belanja yang amat besar (Jabatan Audit Negara, 2014). Walaupun melibatkan kos
pelaburan yang besar tetapi projek ini banyak memberi manfaat dan penggunaannya boleh memberi
pelbagai kesan positif dalam dunia pendidikan (Nor Azlah & Fariza, 2014).

Akan tetapi Laporan Ketua Audit Negara (Jabatan Audit Negara, 2014) menyatakan bahawa
pelaksanaan pembelajaran maya menggunakan e-pembelajaran di sekolah-sekolah dalam Malaysia
adalah kurang daripada 5% sahaja dan selari dengan hasil kajian Nor Azlah & Fariza (2014) yang
menyatakan bahawa kadar penggunaan e-pembelajaran adalah sangat rendah. Antara isu utama yang
dikatakan mempengaruhi keberkesanan pelaksanaan e-pembelajaran adalah seperti kekurangan dari
segi fasiliti, sokongan, kesediaan dan beban tugas yang berlebihan (Cheok & Wong, 2016; Copriady,
2015; Education Quarterly, 2001; Kihoza, Zlotnikova, Bada, & Kalegele, 2016; Media Asia, 1999;
Solar, Sabattin, & Parada, 2013; Zainon Othman, 2008). Selain itu, terdapat juga kajian yang
mengesyorkan guru untuk memberi perhatian terhadap gaya pembelajaran murid (Hasliza Hashim et
al, 2016). Ini kerana wujud satu persoalan mengenai bentuk gaya pembelajaran yang disokong oleh
sistem e-pembelajaran yang sedia ada.

Sebagai tambahan, jika gaya pembelajaran yang berbeza mempunyai pengaruh yang berlainan
terhadap penggunaan e-pembelajaran, maka wujud keperluan untuk mengenalpasti gaya pembelajaran
berkenaan agar guru dapat menyediakan bahan pengajaran dan pembelajaran yang bersesuaian dengan
keperluan murid. Namun begitu, terdapat juga kemungkinan penggunaan e-pembelajaran mempunyai
hubungan dengan faktor kecekapan murid dalam menggunakan e-pembelajaran itu sendiri. Oleh yang
demikian, satu kajian diperlukan untuk mengkaji hubungan gaya pembelajaran dan faktor kecekapan
yang mempengaruhi penggunaan e-pembelajaran.

OBJEKTIF DAN PERSOALAN KAJIAN

Matlamat kajian ini adalah untuk mengkaji hubungan di antara gaya pembelajaran, kecekapan dan
bahan pembelajaran terhadap penggunaan sistem e-pembelajaran dalam kalangan murid. Jadual 1
menunjukkan objektif dan persoalan kajian bagi mencari penyelesaian masalah penggunaan e-
pembelajaran yang kurang memuaskan.
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Jadual 1: Objektif dan persoalan kajian

Objektif Kajian Persoalan Kajian
1. Mengkaji hubungan antara gaya pembelajaran dengan Adakah terdapat hubungan antara gaya pembelajaran
kecekapan murid. dengan kecekapan murid menggunakan e-pembelajaran?
2. Mengkaji hubungan antara bahan e-pembelajaran yang Adakah terdapat hubungan antara bahan e-pembelajaran
disesuaikan (mengikut gaya pembelajaran murid) dengan yang disesuaikan (mengikut gaya pembelajaran murid)
kecekapan menggunakan e-pembelajaran. dengan kecekapan pelajar dalam menggunakan e-
pembelajaran?

Daripada setiap persoalan kajian tersebut, ada beberapa elemen yang dititikberatkan oleh pengkaji.
Bagi persoalan kajian pertama, elemen persoalan kajian yang dikaji ialah hubungan diantara gaya
pembelajaran dengan kecekapan dalam kalangan murid dalam menggunakan e-pembelajaran.
Manakala bagi persoalan kajian kedua elemen yang dikaji ialah hubungan di antara bahan yang
disesuaikan (mengikut gaya pembelajaran murid) dengan kecekapan murid dalam menggunakan e-
pembelajaran samada mengelak atau kurang senang untuk menggunakan e-pembelajaran yang tidak
memenuhi gaya pembelajaran mereka dan adakah e-pembelajaran yang memenuhi gaya pembelajaran
mereka akan mempengaruhi kecekapan pelajar menggunakan e-pembelajaran. Hasil dari elemen dan
kriteria yang dikaji, maka setiap objektif kajian dapat memastikan penggunaan e-pembelajaran VLE
Frog yang rendah dapat diatasi sepenuhnya.

KERANGKA KONSEPTUAL

Kerangka konseptual diadaptasikan dari teori pembelajaran sosial (Bandura, 1977) dan model
pemindahan latihan (Baldwin & Ford, 1988).

TINGKAHLAKU
FAKTOR REKA BENTUK LATIHAN INDIVIDU
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Rajah 1: Model konseptual yang diadaptasi daripada gabungan Model Pemindahan Latihan dan
Teori Pembelajaran Sosial
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Dari model konseptual ini menunjukkan beberapa faktor yang mempengaruhi murid menggunakan e-
pembelajaran. Di antara faktornya ialah dari segi gaya pembelajaran dan kecekapan yang
mempengaruhi murid untuk menggunakan e-pembelajaran secara berterusan. Daripada model
konseptual tersebut, pengkaji memikirkan adakah hubungan diantara gaya pembelajaran murid dengan
kecekapan murid akan meningkatkan kadar penggunaan e-pembelajaran dan apakah hubungan bahan
e-pembelajaran yang disesuaikan (mengikut gaya pembelajaran murid) dengan kecekapan dalam
menggunakan e-pembelajaran. Oleh yang demikian, kajian ini cuba mempertimbangkan sebahagian
Teori Pembelajaran Sosial dan Model Pemindahan Latihan dengan mencadangkan kerangka konsep
seperti di dalam Rajah 1 bagi melihat hubungan di antara kesemua faktor. Antara faktor-faktor tersebut
adalah faktor murid (gaya pembelajaran), faktor bahan P&P dan faktor kecekapan.

Isu-Isu Kajian

Nor Azlah & Fariza (2014) telah menjalankan satu kajian penggunaan e-pembelajaran dalam kalangan
murid di seluruh Malaysia. Hasil kajian benar-benar mendapati bahawa kadar penggunaannya pada
setiap bulan adalah sangat rendah. Rajah 2 menunjukkan statistik penggunaan e-pembelajaran.
Berdasarkan rajah tersebut, didapati bahawa hanya pada bulan Ogos dilihat ada penggunaan dalam
kalangan murid.

Analytics

Users

. Total User Logins Per Month - Student
03

No. of Users

Rajah 2: Statistik penggunaaan e-pembelajaran mengikut bulan (Nor Azlah & Fariza, 2014)

Antara faktor yang menyebabkan pengunaan e-pembelajaran menjadi rendah ialah kerana faktor
individu seperti dapatan kajian (Hammond. et al, 2011; Umar & Hussin, 2014) menyatakan kurang
berkemahiran, keyakinan diri dan pengetahuan untuk menggunakan sesuatu teknologi menjadi
penyebab pelajar kurang menggunakan e-pembelajaran. Kajian (Al-Siraihi Al-Harbi, 2011; Badriah &
Ahmad, 2011) menyatakan sifat seseorang individu itu yang mempengaruhi tindak balasnya dalam
menggunakan e-pembelajaran.
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Dalam kajian Mohd Nor & Hazwani (2007), mereka menyatakan bahawa gaya pembelajaran
merupakan salah satu faktor yang boleh mempengaruhi keberkesanan pembelajaran murid. Manakala
Ena Bhattacharyya & Ameri (2014), merumuskan bahawa setiap murid mempunyai gaya pembelajaran
yang tersendiri, setiap murid lelaki dan perempuan cenderung dalam memilih gaya pembelajaran yang
sesuai dengannya.

METODOLOGI

Reka bentuk yang digunakan dalam kajian ini adalah kaedah tinjauan secara kuantitatif. Dapatan kajian
ini dilaporkan secara deskriptif. Instrumen dalam kajian ini menggunakan soal selidik berskala Likert
5 poin yang diadaptasikan dari Reid (1987). Responden kajian ini dipilih secara rawak bertujuan dan
terdiri daripada kalangan murid darjah lima yang mempelajari subjek TMK di sekolah rendah dalam
PPD Kubang Pasu, Jitra Kedah. Bilangan responden untuk kajian ini adalah seramai 82 orang murid
daripada lima buah sekolah yang terpilih. Semua data yang dikumpulkan dianalisis menggunakan
Statistical Package for Sosial Science (SPSS) Versi 21. Pendekatan yang digunakan untuk analisis
data adalah pendekatan statistik deskriptif di mana data yang diperolehi dibentangkan dalam bentuk
jadual dan data dianalisis dari segi kekerapan, peratusan, min, sisihan piawai dan ujian korelasi
Pearson.

DAPATAN KAJIAN

Daripada analisis yang telah dilakukan, nilai pekali kolerasi antara gaya pembelajaran murid dengan
kecekapan murid bagi murid jenis gaya pembelajaran audio adalah 0.134. Manakala bagi murid yang
gaya pembelajaran jenis visual pula, nilai pekali kolerasi untuk gaya pembelajaran visual dengan
kecekapan ialah -0.012. Hasil analisis mendapati gaya pembelajaran dan kecekapan dalam
menggunakan komputer bagi setiap pelajar tidak mempengaruhi pelajar dalam menggunakan e-
pembelajaran.

Bagi kajian untuk menentukan hubungan antara bahan pembelajaran (bahan yang bersesuaian dengan
gaya pembelajaran murid) dengan kecekapan murid menggunakan komputer menunjukkan nilai pekali
kolerasi antara gaya pembelajaran murid dengan kecekapan murid adalah berbeza. Hasil analisis
menunjukkan nilai pekali kolerasi bagi hubungan gaya pembelajaran audio yang disesuaikan bahan
pembelajaran dengan kecekapan mengunakan komputer ialah 0.134. Manakala nilai pekali kolerasi
untuk hubungan gaya pembelajaran visual yang disesuaikan bahan pembelajaran dengan kecekapan
menggunakan komputer ialah 0.162. Analisis ini mendapati bahan pembelajaran murid (bahan
pembelajaran yang telah disesuaikan dengan gaya pembelajaran murid) tidak mempengaruhi
kecekapan dalam menggunakan komputer bagi murid audio ataupun visual. Ini kerana nilai pekali
korelasi dalam lingkungan 0.00 hingga 0.29 dan dianggap lemah.

Manakala bagi hubungan bahan pembelajaran (bahan yang tidak disesuaikan dengan gaya
pembelajaran murid) dengan kecekapan murid menggunakan komputer yang dilakukan menunjukkan
nilai pekali kolerasi untuk bahan pembelajaran visual (murid gaya pembelajaran audio) dengan
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kecekapan menggunakan komputer pelajar audio ialah 0.087. Manakala nilai pekali kolerasi bagi
hubungan bahan pembelajaran audio (murid gaya pembelajaran visual) dengan gaya kecekapan
menggunakan komputer pelajar visual ialah 0.158. Daripada hasil analisis ini mendapati nilai pekali
kolerasi bagi bahan pembelajaran (bahan yang tidak disesuaikan dengan gaya pembelajaran murid)
dengan kecekapan menggunakan komputer adalah rendah. Ini kerana nilai pekali korelasi berada
dalam lingkungan 0.00 hingga 0.29 dan menunjukkan anggaran kekuatan perhubungan antara dua
pembolehubah itu lemah.

KESIMPULAN

Kajian ini berfokus kepada menyelesaikan masalah penggunaan e-pembelajaran yang rendah. Dalam
kajian ini, pengkaji cuba merungkai secara lebih mendalam apakah faktor-faktor berkaitan yang
dirasakan mempunyai pengaruhi keberkesanan e-pembelajaran sama ada secara langsung atau tidak
langsung. Antara faktor yang dikaji ialah faktor gaya pembelajaran, kecekapan penggunaan dan juga
bahan pengajaran yang sesuai dengan gaya pembelajaran. Hasil kajian ini diharap akan memberi impak
dan cadangan penyelesaian yang baik terhadap isu keberkesanan pelaksanaan e-pembelajaran dan
seterusnya membantu mencapai matlamat Kementerian Pendidikan Malaysia yang mahu menjadikan
Malaysia sebagai satu hab pendidikan yang terbaik di dunia.
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