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Abstrak

Kajian tinjauan ini bertujuan untuk menyelidik terhadap tanggapan seramai 60 orang guru dalam
penggunaan platform Google Classroom  bagi proses pembelajaran Sejarah. Kajian ini
menggunakan instrumen soal selidik yang telah disahkan kesahannya serta memperolehi nilai
kebolehpercayaan yang baik. Data yang diperolehi dari kajian ini dianalisis berdasarkan statistik
deskriptif dan statistik inferensi melalui ujian-t sampel tak bersandar dengan menggunakan perisian
IBM SPSS. Dapatan menunjukkan tahap tinjauan berdasarkan tanggapan guru-guru dalam
penggunaan platform Google Classroom adalah tinggi. Dapatan kajian ini juga menunjukkan
bahawa tahap tinjauan berdasarkan tanggapan guru lelaki dan guru perempuan dalam penggunaan
platform Google Classroom berada pada tahap tinggi, walaupun dapatan kajian turut membuktikan
bahawa tidak terdapat perbezaan yang signifikan bagi min tinjauan terhadap tanggapan guru-guru
dalam penggunaan platform Google Classroom berdasarkan jantina. Implikasi kajian ini menjadi
sumber rujukan kepada para guru Sejarah untuk menggunakan platform Google Classroom secara
lebih interaktif dalam proses pembelajaran dan pemudahcaraan.

Kata Kunci: tanggapan, platform Google Classroom, pembelajaran sejarah, guru.
Abstract

This survey study aims to examine the perspective of a total of 60 teachers in the use of the Google
Classroom platform for the process of History learning. This research a questionnaire as the research
instrument which has been validated and has a good reliability value. The data of this study were
statistically analyzed descriptively and inferentially through an independent sample t-test using IBM
SPSS software. The findings indicated that the level of teachers’ perspective in the use of the Google
Classroom platform is high. The findings of this study have also shown that the level of male and
female teachers’ perspective in the use of the Google Classroom platform is high, even though the
findings in the study also proved that there is no significant difference in the mean of teachers’
perspective in the use of Google Classroom platform based on gender. The implications of this study
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serve as a reference for History teachers to use the Google Classroom platform interactively in the
process of learning and facilitation.

Keywords: perspective, Google Classroom platform, history learning, teacher.

PENGENALAN

Perubahan dalam sistem pendidikan yang telah menggalakkan penggunaan teknologi dan internet
seperti platform Google Classroom yang dapat memudahkan pelaksanaan proses pengajaran dan
pembelajaran secara Smart Classroom telah memberikan impak positif serta keberkesanannya
terhadap hasil pembelajaran murid, di samping berpotensi untuk dijadikan platform atau medium
dalam pelaksanaan proses pembelajaran abad ke-21 (PAK-21). Platform pembelajaran ini menjurus
kepada strategi pembelajaran yang berpusatkan murid selaras dengan kurikulum yang dibentuk
(Pusat Perkembangan Kurikulum (PPK), 2018; Kementerian Pendidikan Malaysia (KPM), 2013;
Seuk, Seuk, Sedigheh & Ainin, 2019). Platform Google Classroom merupakan perkhidmatan laman
web secara percuma yang telah direkabentuk oleh pihak Google pada tahun 2014 kepada pihak
sekolah atau ahli-ahli akademik serta guru-guru dalam membantu pelaksanaan proses pembelajaran
secara maya (virtual) dari aspek mencipta, mengedar dan mengredkan tugasan murid dengan lebih
mudah dan bermakna (Swita & Heri, 2019; Sukmawati, 2020). Tambahan pula, penggunaan platform
Google Classroom juga dapat memudahkan guru-guru untuk menyampaikan maklumat dan
pengetahuan dengan lebih sistematik, di samping murid-murid juga berasa lebih selesa dan aktif
dalam proses pembinaan pengetahuan dan kemahiran mereka (Fauzan & Fatkhul, 2019; Hakim,
2016).

Sungguhpun begitu, tanggapan guru-guru terhadap penggunaan platform Google Classroom bagi
proses pembelajaran dan pemudahcaraan masih belum diketahui lagi. Hal ini rentetan daripada
kajian-kajian lepas yang melaporkan bahawa murid-murid telah pun berminat, berpuas hati dan
bersedia untuk menggunakan platform Google Classroom dalam proses pembelajaran dan
pemudahcaraan mereka (Nor Zanira Abd Manan & Hafizul Fahri Hanafi, 2019; Izwan Nizal Mohd
Shaharanee, Jastini Mohd Jamil & Sarah Syamimi Mohammad Rodzi, 2016; Kaviza, 2020). Justeru,
wujud keperluan untuk mengenal pasti tanggapan guru-guru dalam penggunaan platform Google
Classroom sebagai suatu tinjauan awal dalam merancang, merekabentuk dan melaksanakan proses
pembelajaran dan pemudahcaraan melalui penggunaan platform Google Classroom, khususnya
dalam proses pembelajaran Sejarah. Maka, tujuan kajian ini ialah untuk mengenal pasti tahap
tinjauan terhadap tanggapan guru-guru dalam penggunaan platform Google Classroom bagi proses
pembelajaran Sejarah.

OBJEKTIF KAJIAN

Terdapat tiga objektif kajian yang dibincangkan iaitu:
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1) Mengenal pasti tahap tinjauan terhadap tanggapan guru-guru dalam penggunaan platform
Google Classroom bagi proses pembelajaran Sejarah.

2) Mengenal pasti tahap tinjauan terhadap tanggapan guru lelaki dan perempuan dalam penggunaan
platform Google Classroom bagi proses pembelajaran Sejarah

3) Mengenal pasti perbezaan min bagi tinjauan terhadap tanggapan guru-guru dalam penggunaan
platform Google Classroom bagi proses pembelajaran Sejarah berdasarkan jantina.

PERSOALAN KAJIAN

Terdapat tiga persoalan kajian yang terlibat dalam kajian ini iaitu:

1) Apakah tahap tinjauan terhadap tanggapan guru-guru dalam penggunaan platform Google
Classroom bagi proses pembelajaran Sejarah?

2) Apakah tahap tinjauan terhadap tanggapan guru lelaki dan perempuan dalam penggunaan
platform Google Classroom bagi proses pembelajaran Sejarah?

3) Adakah terdapat perbezaan min bagi tinjauan terhadap tanggapan guru-guru dalam penggunaan
platform Google Classroom bagi proses pembelajaran Sejarah berdasarkan jantina?

HIPOTESIS KAJIAN

Hipotesis kajian berikut telah dibentuk bagi menjawab persoalan kajian yang ketiga dengan
pengujian pada aras kesignifikan (p=0.05) iaitu:

Hol:  Tidak terdapat perbezaan min yang signifikan bagi tinjauan terhadap tanggapan guru-guru
dalam penggunaan platform Google Classroom bagi proses pembelajaran Sejarah
berdasarkan jantina.

METODOLOGI KAJIAN

Kajian ini telah menggunakan reka bentuk kajian tinjauan disebabkan oleh reka bentuk kajian
tinjauan ini adalah bersesuaian dengan tujuan kajian ini iaitu untuk meninjau tanggapan terhadap
pandangan, atau persepsi guru-guru. Seramai 60 orang guru yang telah ditentukan berdasarkan teknik
persampelan rawak terlibat dalam kajian sebagai sampel kajian.

Instrumen kajian ini merupakan satu soal selidik yang menggunakan skala Likert lima mata yang
telah disahkan dan mempunyai nilai ketekalan Cronbach Alpha iaitu 0.95. Nilai ini boleh dianggap
baik dan diterima bagi tujuan kajian ini (Nunnally & Bernstein, 1994). Data kajian telah dianalisis
secara statistik deskriptif dan statistik inferensi. Statistik inferensi dilaksanakan mennggunakan
ujian-t bagi sampel tak bersandar melalui perisian IBM SPSS versi 21. Kajian ini menggunakan
interpretasi tahap min yang diadaptasi daripada Jamil Ahmad (2002) seperti yang ditunjukkan pada
Jadual 1.
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Jadual 1: Interpretasi Min dan Tahap

Skor Min Tahap
3.67 -5.00 Tinggi
2.34 - 3.66 Sederhana
1.00-2.33 Rendah

DAPATAN KAJIAN

Dapatan kajian dilaporkan berdasarkan tiga persoalan kajian yang telah disenaraikan sebelum ini.

Persoalan Kajian 1
Apakah tahap tinjauan terhadap tanggapan guru-guru dalam penggunaan platform Google
Classroom bagi proses pembelajaran Sejarah?

Berdasarkan Jadual 2, tahap tinjauan terhadap tanggapan guru-guru dalam penggunaan Google
Classroom bagi proses pembelajaran Sejarah adalah tinggi (M=3.81, SD=0.39). Justeru, dapat
dirumuskan bahawa tahap tinjauan terhadap tanggapan guru-guru dalam penggunaan Google
Classroom bagi proses pembelajaran Sejarah berada pada tahap tinggi dalam kajian ini.

Jadual 2: Min dan Sisihan Piawai bagi Tinjauan Terhadap Tanggapan Guru-Guru dalam
Penggunaan Google Classroom bagi Proses Pembelajaran Sejarah

Min Sisihan Piawai Tahap
Tanggapan guru 3.81 0.39 Tinggi

Persoalan Kajian 2
Apakah tahap tinjauan terhadap tanggapan guru lelaki dan perempuan dalam penggunaan platform
Google Classroom bagi proses pembelajaran Sejarah?

Berdasarkan Jadual 3, tahap tinjauan terhadap tanggapan guru lelaki (M=3.70, SD=0.34) dan guru
perempuan (M=3.86, SD=0.40) dalam penggunaan platform Google Classroom bagi proses
pembelajaran Sejarah adalah tinggi Namun begitu, tahap tinjauan terhadap tanggapan guru
perempuan dalam penggunaan Google Classroom sebagai proses pembelajaran Sejarah adalah
didapati lebih tinggi berbanding dengan guru lelaki dalam kajian ini. Justeru, dapat dirumuskan
bahawa tahap tinjauan terhadap tanggapan guru lelaki dan guru perempuan dalam penggunaan
platform Google Classroom bagi proses pembelajaran Sejarah adalah tinggi dalam kajian ini.

Jadual 3: Min dan Sisihan Piawai bagi Tinjauan Terhadap Tanggapan Guru-Guru dalam
Penggunaan Google Classroom bagi Proses Pembelajaran Sejarah Berdasarkan Jantina

Guru Lelaki (N=21) Guru Perempuan (N=39)
Min (M) Sisihan Tahap Min (M) Sisihan Piawai Tahap
Piawai (SD) (SD)
Tanggapan guru 3.70 0.34 Tinggi 3.86 0.40 Tinggi
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Persoalan Kajian 3
Adakah terdapat perbezaan min bagi tinjauan terhadap tanggapan guru-guru dalam penggunaan
platform Google Classroom bagi proses pembelajaran Sejarah berdasarkan jantina?

Berasaskan keputusan ujian Levene’s yang tidak signifikan (F=0.02, p=0.89) dalam Jadual 4,
keputusan ujian-t sampel tak bersandar telah melaporkan bahawa tidak terdapat perbezaan yang
signifikan min tinjauan terhadap tanggapan guru-guru dalam penggunaan platform Google
Classroom bagi proses pembelajaran Sejarah [t(58)=-1.60, p=0.11] berdasarkan jantina. Secara
rumusannya, Hol gagal ditolak. Maka, dapat disimpulkan bahawa tidak terdapat perbezaan min
tinjauan terhadap tanggapan guru-guru dalam penggunaan platform Google Classroom bagi proses
pembelajaran Sejarah antara guru lelaki dengan guru perempuan dalam kajian ini.

Jadual 4: Ujian-t Sampel Tak Bersandar bagi Perbezaan Min Bagi Tinjauan Tanggapan Terhadap
Penggunaan Platform Google Classroom bagi Proses Pembelajaran Sejarah Berdasarkan Jantina

Ujian-t bagi persamaan min

Ujian Levene’s t df p Perbezaan min Min 99% selang keyakinan bagi
ralat perbezaan
F Sig. Piawai Bawah Atas
Perbezaan Min 0.02 0.89 -1.60 58 0.11 -0.17 0.10 -0.38 0.04

PERBINCANGAN KAJIAN

Hasil kajian ini telah menunjukkan bahawa tahap tinjauan terhadap tanggapan guru-guru dalam
penggunaan platform Google Classroom bagi proses pembelajaran Sejarah yang tinggi. Dapatan ini
adalah konsisten dengan dapatan kajian Siti Salwa Atan dan Jamaludin Badusah (2013) yang telah
melaporkan bahawa tahap sikap guru-guru dalam menggunakan aplikasi rangkaian sosial Google
Plus dalam proses pengajaran dan pembelajaran komponen sastera adalah sangat positif dan kajian
Muhammad, Wibowo dan Jan (2019) yang juga telah melaporkan bahawa guru-guru pelatih
memberi sudut pandangan bahawa penggunaan Learning Management System (LMS) melalui
platform Google Classroom dapat memudahkan pelaksanaan proses pembelajaran dan dapat
meningkatkan kualiti pembelajaran. Tambahan pula, dapatan kajian Almio dan Sri (2019) dan kajian
Kaukah (2018) yang telah dijalankan berdasarkan pendekatan kualitatif telah melaporkan bahawa
guru-guru adalah berpersepsi baik dalam menggunakan platform Google Classroom sebagai alat
pemudahcaraan yang dapat menggalakkan murid-murid untuk menyiapkan tugasan dan
menguruskan dokumen, dapat menjana interaksi dua hala antara murid dan guru serta dapat
mengorganisasikan pengurusan kelas dengan lebih baik yang secara tidak langsung telah dapat
menyokong dapatan kajian ini. Hal ini demikian kerana guru-guru telah mengakui manfaat dan
potensi pengingtegrasian platform Google Classroom dalam proses pembelajaran dan
pemudahcaraan serta sebagai platform pembelajaran dalam strategi pembelajaran secara teradun
(blended learning) yang memberi impak positif dalam mengoptimumkan hasil pembelajaran dalam
kalangan murid (UI, Lilis & Trisnendri, 2019; Ahmad & Ahmad, 2020; Eko & Rahmatullah, 2020).

78



Satu Tinjauan Terhadap Tanggapan Guru-Guru Dalam Penggunaan Platform Google Classroom bagi Proses Pembelajaran Sejarah
Received Date: 19 December 2020; Accepted Date: 31 December 2020; Published Date: 31 December 2020

Di samping itu, tahap tinjauan terhadap tanggapan guru-guru dalam penggunaan platform Google
Classroom bagi proses pembelajaran Sejarah yang tinggi bagi guru lelaki dan guru perempuan
adalah sealiran dengan dapatan kajian Lejla, Arbana, mariku, Edmond dan Hyrije (2018) yang telah
mendapati bahawa penggunaan Learning Management System adalah lebih baik bagi murid
perempuan berbanding dengan murid lelaki. Tambahan pula, dapatan kajian ini yang menunjukkan
bahawa tidak terdapat perbezaan yang signifikan bagi min tinjauan terhadap tanggapan guru-guru
dalam penggunaan platform Google Classroom bagi proses pembelajaran Sejarah berdasarkan
jantina adalah sealiran dengan dapatan kajian Rana Hamzah dan Zamri Mahamod (2017) yang telah
melaporkan bahawa tidak terdapat perbezaan yang signifikan bagi min penggunaan aplikasi Google
Plus dalam pembelajaran dan pemudahcaraan (PdPc) Bahasa Melayu dan kajian Wichadee (2015)
yang telah mendapati bahawa tidak terdapat perbezaan yang signifikan bagi min sikap terhadap
penggunaan Learning Management System dalam kalangan tenaga pengajar. Justeru, dapat
dirumuskan bahawa tahap tinjauan terhadap tanggapan guru-guru dalam penggunaan platform
Google Classroom bagi proses pembelajaran Sejarah adalah tinggi dalam kajian ini.

KESIMPULAN

Kesimpulannya, tahap tinjauan terhadap tanggapan guru-guru dalam penggunaan platform Google
Classroom bagi proses pembelajaran Sejarah adalah tinggi dalam kajian ini. Implikasinya, kajian ini
telah mencadangkan kepada guru-guru untuk menggunakan platform Google Classroom dalam
proses pembelajaran Sejarah secara lebih meluas lagi bagi menghadapi proses transformasi
pembelajaran yang berasaskan internet dan komputer.
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