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ABSTRAK 

 
Kanak-kanak sering dikaitkan kepada peralatan permainan, dan taman permainan merupakan imej utama yang 

menonjolkan sesebuah tadika. Rutin harian di tadika membiarkan kanak-kanak bebas bermain sebagai proses 

sosialisasi dan untuk meransang tumbesaran fizikal yang seimbang. Garis Panduan Penubuhan Taska dan 

Tadika, Kementerian Perumahan dan Kerajaan Tempatan 2012 serta akta-akta dan beberapa peraturan lain yang 

berkaitan pengoperasian tadika hanya memfokus kepada reka bentuk fizikal bangunan tadika, manakala 

peralatan permainan tidak diperhalusi. Objektif kajian ini adalah untuk menilai tahap kemampuan tadika swasta 

untuk menyelenggara peralatan dan taman permainan, anggapan nilai taman permainan, serta kesediaan ibu 

bapa dan kejiranan untuk bermuafakat. Data kajian diperolehi melalui borang soal selidik dan lawatan ke lokasi 

antara Ogos dan Oktober 2020 iaitu dalam tempoh pelaksanaan PKPP di seluruh negara. Lebih daripada 90 buah 

tadika telah dihubungi dan mendapat 60 maklum balas. Potensi permuafakatan tadika swasta dengan ibu bapa 

dan kejiranan dinilai berdasarkan International Association for Public Participation (IAP2), Public 

Participation Spectrum Model yang menekankan kepada lima fasa permuafakatan iaitu memaklumkan, 

berunding, melibatkan, bekerjasama dan memperkasakan. Dapatan kajian menunjukkan skor kemampuan 

tadika-tadika swasta untuk mengurus peralatan dan taman permainan adalah di tahap pertengahan. Pengusaha 

tadika swasta didapati kurang berkemahiran untuk merangka strategi permuafakatan dengan ibu bapa dan 

kejiranan. Skor pada tahap baik hanya untuk tindakan rundingan dan keterlibatan, manakala tindakan-tindakan 

berkaitan cubaan membina hubungan, berkerjasama dan memperkasa pada peringkat rendah dan boleh 

ditingkatkan.  Kesediaan ibu bapa untuk membantu tadika swasta dapat dikaitkan kepada potensi kesukarelawan 

masyarakat untuk menyumbang kepada pengurusan berkualiti taman-taman awam sekaligus meningkatkan 

tahap keselamatan kanak-kanak di taman awam.         

 

Kata kunci: taman permainan, tadika swasta, permuafakatan ibu bapa dan kejiranan  
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ABSTRACT 

 
Children are often associated with play, which in turn makes playgrounds the main feature of highlight for 

kindergarten. The daily routine of letting children play freely with each other is a process for socializing and 

enhancing balanced physical growth. The Guidelines on The Establishment of Kindergarten, Ministry of 

Housing and Local Government 2012, as well as other guidelines related to the operation of kindergarten 

focuses only on the physical design of kindergarten buildings without due emphasis on play equipment. The 

objective of this study is to assess private kindergartens ability to maintain the playground and its equipment, 

perspective on the value of playgrounds, as well as parents and neighbourhood’s willingness to collaborate.  

The data was obtained from questionnaires and visits to various kindergarten locations between August 2020 to 

October 2020 during the nationwide implementation period of MCO. More than 90 kindergartens have been 

contacted and 60 feedbacks was received. The potential for private kindergarten collaboration with parents and 

neighbourhoods was assessed based on International Association for Public Participation (IAP2), Public 

Participation Spectrum Model which emphasizes on five phases of collaboration i.e. informing, consulting, 

engaging, cooperating and empowering. Findings showed that the scores of private kindergarten capabilities 

for managing play equipment and playgrounds is at mid-level.  Private kindergarten operators are found to be 

less skilled at developing collaborative strategies with parents and neighbourhoods. Scores at good level are 

only for negotiation and engagement actions while related actions in the attempts to build relationships, work 

together and empower is at a low level and can be increased. Parents willingness to help private kindergartens 

is related to the community's potential to contribute to the quality management of public parks and enhancing 

the safety of children in public parks. 

 

Keywords: playgrounds, private kindergartens, parent and community collaborations 

 

 

PENGENALAN 

 

Kepentingan untuk mengurus taman permainan dan rekreasi secara berkesan telah disuarakan 

oleh ramai pengkaji (How, 2014; Mapjabil et al., 2016; Rosniza et al., 2015), begitu juga isu 

yang berkaitan dengan keselamatan alatan mainan kanak-kanak (Hashim et al., 2013), reka 

bentuk taman (Ismail et al, 2015; Mani et al., 2012). Taman permainan sememangnya sangat 

penting dan memberi impak positif kepada perkembangan kanak-kanak yang berumur enam 

tahun hingga dua belas tahun kerana di situ mereka dapat berinteraksi dengan rakan setara 

dalam taman permainan kanak-kanak dan belajar kemahiran baru melalui proses interaksi 

dengan rakan (Bento & Dias, 2017). Pendidikan prasekolah merupakan satu daripada bidang 

tumpuan yang dinyatakan dalam Bidang Keberhasilan Utama Nasional (NKRA) Pendidikan 

(Zakuan, n.d.). Menyedari sumbangan sektor swasta terhadap perkembangan industri asuhan 

dan didikan awal kanak-kanak, kerajaan mengiktiraf pendidikan prasekolah swasta sebagai 

sebahagian daripada sistem pendidikan kebangsaan. Kewujudan lebih daripada 20 jenama 

yang bernaung di bawah Persatuan Francais Malaysia (MFA) seperti Nuri, Q-Dees 

Worldwide Edusystems, Smart Reader Kids, Pusat Perkembangan Minda CiC dan sebagainya 

(MFA, n.d.) serta pelbagai jenama lain yang menawarkan perkhidmatan seumpama seperti 

Little Caliphs, REAL Kids, Genius-Aulad, Brainybunch, Pasti dan beberapa lagi dapat 

dijadikan petunjuk positif terhadap industri ini. Masyarakat telah mula menerima tadika-

tadika swasta sebagai saluran pendidikan alternatif (Mustafa & Azhari Azman, 2013). 

Bagaimanapun faktor persaingan sesama pengusaha menyebabkan sebilangan tadika swasta 

tertekan dengan beban kewangan sehingga menjejaskan kualiti yang sepatutnya disediakan. 

Nik Azhari et al. (2015) dalam kajian terhadap reka bentuk dalaman tadika-tadika swasta di 

Selangor merumuskan terdapat kelemahan di kalangan pengusaha untuk menyediakan 

persekitaran untuk merangsang pembelajaran kanak-kanak termasuk aspek kawalan dan 

keselamatan yang kurang diberi perhatian. Dapatan kajian yang hampir sama dikemukakan 

oleh Mohidin et al. (2015).  
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Kepentingan Penyelenggaraan dan Keselamatan Taman Permainan 

 

Kepentingan teknik bermain terhadap perkembangan kanak-kanak prasekolah telah 

dibuktikan oleh pengkaji tempatan sama ada sebagai pendekatan pengajaran oleh kalangan 

guru (Nachiappan et al., 2017; Peng & Ismail, 2020), atau peranan ibu bapa untuk 

merangsang perkembangan sosial kanak-kanak (Jaafar et al., 2020). Akademi Pediatrik 

Amerika (APA) mengesyorkan agar setiap kanak-kanak menghabiskan sekurang-kurangnya 

enam puluh minit setiap hari dalam permainan terbuka kerana ia dianggap kunci kepada 

kesejahteraan fizikal, mental, intelektual dan sosial kanak-kanak (Shariff, 2014 dalam 

Ginsburg et al., 2007). Namun aktiviti sebegini semakin diabaikan di sekolah (Shariff, 2014 

dalam Gleave, 2009; Miller & Almon, 2009). Aktiviti luar yang mendedahkan kanak-kanak 

kepada persekitaran alam yang berbeza-beza seperti tanah, batu, air, pokok dan sebagainya 

dapat meransang perhatian, minat dan keinginan kanak-kanak untuk mengetahui dan 

mencuba sesuatu yang baharu tanpa menyedari risiko akibat daripadanya dan pengalaman 

tersebut dianggap sebagai proses pembelajaran semulajadi untuk mengasah kemahiran 

berfikir, penyelesaian masalah dan kreativiti seseorang kanak-kanak (Bento & Dias, 2017). 

Kajian oleh Gull (2018) menunjukkan aktiviti seperti memanjat pokok walaupun disedari 

berisiko dan mendatangkan kecederaan kepada sebilangan kanak-kanak namun secara 

umumnya ia tetap dianggap sebagai selamat. Menurut Duerr Evaluation Resources (n.d.), 

bermain menggalakkan perkembangan otak dan membantu meletakkan grid neural untuk 

minda yang berjaya melalui tindakan bermain berulang-ulang yang mengukuhkan grid itu. 

Artikel ini menghuraikan bahawa bermain menggalakkan kejayaan fizikal dengan 

membenarkan kanak-kanak untuk meneroka, menguji dan memperluaskan kemampuan had 

badan yang semakin meningkat sekaligus menggalakkan kemahiran sosial, intelektual dan 

lisan dengan membenarkan kanak-kanak berinteraksi dengan rakan sebaya dan persekitaran 

mereka. 

 

Jansson (2018) mendedahkan akan penghargaan kanak-kanak terhadap taman 

permainan dalam aktiviti seharian tetapi menyatakannya sebagai tidak mencukupi, 

bermasalah dan membosankan khususnya untuk kanak-kanak dalam komuniti bandar. 

Sehubungan itu untuk menyokong pengalaman bermain dan pembelajaran luaran kanak-

kanak yang berkualiti, kekelirafan antara dasar dan amalan terutamanya dalam persekitaran 

persekolahan perlu dinilai dari semasa ke semasa (Burris & Burris, 2011). Burris dan Burris 

(2011) menjelaskan kepentingan tersebut adalah didorong oleh tiga perkara iaitu peningkatan 

kadar obesiti dalam kalangan kanak-kanak; hilangnya kebebasan untuk kanak-kanak bermain 

akibat gaya hidup ibu bapa, ahli keluarga dan komuniti yang terikat dengan pekerjaan; dan 

kekurangan kemudahan dan ruang bermain di sekolah, ketiadaan staff sokongan untuk 

memantau aktiviti luar waktu di sekolah serta ketidakupayaan sekolah untuk menyediakan 

aktiviti fizikal dengan tahap intensiti yang diperlukan oleh kanak-kanak. Kajian oleh Reimers 

dan Knapp (2017) menunjukkan penggunaan dan tahap aktiviti kanak-kanak di taman 

permainan adalah berkaitan dengan ciri-ciri ruang taman permainan. Pengkaji seterusnya 

mencadangkan agar disediakan kemudahan dan ruang untuk pelbagai aktiviti bermain 

berdasarkan keperluan kanak-kanak yang berbeza-beza latar belakang serta kawasan mesra 

aktiviti yang membolehkan perkembangan mereka secara sihat. Reka bentuk taman 

permainan yang baik seharusnya dapat menggalakkan aktiviti fizikal, interaksi sosial, 

kreativiti dan penyelesaian masalah serta hubungan dan interaksi kanak-kanak terhadap alam 

semula jadi (Wood & Martin, n.d.). Bagaimanapun reka bentuk taman yang ideal sukar untuk 

dilihat dan kebanyakan taman dibangunkan dengan memberi lebih perhatian kepada aspek 

keselamatan berbanding objektif yang lebih utama untuk meningkatkan keupayaan diri 

kanak-kanak (Little & Eager, 2010). Kajian oleh Daniels dan Johnson (2009) membuktikan 
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penglibatan komuniti dalam reka bentuk taman dapat meningkatkan tahap keselamatan serta 

kadar baik pulih taman daripada aktiviti laku musnah. Juster dan -Saxby (2014) 

memerhatikan bahawa penyertaan ibu bapa untuk menggalakkan kanak-kanak bermain tanpa 

arahan di ruang awam dapat memperluas jaringan dalam komuniti. 

 

 

Model Spektrum Penyertaan Awam (Public Participation Spectrum Model) 

 

Penyertaan awam dalam tadbir urus dapat dirujuk sebagai penglibatan secara langsung atau 

tidak langsung pihak berkepentingan yang prihatin dalam membuat keputusan mengenai 

dasar, rancangan atau program di mana mereka mempunyai kepentingan (Quick & Bryson, 

2016).  Dalam hal ini pihak berkepentingan adalah orang, kumpulan atau organisasi yang 

boleh mempengaruhi atau dipengaruhi oleh keputusan dasar (Freeman,  2010 dalam Quick & 

Bryson, 2016) atau meletakkan tuntutan ke atas perhatian, sumber atau output organisasi atau 

entiti lain (Bryson, 2004 dalam Quick & Bryson, 2016). Melalui penyertaan sebegini, pihak 

berkepentingan boleh berinteraksi dengan agensi kerajaan, pemimpin politik, organisasi 

bukan kerajaan (NGO) dan organisasi perniagaan yang mencipta atau melaksanakan dasar 

dan program awam. Penyertaan komuniti mungkin terhad atau minimum seperti menghadiri  

mesyuarat dewan bandaran atau melibatkan sesi jawab balas seperti pendengaran awam atau 

jenis proses perundingan dan seumpamanya. Penyertaan amnya adalah merujuk kepada 

proses penglibatan orang awam dalam tadbir urus. Rajah 1 menunjukkan peringkat 

penglibatan komuniti dalam sesuatu projek berdasarkan Model Spektrum Penyertaan Awam 

(International Association for Public Participation [IAP2], 2018).        
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bagaimana input 

mereka 
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dibuat.  

dan 
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ditunjukkan 
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alternatif.  
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masalah dan 

pembuatan 
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Rajah 1. Model Spektrum Penyertaan Awam (IAP2, 2018). 

 

Model Spektrum Penyertaan Awam (Public Participation Spectrum Model) 

dibangunkan oleh IAP2 berpusat di Denver, Amerika Syarikat (USA). Model IAP2 

digunakan sebagai panduan agensi awam (City of Saskatoon, 2019; Queensland Goverment, 

2017), pelaksanaan projek awam (Community Engagement Plan, n.d.; Michigan State 

University, 2014) dan kajian-kajian berbentuk ilmiah (Ross et al. 2016). Model yang 

seumpama berkaitan penyertaan awam boleh ditemui dalam artikel lain (Abelson & Gauvin, 

2006; Quick & Feldman, 2011). Penyertaan awam mempunyai banyak faedah.  Matlamat 

utama penyertaan awam adalah untuk menggalakkan orang ramai memberikan maklumat 

yang bermakna untuk proses membuat keputusan. Justeru, penyertaan awam membuka 

peluang komunikasi dua hala antara agensi yang membuat keputusan dan orang ramai. 

Komunikasi ini boleh terjadi dalam pelbagai bentuk seperti peringatan terhadap kepentingan 

awam yang akhirnya boleh menyumbang kepada pembuatan keputusan yang mampan. 

Penyertaan awam yang berkesan membolehkan nilai-nilai awam dikenal pasti dan 

dimasukkan ke dalam keputusan yang akhirnya memberi manfaat kepada kedua-dua pihak 

iaitu orang awam dan agensi. Walaupun terdapat banyak kelebihan yang berkaitan dengan 

penyertaan awam dalam merancang dan proses membuat keputusan, namun terdapat juga 

kelemahannya. Penyertaan awam boleh menyebabkan proses pembuatan keputusan 

mengambil masa yang terlalu lama sehingga memberi kesan kepada isu-isu lain seperti 

kenaikan kos dan sebagainya. Organisasi perlu membina kapasiti dan melatih kakitangan 

supaya penyertaan awam dapat diuruskan dengan berkesan. Jika sebaliknya berlaku ia boleh 

mengakibatkan kehilangan kepercayaan kepada agensi. Pengalaman negatif proses ini boleh 

menyebabkan peserta mempunyai persepsi negatif terhadap hasilnya, dan mereka mungkin 

kurang cenderung untuk mengambil bahagian dalam proses pada masa hadapan.  

 

Kajian ini memfokus kepada hasrat untuk merungkai permasalahan yang dihadapi 

oleh kalangan pengusaha tadika swasta untuk menarik penglibatan ibu bapa dan komuniti 

bagi amalan kebertanggungjawab bersama untuk memastikan peralatan dan taman permainan 

dapat diselenggara dengan baik, selamat digunakan serta mampu menonjolkan imej tadika 

sebagai pusat perkembangan kanak-kanak. Kegagalan pengusaha untuk mengurus dengan 

baik peralatan permainan akan menyebabkan peningkatan kos penyelenggaraan, 

ketidakupayaan untuk bersaing serta kemungkinan gagal mematuhi syarat-syarat 

pengoperasian yang ditetapkan oleh agensi berwajib. Objektif kajian ini adalah untuk 

meninjau aspek pengurusan taman permainan di tadika-tadika swasta (persendirian) serta 

potensi penglibatan ibu bapa dan komuniti. Persoalan-persoalan yang ingin dijawab adalah:-   

  

(i) Bagaimanakah tahap kesediaan tadika swasta untuk mengurus taman permainan? 

(ii) Apakah nilai kepentingan taman permainan di tadika swasta?    

(iii) Bagaimanakah potensi permuafakatan ibu bapa dan kejiranan untuk membantu 

menyelenggara dan membangunkan taman permainan di tadika swasta?   
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Hasil kajian ini diharap dapat membantu agensi-agensi berkaitan kemasyarakatan dan 

pendidikan khususnya di bawah Kementerian Pembangunan Wanita, Keluarga dan 

Masyarakat (KPWKM), Jabatan Pelajaran Negeri (JPN) serta persatuan dan pertubuhan 

berkaitan industri asuhan dan didikan awal kanak-kanak. Maklumat kajian ini membuka 

ruang kepada agensi berkaitan menggubal dasar dan latihan yang bersesuaian. Ia juga diharap 

dapat meningkatkan kesedaran dalam kalangan ibu bapa dan komuniti terhadap 

kebertanggungjawaban untuk memelihara dan membangunkan taman-taman permainan 

awam agar dapat digunakan dengan selamat demi perkembangan sosial, fizikal dan kognitif 

kanak-kanak.    

 

 

METODOLOGI 

 

Reka bentuk kajian mengikuti kaedah kajian tinjauan iaitu bersifat deskriptif yang bertujuan 

untuk mengumpul data berhubung suatu fenomena atau kejadian yang tidak dapat 

diperhatikan secara langsung. Kaedah kajian ini sering dilakukan dalam bidang sains sosial 

untuk mengetahui tentang sikap, kepercayaan, nilai, demografi, tingkah laku, pendapat, 

tabiat, keinginan, idea dan lain-lain maklumat berkaitan dengan sekumpulan orang (Idris, 

2013). Kajian ini memerlukan penyelidik berada di lapangan untuk meneliti reka bentuk 

sesebuah taman permainan, menilai tahap keselamatan dan mendapatkan responden untuk 

menjawab soal selidik. Ia memerlukan usaha yang bersungguh-sungguh supaya aktiviti-

aktiviti yang dirancang dapat dilakukan dengan teratur dan mencapai objektif yang diingini. 

Kajian bermula dengan tinjauan penyelidik di tadika-tadika di kawasan perumahan sekitar 

Bestari Jaya, Selangor iaitu di  Kampung Bestari Jaya, Kampung Hang Tuah, Kampung 

Idaman, Taman Suluh Bestari, Taman Sri Purnama dan Taman Muhibah. Lawatan ini adalah 

untuk membolehkan penyelidik mendapat gambaran persekitaran taman permainan di tadika 

swasta serta membina parameter untuk pemerhatian khususnya berkaitan aspek 

penyelenggaraan dan penglibatan ibu bapa dan kejiranan yang menjadi fokus dalam kajian 

ini. Kajian rintis seperti ini  diketahui dapat meningkatkan kebarangkalian hasil kajian yang 

lebih menepati khususnya mengenai proses yang diikuti serta jangkaan keputusan (van 

Teijlingen & Hundley, 2001).  

 

 

Populasi dan Sampel Kajian 

 

Lokasi kajian terhad kepada tadika-tadika swasta di negeri Selangor. Secara operasional ia 

merujuk kepada tadika yang berdaftar dengan Jabatan Pelajaran Negeri Selangor (JPNS).  

Jumlah tadika swasta di seluruh negara adalah melebihi 7,500 buah dan di Selangor terdapat 

1,883 buah institusi (25%). Lebih daripada 25% daripada jumlah guru dan enrolmen kanak-

kanak di tadika swasta terdapat di negeri Selangor (MAMPU, 2018). Kawasan tumpuan 

adalah di perbandaran iaitu daerah Petaling Perdana, Hulu Langat, Klang dan Gombak. 

Taburan lokasi tadika swasta di Selangor ditunjukkan di Jadual 1. 
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Jadual 1 

Taburan tadika swasta mengikut daerah pentadbiran (PPD) di Selangor. 

 

No. Daerah 

Jumlah Tadika Jumlah Kelas 

Bilangan Peratus Bilangan Peratus 

1. Gombak 210 11.15 853 10.69 

2. Hulu Langat 388 20.60 1698 21.30 

3. Hulu Selangor 56 2.97 189 2.37 

4. Klang 283 15.03 1299 16.29 

5. Kuala Langat 94 4.99 368 4.61 

6. Kuala Selangor 73 3.87 257 3.22 

7. Petaling Perdana 487 25.86 2087 26.17 

8. Petaling Utama 164 8.71 736 9.23 

9. Sabak Bernam 22 1.17 75 0.94 

10. Sepang 106 5.63 411 5.15 

Jumlah 1,883 100.00 7,973 100.00 
   

Tempoh kajian adalah antara Ogos, September dan Oktober 2020 iaitu ketika negara 

berada dalam tempoh Perintah Kawalan Pergerakan Pemulihan (PKPP) dan Perintah 

Kawalan Pergerakan Bersyarat (PKPB) di beberapa kawasan sekaligus membataskan 

pergerakan penyelidikan. Pemilihan institusi kajian adalah merujuk kepada tadika-tadika 

swasta yang tersenarai sebagai rakan kerjasama praktikum dengan institusi penyelidik bagi 

tempoh semasa. Pengkaji telah menghubungi lebih daripada 90 buah tadika dan mendapat 60 

maklum balas. Jumlah responden yang disyorkan oleh Krejcie dan Morgan (1970) adalah 73 

institusi. Tempoh singkat kajian serta halangan akibat daripada pandemik Covid 19 tidak 

memungkinkan pengkaji mencapai nisbah yang diperlukan iaitu permasalahan yang dihadapi 

sekiranya kajian dilakukan di lapangan (Azlan et al., 2020). Persampelan dibuat untuk 

menjimatkan kos penyelidikan melalui pengurangan kos perjalanan, percetakan instrumen 

penyelidikan, khidmat pembantu penyelidik dan sebagainya (Idris, 2013). Menurut Fraenkel 

dan Wallen (2006), persampelan membolehkan penyelidik menjimatkan masa dan hasil 

kajian yang diperoleh daripada sampel yang dipilih mengikut prosedur saintifik boleh 

digeneralisasikan terhadap populasi.   

 

 

Pengumpulan Data 

 

Data kajian diperolehi menggunakan borang soal selidik yang diedarkan kepada pengusaha 

tadika swasta. Pengkaji terlebih dahulu menghubungi pihak institusi untuk menjelaskan 

objektif kajian dan maklum balas yang diperluan. Pihak institusi diberi peluang 

mengemukakan soalan-soalan untuk mendapatkan penjelasan daripada pengkaji mengenai 

kehendak atau maksud setiap soalan. Borang soal selidik terdiri 28 item yang terbahagi 

kepada tujuh domain iaitu dua domain menilai pengusaha, manakala lima domain selebihnya 

menilai potensi permuafakatan antara pengusaha dengan ibu bapa dan kejiranan. Domain soal 

selidik adalah berdasarkan kepada Public Participation Spectrum Model (IAP2, 2018), 

manakala item-item soalan dibangunkan oleh kumpulan pengkaji berdasarkan catatan 

daripada lawatan dan temubual semasa kajian rintis. Bentuk dan skop soalan telah 

mempertimbangkan keperluan maklumat yang diinginkan, latar belakang responden, 

kesediaan responden untuk memberikan maklum balas dan ketepatan jawapan yang 

diinginkan dan pengaruh persekitaran (Farooq, 2018; Roopa & Rani, 2012; Sreejesh et al., 
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2014). Maklum balas pengusaha adalah bersandarkan lima skala seperti di Jadual 2. 

Penyusunan sebegini mematuhi prinsip asal skala Likert (Boone & Boone, 2012).  

 

Jadual 2 

Skala maklum balas pengusaha tadika swasta. 

 

Rendah ← Tahap Keupayaan → Tinggi 
     

Institusi 

menghadapi 

kesukaran untuk 

melaksanakan 

tindakan. 

Tindakan yang 

dilakukan boleh 

ditingkatkan ke 

tahap yang lebih 

baik. 

Institusi dapat 

melaksanakan 

tindakan dengan 

baik. 

Institusi 

mempunyai 

bukti tindakan 

yang dilakukan 

adalah 

berkesan. 

Institusi berada 

tahap tertinggi 

keupayaan untuk 

melaksanakan 

tindakan secara 

sistematik dan 

dapat dijadikan 

rujukan kepada 

institusi lain. 

 

 

Analisis Data 

 

Potensi permuafakatan institusi tadika dengan ibu bapa dan kejiranan dikategorikan kepada 

lima tahap keupayaan iaitu bermula daripada membina hubungan, berunding, melibatkan 

penyertaan, bekerjasama sehingga kepada tahap tertinggi iaitu bersama memimpin dan 

memikul tanggungjawab. Skor setiap domain adalah terasing antara satu sama lain. 

Berdasarkan kepada Public Participation Spectrum Model (IAP2, 2018), skor ideal bagi 

institusi yang mempunyai jaringan permuafakatan yang baik dengan kejiranan adalah 

merujuk kepada keupayaan institusi untuk mempunyai hubungan yang akrab dengan 

kejiranan, sentiasa berunding untuk sebarang tindakan yang dilakukan serta melibatkan 

kejiranan dalam setiap aktiviti yang dianjurkan (Ross et al., 2016).      

 

 

DAPATAN KAJIAN DAN PERBINCANGAN 

 

Huraian dapatan kajian adalah berdasarkan kepada dua skop penilaian. Skop pertama adalah 

memfokus kepada pengusaha atau pengurusan tadika iaitu kesediaan untuk mengurus serta 

anggapan nilai terhadap taman permainan. Skop kedua adalah merujuk kepada tindakan-

tindakan yang dilakukan oleh pengurusan tadika swasta untuk bermuafakat dengan ibu bapa 

dan kejiranan bagi tujuan mengurus taman permainan.  

 

 

Kesediaan Mengurus dan Nilai Taman Permainan 

 

Skor kesediaan tadika-tadika swasta untuk mengurus peralatan dan taman permainan adalah 

pada tahap pertengahan. Para pengusaha berpendapat mereka telah melakukan tindakan 

dengan baik iaitu memastikan staf menghadiri latihan dan memiliki sijil kemahiran berkaitan, 

serta melaksanakan penyelenggaraan secara berjadual berdasarkan garis panduan pihak 

berwajib. Pihak tadika beranggapan taman permainan mempunyai nilai tersendiri dan telah 

mengambil tindakan dengan baik untuk memastikan taman permainan dapat menonjolkan 

imej positif tadika kepada masyarakat. Dewasa ini kanak-kanak semakin kurang aktif 
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melibatkan diri dengan aktiviti rekreasi dan fizikal di luar sebaliknya lebih berminat kepada 

media sosial (Zhang & Li, 2010), maka kesedaran pengusaha tadika swasta terhadap 

kepentingan taman permainan  untuk digunakan dalam pendekatan pembelajaran serta 

menyediakan jadual dan memantau penggunaan taman permainan oleh kanak-kanak adalah 

sesuatu yang positif. Nilai skor tinggi bagi item ekologikal dan spiritual membayangkan 

maksud bahawa warga tadika melihat kepentingan taman permainan secara holistik dan 

menyeluruh sebagai simbol kecemerlangan, keseimbangan, keharmonian dan sumber 

motivasi kepada pertalian hubungan antara kanak-kanak dan guru-guru termasuk ibu bapa 

dan kejiranan. Taman permainan yang dibangunkan dengan baik dapat memberi nilai positif 

lain seperti aestetik, teraputik, saintifik, moral, etika dan seumpamanya (Manning et al., 

1996).    

 

Jadual 3 

Nilai skor purata dan sisihan piawai kesediaan mengurus dan nilai taman permainan. 

 

Kesediaan untuk mengurus Nilai taman permainan 

No. Item 

Purata 

Skor 

Sisihan 

Piawai No. Item 

Purata 

Skor 

Sisihan 

Piawai 

1. Hadir latihan  3.39 1.169 1. Menonjolkan imej  3.63 1.055 

2. Memiliki sijil 3.10 1.123 2. Digunakan 

berjadual 

3.90 0.823 

3. Selenggara 

berjadual 

3.43 1.099 3. Aktiviti belajar 3.73 0.995 

4. Patuhi garis 

panduan 

3.65 1.110 4. Nilai spiritual 4.08 0.759 

 Nilai Purata 3.39   Nilai Purata 3.84  

 

 

Potensi Permuafakatan Ibu Bapa dan Kejiranan 

 

Analisis data di Jadual 4, 5 dan 6 menunjukkan bahawa pengurusan tadika swasta belum 

mencapai tahap tindakan yang baik untuk bermuafakat dengan ibu bapa dan kejiranan 

setempat bagi mengurus peralatan dan taman permainan. Secara umum ia bermaksud 

kalangan institusi berpendapat telah melaksanakan tindakan dengan baik tetapi sukar untuk 

membuktikan tindakan yang dilakukan adalah berkesan dan tiada institusi dapat dijadikan 

sebagai rujukan kepada institusi lain. Skor di tahap baik hanya untuk tindakan rundingan dan 

penglibatan manakala tindakan-tindakan berkaitan cubaan membina hubungan, berkerjasama 

dan pemerkasaan masih di peringkat rendah dan boleh ditingkatkan. Tindakan-tindakan 

seperti memaklumkan kejiranan akan kemudahan yang terdapat di premis tadika serta 

membuka peluang kepada kanak-kanak daripada kejiranan menggunakan peralatan 

permainan, menyediakan ruang tinjauan, saluran informasi atau seumpamanya yang 

bertujuan untuk membina hubungan dengan kejiranan adalah rendah dan perlu ditingkatkan. 

Amnya penglibatan ibu bapa terhadap aktiviti sekolah dipengaruhi oleh pelbagai faktor sama 

ada disebabkan oleh latar belakang ibu bapa, persekitaran sekolah dan aspirasi kanak-kanak 

itu sendiri (Durisic & Bunijevac, 2017; Jafarov, 2015; Paula et al., 2017).     
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Jadual 4 

Nilai skor purata dan sisihan piawai membina hubungan dan berunding. 

 

Membina hubungan Berunding dengan ibu bapa dan komuniti 

No. Item 

Purata 

Skor 

Sisihan 

Piawai No. Item 

Purata 

Skor 

Sisihan 

Piawai 

1. Peluang bermain 2.60 1.395 1. Lawat tadika lain 3.02 1.345 

2. Makluman ibu bapa 2.96 1.429 2. Pilihan pembekal 3.33 1.358 

3. Ruang tinjauan 2.88 1.362 3. Rujuk PBT 3.10 1.387 

4. Saluran informasi 2.90 1.292 4. Selidik ibu bapa 3.19 1.363 

 Nilai Purata 2.83   Nilai Purata 3.16  

 

Walaupun tindakan-tindakan yang dilakukan oleh pihak tadika untuk bermuafakat 

dengan ibu bapa dan kejiranan untuk mengurus taman permainan adalah rendah, namun 

pihak tadika dapat melakukan tindakan yang baik untuk berunding dengan pembekal dan 

agensi berwajib pada peringkat awal penubuhan tadika. Pengusaha tadika saling berkongsi 

maklumat reka bentuk taman dan cuba menyelidik latar belakang kepakaran ibu bapa tetapi 

inisiatif tersebut terhenti begitu sahaja tanpa tindakan susulan. Pengurusan tadika berjaya 

melibatkan ibu bapa dan kejiranan bagi tindakan-tindakan seperti mendapatkan pandangan 

untuk membina taman permainan, menganjurkan aktiviti fizikal termasuk menilai usaha baik 

pulih peralatan dan keselamatan taman permainan. Pengurusan tadika berpendapat kerjasama 

ibu bapa dan kejiranan boleh ditingkatkan terutamanya untuk memberi pandangan dan 

nasihat berkaitan reka bentuk taman, penganjuran aktiviti fizikal dan tahap keselamatan 

menyeluruh taman permainan. Pengurusan tadika berharap ibu bapa dan kejiranan dapat 

memikul tanggungjawab bersama untuk mengurus dan memastikan taman permainan mampu 

memberi manfaat kepada pembelajaran kanak-kanak. Ia boleh dilaksanakan melalui 

sumbangan pembelian peralatan, bergotong-royong membaik pulih taman serta 

menggalakkan lebih ramai kanak-kanak di kejiranan menggunakannya. Rata-rata pengurusan 

tadika swasta berpendapat tindakan untuk menjadikan taman permainan dimiliki dan 

diuruskan bersama adalah rendah dan boleh ditingkatkan. 

 

Jadual 5 

Nilai skor purata dan sisihan piawai melibatkan dan berkerjasama dengan komuniti. 

 

Melibatkan ibu bapa dan komuniti Kerjasama dengan ibu bapa dan komuniti 

No. Item 

Purata 

Skor 

Sisihan 

Piawai No. Item 

Purata 

Skor 

Sisihan 

Piawai 

1. Sebelum binaan 2.90 1.356 1. Kenalpasti 

kepakaran 

2.98 1.263 

2. Penganjuran aktiviti 3.67 1.173 2. Penasihat aktiviti 2.77 1.259 

3. Penilaian 

selenggaraan 

3.15 1.271 3. Penasihat binaan 2.63 1.248 

4. Penilaian 

keselamatan 

3.40 1.250 4. Penilai keselamatan 2.54 1.254 

 Nilai Purata 3.28   Nilai Purata 2.73  
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Jadual 6 

Nilai skor purata dan sisihan piawai bersama memimpin. 

 

Bersama memimpin 

No. Item 

Purata 

Skor 

Sisihan 

Piawai 

1. Ibu bapa menyumbang dana membeli peralatan permainan 2.94 1.343 

2. Ibu bapa aktif menyelenggara taman permainan 2.69 1.355 

3. Ibu bapa merancang penyertaan lebih ramai ahli komuniti setempat 2.27 1.267 

4. Taman permainan dimiliki dan diuruskan bersama 2.44 1.457 

 Nilai Purata 2.59  

 

Kajian oleh Mendez (2010) menunjukkan ibu bapa menyedari kepentingan 

penglibatan di prasekolah tetapi lebih memilih untuk tidak aktif iaitu menerima material 

bermaklumat di rumah berbanding berhubung langsung seperti menghadiri bengkel. Latihan 

professional berlatarkan program intervensi merupakan strategi terpenting untuk 

meningkatkan keyakinan, kemahiran dan persepsi pengusaha tadika swasta untuk berusaha 

meningkatkan permuafakatan dengan ibu bapa dan kejiranan (Brown et al., 2009). Kekerapan 

berkomunikasi, berkongsi impian, membina aspirasi ibu bapa dan lawatan ke rumah atau 

seumpamanya merupakan antara strategi pertama yang perlu dimulakan (OECD, n.d.). Enam 

nilai penting yang perlu diterapkan dalam usaha tersebut adalah memfokus kepada manfaat 

yang diinginkan oleh ibu bapa dan komuniti; proses permuafakatan dibuat secara terbuka, 

jujur dan memberi makna; pendekatan inklusif dan bersesuaian; perkongsian maklumat 

adalah berkaitan dan tepat pada waktu; penyampaian maklumat mudah dan senang difahami; 

dan pembuatan keputusan secara terang (Queensland Goverment, 2017). Kedua-dua pihak 

boleh menjadi pencetus kepada usaha permuafakatan yang diinginkan (IAP2, 2014).         

       

 

RUMUSAN DAN IMPLIKASI KAJIAN 

 

Tadika-tadika swasta didapati kurang berkemahiran untuk merangka strategi permuafakatan 

dengan ibu bapa dan kejiranan khususnya bagi menyelenggara peralatan dan taman 

permainan. Public Participation Spectrum Model (IAP2, 2018) yang menekankan kepada 

lima fasa permuafakatan iaitu memaklumkan, berunding, melibatkan, bekerjasama dan 

memperkasakan adalah disyorkan. Implikasi kajian ini dapat dikaitkan kepada peranan agensi 

berkepentingan seperti berikut; 

 

(i) Institusi pendidikan tinggi terutamanya disaran untuk memperkemas strategi 

pengajaran bagi kursus-kursus yang berkaitan dengan permuafakatan guru, ibu bapa 

dan komuniti dengan pra sekolah. Topik-topik seperti model perkongsian pintar, 

strategi dan teknik kolaborasi yang berkesan, sumber-sumber dalam komuniti, teknik 

perundingan dan pemujukan, strategi dan teknik untuk memulakan dan mengekalkan 

penglibatan keluarga, dan beberapa topik lain telah sedia ada dinyatakan dalam 

Standard Program Pendidikan Awal Kanak-Kanak yang dibangunkan oleh Agensi 

Kelayakan Malaysia (MQA, 2014). Pendedahan di lapangan yang melibatkan suasana 

dan realiti dalam industri perlu diberi penekanan kepada para pelajar yang mengikuti 

program pengajian ini.  
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(ii) Agensi penguatkuasa yang meluluskan penubuhan tadika disaran memperincikan 

garis panduan untuk rujukan pengusaha. Garis Panduan Perancangan dan Penubuhan 

Taska dan Tadika, Kementerian Kesejahteraan Bandar, Perumahan dan Kerajaan 

Tempatan (2017) hanya menyatakan secara umum bahawa tadika dikehendaki 

menyediakan ruang permainan berdasarkan reka bentuk sejagat dan bahan binaan 

dalaman yang sesuai dengan keadaan fizikal kanak-kanak. Pihak berkuasa yang 

berkelayakan yang memiliki Sijil Pemeriksa Taman Permainan (CPSI) perlu melawat 

ke tadika-tadika secara berkala bagi tujuan memeriksa dan membimbing kalangan 

pengusaha dan guru-guru berkaitan keselamatan peralatan permainan di tadika. 

 

(iii) Persatuan dan organisasi berkaitan program didikan dan asuhan kanak-kanak seperti 

Early Childhood Care and Education Council, Malaysia (ECCE), Persatuan Tadika 

Malaysia (PTM) dan seumpamanya boleh menganjurkan program latihan kepada ahli-

ahli dan terbuka kepada pengusaha dan guru-guru tadika swasta. Ini kerana 

kemungkinan tidak semua pengusaha tadika berkemampuan untuk mengikuti Sijil 

Pemeriksa Taman Permainan (CPSI) disebabkan yuran yang mahal. Maka aktiviti 

seperti seminar, bengkel, lawatan ke tadika-tadika dan sebagainya dapat membantu 

menyalurkan maklumat berkaitan kepada pengurusan tadika.    

 

Peralatan permainan yang diselenggara dengan baik serta taman permainan yang 

terurus dan selamat adalah penting untuk meningkatkan keberkesanan pembelajaran dan 

perkembangan sosial kanak-kanak di tadika. Kesediaan ibu bapa dan kejiranan untuk 

membantu tadika swasta dapat dikaitkan juga kepada kesediaan masyarakat untuk 

menyumbang kepada pengurusan berkualiti taman-taman rekreasi awam sekaligus mampu 

meningkatkan tahap keselamatan kanak-kanak ketika berada di taman awam.     
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