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ABSTRAK

Keusahawanan digital memainkan peranan yang semakin signifikan dalam era ekonomi digital, namun
integrasinya dalam pendidikan vokasional bagi murid masalah pembelajaran masih kurang diterokai secara
mendalam. Kajian ini meninjau perspektif guru pendidikan khas mengenai keperluan mengintegrasikan
keusahawanan digital dalam mata pelajaran kemahiran vokasional bagi murid masalah pembelajaran yang
mengikuti Program Pendidikan Khas Integrasi (PPKI) di sekolah menengah harian biasa. Seramai tiga orang guru
dengan pengalaman sekurang-kurangnya lima tahun dalam pengajaran kemahiran vokasional dipilih sebagai
peserta kajian. Data dikumpul melalui temu bual separa struktur serta disokong dengan semakan dokumen
bergambar dan aktiviti keusahawanan yang dijalankan di sekolah. Analisis tematik menggunakan perisian
ATLAS.ti versi 23 mengenal pasti lima tema utama: (1) kepentingan keusahawanan digital dalam kemahiran
vokasional, (2) kekangan kurikulum dan cabaran pelaksanaan, (3) terhadnya akses murid kepada teknologi dan
sumber digital, (4) pendekatan integrasi dalam pengajaran dan pembelajaran, dan (5) keperluan peningkatan
kompetensi serta sokongan kepada guru. Dapatan kajian secara kolektif menegaskan keperluan mendesak untuk
memperkukuh kandungan kurikulum vokasional dengan elemen keusahawanan digital, memperluas akses murid
kepada teknologi dan sumber digital secara adil, serta menyediakan latihan intensif dan berstruktur kepada guru
pendidikan khas. Implikasi kajian merumuskan keperluan dasar pendidikan yang lebih inklusif dan progresif,
disertai pembangunan modul keusahawanan digital yang disesuaikan dengan keperluan serta potensi murid
masalah pembelajaran. Secara signifikan, kajian ini menyumbang secara konseptual dan praktikal dengan
mengangkat naratif guru pendidikan khas sebagai agen perubahan dalam merangka pedagogi digital yang
responsif, sejajar dengan aspirasi pendidikan abad ke-21 dan tuntutan ekonomi digital.

Kata kunci: Keusahawanan digital, latihan vokasional, murid masalah pembelajaran, integrasi teknologi,
pembangunan kompetensi guru

ABSTRACT

Digital entrepreneurship plays an increasingly significant role in the digital economy, however, its integration
into vocational education for students with learning disabilities remains insufficiently explored. This study
examines the perspectives of special education teachers on the integration of digital entrepreneurship into
vocational skills subjects for students enrolled in the Special Education Integrated Programme (PPKI) at
mainstream secondary schools. Three experienced teachers (=5 years in vocational teaching) participated in
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semi-structured interviews, supported by document analysis of visual records and school-based entrepreneurship
activities. Thematic analysis using ATLAS.ti 23 identified five key themes: (1) the relevance of digital
entrepreneurship in vocational education, (2) curricular constraints and implementation challenges, (3) limited
student access to technology and digital resources, (4) integration strategies in teaching and learning, and (5) the
need for enhanced teacher competencies and systemic support. The findings emphasize the urgent need to
strengthen curriculum content, improve equitable access to digital tools, and provide targeted training for special
education teachers. This study offers both conceptual and practical contributions by amplifying teachers’
narratives as change agents in shaping responsive, inclusive digital pedagogy aligned with 2 1st-century education
and the demands of the digital economy.

Keywords: Digital entrepreneurship, vocational training, students with learning disabilities, technology
integration, teacher competency development

PENGENALAN

Keusahawanan digital memainkan peranan penting dalam memperkasakan individu dalam era ekonomi
digital, termasuk murid berkeperluan khas yang mengikuti latihan vokasional. Kemajuan teknologi
membuka peluang bagi kemahiran keusahawanan digital untuk meningkatkan kebolehpasaran murid
serta membantu mereka membina keupayaan berdikari dalam persekitaran kerja yang semakin
berorientasikan digital (Saad et al., 2023). Walau bagaimanapun, pelaksanaan keusahawanan digital
dalam pendidikan vokasional bagi murid masalah pembelajaran masih kurang diterokai (Othman et al.,
2024), khususnya dari perspektif pendidik yang menjadi penggerak utama dalam proses pengajaran dan
pembelajaran.

Penelitian yang telah dilakukan oleh Ariffin et al. (2021), Mohamed Yusof et al. (2020), dan
Tahir et al. (2009) lebih menumpukan pada aspek pedagogi umum serta keberkesanan latihan
vokasional tanpa memberi penekanan khusus terhadap integrasi sistematik elemen keusahawanan
digital. Oleh itu, terdapat keperluan mendesak untuk meneroka pengalaman guru, mengenal pasti
cabaran yang dihadapi, serta menganalisis strategi yang digunakan dalam mengaplikasikan
keusahawanan digital dalam pengajaran kemahiran vokasional. Namun, belum ada kajian tempatan
yang meneliti pengalaman guru pendidikan khas dalam integrasi keusahawanan digital di sekolah
harian.

Kajian ini bertujuan untuk mengenal pasti perspektif pendidik berkaitan integrasi
keusahawanan digital dalam latihan vokasional untuk murid masalah pembelajaran. Secara khusus,
kajian ini meneroka pengalaman guru, mengenal pasti cabaran yang dihadapi, serta menganalisis
strategi yang digunakan bagi memastikan keberkesanan pengajaran. Hasil kajian ini diharapkan dapat
memberikan implikasi yang signifikan terhadap latihan guru, pembangunan kurikulum, serta amalan
pendidikan khas yang lebih inklusif. Pemahaman yang lebih mendalam mengenai keperluan dan
cabaran guru membolehkan perancangan pendekatan yang lebih berkesan dalam menyokong integrasi
keusahawanan digital dalam latihan vokasional bagi murid dengan masalah pembelajaran. Secara tidak
langsung, kajian ini berpotensi memberikan impak sosial yang besar, dengan memperkasa murid
berkeperluan khas untuk lebih bersedia menghadapi cabaran dunia pekerjaan yang semakin bergantung
kepada kemahiran digital.

KAJIAN LITERATUR

Definisi Keusahawanan Digital

Keusahawanan digital merujuk kepada penggunaan teknologi digital dalam perniagaan bagi mencipta
peluang ekonomi yang lebih luas dan fleksibel (Nambisan, 2017; Nik Abdullah, 2023). Dalam konteks
pendidikan, ia semakin diiktiraf sebagai kemahiran penting yang perlu diterapkan dalam latihan
vokasional, termasuklah bagi murid berkeperluan pendidikan khas. Kajian terdahulu menunjukkan
bahawa integrasi keusahawanan digital dalam pendidikan dapat meningkatkan kebolehpasaran dan
keupayaan murid untuk berdikari (Adam et al., 2023; Sahrah et al., 2023).
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Walau bagaimanapun, pelaksanaannya masih berdepan pelbagai cabaran termasuk kekangan
kurikulum (Lowenthal et al., 2021; Soellner, 2021), akses kepada teknologi (Efthymiou, 2023), serta
tahap kesediaan tenaga pengajar (Azahari et al., 2020; Bornert-Ringleb et al., 2021). Dalam pendidikan
khas, penguasaan kemahiran digital perlu disesuaikan dengan keperluan individu bagi memastikan
keberkesanannya. Oleh itu, kajian mengenai integrasi keusahawanan digital dalam latihan vokasional
amat diperlukan bagi membangunkan pendekatan yang lebih sistematik. Jika aspek ini tidak diberikan
perhatian, murid berkeperluan khas berisiko menghadapi kesukaran dalam menyesuaikan diri dengan
perkembangan ekonomi digital.

Cabaran Pendidikan Khas dalam Latihan Vokasional

Latihan vokasional untuk murid berkeperluan khas bertujuan membangunkan kemahiran kerja yang
relevan dengan keupayaan dan minat mereka (Letchumanan et al., 2024). Prinsip utama dalam latihan
ini adalah fleksibiliti, penyesuaian kurikulum, serta sokongan berterusan bagi memastikan murid
mendapat pengalaman pembelajaran yang berkesan (Gilson et al., 2017). Latihan vokasional telah lama
diperkenalkan, namun cabaran utama tetap wujud dalam menyesuaikannya dengan perubahan industri,
terutamanya perkembangan digital (Ali et al., 2025).

Kajian oleh Nordin et al. (2023) mendapati bahawa banyak institusi masih beroperasi
menggunakan kaedah konvensional tanpa memberi penekanan kepada aspek digital dalam latihan
mereka. Cabaran lain termasuk kekangan sumber, kurangnya tenaga pengajar terlatih, serta kurangnya
peluang latihan industri yang mengintegrasikan elemen digital. Dalam konteks murid berkeperluan
khas, cabaran ini lebih ketara kerana mereka memerlukan pendekatan pengajaran yang lebih bersifat
inklusif dan adaptif (Lush, 2023; Westwood, 2018). Oleh itu, transformasi dalam latihan vokasional
perlu mengambil kira keperluan keusahawanan digital sebagai komponen penting dalam memastikan
murid dapat bersaing dalam ekonomi moden.

Peranan Pendidik dalam Integrasi Keusahawanan Digital

Pendidik memainkan peranan penting dalam memastikan kejayaan integrasi keusahawanan digital
dalam latihan vokasional murid berkeperluan khas. Mereka bukan sahaja perlu menguasai kemahiran
mengajar, tetapi juga memahami aplikasi digital yang relevan dalam bidang keusahawanan. Kajian
menunjukkan bahawa kebanyakan pendidik masih kurang bersedia dalam mengajar keusahawanan
digital kerana kekurangan latihan dan pendedahan terhadap teknologi terkini (Farahah Derapa &
Mohamed, 2018; Mohtar & Khairuddin, 2023; Montenegro-Rueda & Fernandez-Cerero, 2023).

Selain itu, pendekatan pengajaran juga perlu disesuaikan dengan keperluan murid yang
menghadapi masalah pembelajaran bagi memastikan mereka dapat memahami konsep digital dengan
lebih berkesan. Antara pendekatan yang berkesan termasuk pembelajaran berasaskan projek, simulasi
perniagaan digital, dan latihan industri yang melibatkan platform e-dagang (Howorth et al., 2024;
Khaimina et al., 2024; Wertz & Mulcahy, 2025). Walaupun pendekatan ini dapat meningkatkan
kefahaman murid, cabaran dari segi infrastruktur sekolah dan kesediaan guru masih menjadi
penghalang utama. Oleh itu, program pembangunan profesional bagi tenaga pengajar amat diperlukan
untuk meningkatkan kompetensi mereka dalam bidang ini (Woulfin & Jones, 2021).

Kajian Terdahulu mengenai Integrasi Keusahawanan Digital dalam Pendidikan Khas

Terdapat beberapa kajian lepas yang telah meneliti perspektif pendidik terhadap keusahawanan digital
dalam pendidikan khas, namun dapatan masih terhad dan tidak memberi gambaran menyeluruh.
Sebagai contoh, kajian oleh Ngoasong (2018) mendapati bahawa kebanyakan pendidik menyedari
kepentingan keusahawanan digital tetapi menghadapi kesukaran dalam pelaksanaannya kerana
kekurangan sumber.

Sementara itu, kajian oleh Zhashkenova et al. (2021) dan Ovcharuk et al. (2023) menekankan
bahawa sokongan dasar dan infrastruktur yang kukuh diperlukan bagi membolehkan pendidik
melaksanakan pengajaran keusahawanan digital secara lebih efektif. Walaupun kajian-kajian ini
memberikan gambaran awal, ia tidak meneliti secara mendalam pengalaman guru dalam menangani
cabaran dan mencari penyelesaian bagi integrasi yang lebih berkesan. Oleh itu, terdapat keperluan untuk
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kajian yang lebih spesifik terhadap bagaimana pendidik dalam pendidikan khas menyesuaikan
pengajaran mereka dengan keperluan murid. Kajian ini akan membantu merangka strategi pengajaran
yang lebih sesuai dengan keupayaan dan keperluan sebenar murid masalah pembelajaran.

Jurang Literatur

Selain itu, kajian mengenai pendekatan keusahawanan digital bagi murid dengan masalah pembelajaran
masih belum berkembang secara meluas. Kebanyakan kajian yang sedia ada lebih menumpukan kepada
latihan vokasional secara umum tanpa mempertimbangkan keperluan murid yang mempunyai
keupayaan kognitif berbeza. Kajian oleh Alvarez-Icaza et al. (2024) dan Al-Motrif (2025) menunjukkan
bahawa murid masalah pembelajaran memerlukan pendekatan yang lebih bersifat interaktif dan
berasaskan pengalaman untuk memahami konsep keusahawanan digital. Walaupun kajian ini
memberikan perspektif yang berguna, ia masih belum membincangkan secara terperinci bagaimana
elemen teknologi boleh digunakan untuk memperkukuh kemahiran mereka dalam perniagaan digital.
Oleh itu, terdapat keperluan untuk meneroka bagaimana teknologi digital dapat disesuaikan dengan
tahap kefungsian murid bagi meningkatkan kebolehan mereka dalam mengendalikan perniagaan secara
dalam talian. Namun, penyelidikan yang menggabungkan pendekatan pedagogi khas dengan elemen
digital keusahawanan masih amat terhad di Malaysia.

Secara keseluruhan, kajian literatur menunjukkan bahawa integrasi keusahawanan digital
dalam latihan vokasional untuk murid berkeperluan khas masih berada di peringkat awal. Walaupun
terdapat kesedaran mengenai kepentingannya, pelaksanaan secara sistematik masih menghadapi
pelbagai cabaran termasuk kesediaan tenaga pengajar, kekangan kurikulum, dan akses kepada sumber
digital. Oleh itu, kajian ini berperanan untuk mengisi jurang pengetahuan dengan meneroka pengalaman
pendidik, cabaran yang dihadapi, serta strategi yang digunakan dalam mengajar keusahawanan digital
kepada murid masalah pembelajaran. Dapatan kajian ini diharapkan dapat memberi sumbangan kepada
pembangunan kurikulum, latihan guru, dan dasar pendidikan khas yang lebih responsif terhadap
keperluan era digital.

METODOLOGI KAJIAN

Kajian ini menggunakan reka bentuk kualitatif dengan kaedah temu bual separa berstruktur bagi
mendapatkan pemahaman yang mendalam mengenai perspektif pendidik dalam mengintegrasikan
keusahawanan digital dalam latihan vokasional untuk murid masalah pembelajaran kefungsian
sederhana. Reka bentuk ini dipilih kerana ia membolehkan pengkaji meneroka pengalaman, cabaran,
serta strategi yang digunakan oleh pendidik secara lebih fleksibel dan terbuka (DeJonckheere &
Vaughn, 2019). Pendekatan kualitatif juga sesuai dalam kajian yang melibatkan kefahaman mendalam
terhadap konteks sosial dan pengalaman individu, khususnya dalam bidang pendidikan khas
(Lauterbach et al., 2022). Oleh itu, temu bual separa berstruktur digunakan untuk memberi ruang kepada
peserta berkongsi pandangan mereka dengan lebih terperinci, sambil membolehkan pengkaji
menyesuaikan soalan berdasarkan respons yang diberikan (Adams, 2015; Conrad & Tucker, 2019;
Galletta, 2013).

Peserta Kajian

Pemilihan peserta dilakukan secara pensampelan bertujuan bagi memastikan individu yang dipilih
mempunyai pengalaman relevan dalam bidang latihan vokasional untuk murid masalah pembelajaran
kefungsian sederhana. Seramai tiga orang pendidik yang mempunyai latar belakang dalam pengajaran
latihan vokasional di program pendidikan khas telah dipilih sebagai peserta kajian. Menurut Bekele dan
Ago (2022), dalam kajian kualitatif, pemilihan sampel tidak bergantung kepada kuantiti semata-mata,
sebaliknya berdasarkan kualiti maklumat yang dapat diperoleh bagi mencapai pemahaman yang
mendalam terhadap isu yang dikaji. Pemilihan sampel kajian ini berdasarkan kriteria seperti
pengalaman sekurang-kurangnya lima tahun dalam mengajar murid pendidikan khas, penglibatan
dalam pengajaran elemen digital dalam latihan vokasional, serta kesediaan untuk berkongsi pengalaman
mereka secara terperinci. Pemilihan peserta yang berpengalaman dalam bidang ini membolehkan kajian
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memperoleh data yang lebih berkualiti serta memberi gambaran jelas mengenai cabaran dan strategi
pengajaran yang diterapkan (Stuber et al., 2020).

Kutipan Data

Kaedah pengumpulan data dijalankan melalui sesi temu bual secara dalam talian menggunakan platform
Google Meet. Pemilihan platform ini dibuat berdasarkan faktor keselamatan, kebolehpercayaan, dan
kemudahan penyimpanan maklumat (Boklan et al., 2023). Google Meet adalah salah satu medium yang
dipercayai kerana mempunyai sistem kerahsiaan data yang memastikan segala perbincangan dan
maklumat peserta kekal rahsia serta selamat daripada akses pihak luar (Alturki & Aldraiweesh, 2022).
Selain itu, rakaman temu bual dapat disimpan secara terus di Google Drive, memudahkan pengkaji
dalam proses transkripsi dan analisis data mengurangkan risiko kehilangan maklumat.

Temu bual dijalankan secara berkumpulan melibatkan ketiga-tiga peserta dalam satu sesi yang
berlangsung sekitar 60 minit, dijalankan pada penghujung Julai 2023 dan melibatkan pendidik dari tiga
buah sekolah menengah dalam Program Pendidikan Khas Integrasi (PPKI). Pendekatan temu bual
kumpulan ini dipilih kerana dapat menghasilkan perbincangan yang lebih dinamik, menggalakkan
perkongsian pelbagai perspektif dan membolehkan peserta saling melengkapi pandangan antara satu
sama lain (Bitsch, 2004; Home, 2022). Selain menjimatkan masa, kaedah ini memudahkan pengkaji
mengenal pasti pola perbezaan dan persamaan dengan lebih ketara (Stokes & Bergin, 20006).

Instrumen Kajian

Protokol temu bual dibina berdasarkan objektif kajian dan merangkumi soalan utama serta soalan
susulan bagi menggali maklumat tambahan secara fleksibel (Castillo-Montoya, 2016). Protokol tersebut
telah melalui penilaian pakar melibatkan dua orang pensyarah dalam bidang pendidikan khas dan
latihan vokasional bagi memastikan kesahan kandungan (Kimberlin & Winterstein, 2008), diikuti oleh
temu bual perintis dengan seorang pendidik yang tidak terlibat dalam kajian sebenar bagi menilai
kefahaman dan keberkesanan soalan (Ingenhoven et al., 2009).

Analisis Data

Analisis data dalam kajian ini dilaksanakan melalui pendekatan analisis tematik yang sistematik,
sebagaimana disarankan oleh Braun dan Clarke (2006), bagi mengenal pasti pola, corak, dan tema
utama yang terkandung dalam transkripsi temu bual. Proses ini merangkumi beberapa fasa penting,
bermula dengan pembacaan awal transkripsi secara menyeluruh untuk memperoleh pemahaman
kontekstual terhadap naratif peserta. Seterusnya, proses pengekodan dilakukan secara induktif dengan
menumpukan kepada kategori dan makna yang berulang serta signifikan, yang kemudian membentuk
asas kepada pembangunan tema-tema utama. Tema-tema ini dianalisis secara mendalam bagi
menelusuri kefahaman pendidik terhadap cabaran, peluang, serta strategi pedagogi yang diterapkan
dalam pengajaran keusahawanan digital kepada murid pendidikan khas dengan tahap kefungsian
sederhana.

Bagi meningkatkan kredibiliti dan kebolehpercayaan dapatan, kajian ini turut melaksanakan
strategi triangulasi dengan membandingkan respons antara peserta bagi mengenal pasti konsistensi
maklumat dan perspektif yang dikemukakan (Natow, 2020). Di samping itu, proses semakan semula
maklumat oleh peserta (member checking) turut dilaksanakan, di mana ringkasan dapatan awal dikongsi
semula kepada peserta bagi tujuan pengesahan dan ketepatan interpretasi. Gabungan langkah-langkah
ini membolehkan pengkaji memperoleh gambaran yang lebih menyeluruh, sahih, dan relevan terhadap
isu yang dikaji, sejajar dengan prinsip trustworthiness dalam penyelidikan kualitatif (Lincoln & Guba,
1985).
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Etika Kajian

Dari segi etika penyelidikan, semua prosedur kajian ini telah dilaksanakan selaras dengan garis panduan
etika yang ditetapkan oleh institusi pengajian tinggi dan piawaian antarabangsa dalam penyelidikan
melibatkan manusia sebagai peserta. Sebelum sesi temu bual dijalankan, setiap peserta telah diberikan
borang persetujuan bertulis yang memperincikan objektif kajian, peranan serta hak peserta, termasuk
jaminan kerahsiaan data dan hak untuk menarik diri pada bila-bila masa tanpa sebarang implikasi
negatif. Proses ini bertujuan untuk memastikan persetujuan yang dimaklumkan (informed consent)
diperoleh secara telus dan sukarela.

Kajian ini telah mendapat kelulusan rasmi daripada Jawatankuasa Etika Penyelidikan Universiti
Pendidikan Sultan Idris (UPSI) bertarikh 26 Julai 2023, dengan Nombor Rujukan: 2023-117-01. Semua
data yang dikumpul disimpan dengan kaedah penyimpanan selamat dan hanya digunakan untuk tujuan
penyelidikan akademik. Pematuhan terhadap prinsip asas etika seperti autonomi, keadilan, kemudaratan
minimum, dan kerahsiaan telah diberi keutamaan sepanjang pelaksanaan kajian. Dengan memastikan
integriti dalam pelaksanaan prosedur etika, kajian ini berupaya memberikan sumbangan yang sahih,
bermakna dan menghormati maruah serta hak setiap individu yang terlibat. Keseluruhan proses
metodologi kajian digambarkan secara berstruktur untuk menunjukkan aliran pelaksanaan kajian seperti
ditunjukkan dalam Rajah 1.

F 1
= Jenis: Kualitatif
Reka = Kaedah: Temu bual separa berstruktur
= Tujuan: Memahami perspektif pendidik
0 Ber_'u"k mengenai integrasi keusahawanan digital
Kajian dalam latihan vokasional untuk murid masalah
\ pembelajaran kefungsian sederhana. )
r ™

= Kaedah: Pensampelan bertujuan
. » Bilangan peserta: 3 orang pendidik
o Pemilihan + Kriteria:

Pengalaman > 5 tahun dalam pendidikan khas
SEEERE Mengajar latihan vokasional & elemen digital
Bersedia berkongsi pengalaman

* Medium: Google Meet (dalam talian}
« Format: Temu bual berkumpulan {lebih
Pengumpulan interaktif & efisien)
0 3 Data » Tempoh: = 80 minit
* Rakaman: Disimpan & ditranskripsi verbatim

> 4

* Dibangunkan berdasarkan objektif kajian
Protokol » Dinilai oleh 2 pakar pendidikan khas &
0 Temu Bual latihan vokasional
» Sesi perintis dijalankan untuk
penambahbaikan

« Pendekatan: Analisis tematik
= Proses:
Analisis 1. Bacaan awal transkripsi
0 Data 2. Pengekodan data
3. Pembangunan tema utama
4. Analisis mendalam & triangulasi data

* Borang persetujuan peserta
« Hak untuk menarik diri bila-bila masa
0 Etika = Data dirahsiakan & digunakan hanya untuk
Kajian tujuan akademik
» Kelulusan etika penyelidikan diperoleh
sebelum kajian dijalankan

Rajah 1: Ringkasan metodologi kajian
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Analisis temu bual telah menghasilkan 15 kod awal, yang kemudiannya dikategorikan kepada 5 tema
utama berkaitan integrasi keusahawanan digital dalam pendidikan vokasional bagi murid masalah
pembelajaran kefungsian sederhana. Analisis dapatan temu bual diringkaskan dalam Jadual 1 bagi
memberikan gambaran yang lebih jelas mengenai tema dan isu utama yang dikenal pasti.

JADUAL 1 Dapatan Kajian Berdasarkan Tema Temu Bual

Petikan Temu bual Kod Tema Rumusan Dapatan
(R1: Responden 1; R2: Responden 2; Pembentukan Utama
R3: Responden 3) Tema

R1: "Saya selalu upload gambar hasil TBO1: Kepentingan Guru menggunakan

kerja murid kat Facebook, kadang- Promosi guru, Keusahawanan media sosial untuk

kadang Instagram. Bila mereka tengok ~ Motivasi Digital dalam  mempromosikan hasil

ramai orang bagi komen, terus murid, Kurang Kemahiran kerja murid. Murid

semangat nak buat lagi!" pendedahan Vokasional lebih bermotivasi

R2: "Mereka suka bila ada orang luar tetapi tidak terlibat

puji kerja mereka, tapi bab urus media secara langsung

sosial tu, memang cikgu yang buat dalam pengurusan

semua."” platform digital.

R3: "Bila tunjuk produk mereka viral

sikit, terus mereka tanya, ‘Cikgu, macam

mana nak buat bisnes online?’ Tapi

mereka sendiri belum tahu nak

uruskan.”

R1: "Silibus memang tak ada yang TBO02: Kekangan Kurikulum tidak

spesifik pasal benda ni, jadi kita kena Kurikulum Kurikulum memasukkan

pandai-pandai selitkan sendiri.” tidak spesifik, = dan Cabaran keusahawanan digital

R2: "Saya pernah bagi tugasan reka Pendekatan Pelaksanaan secara langsung.

logo dan tagline untuk produk mereka, sendiri, Guru perlu mencari

tapi tak ada rujukan khusus pun. Semua  Kurang bahan bahan tambahan dan

saya kena cari sendiri.” rujukan menggunakan

R3: "Kalau ada modul khas pasal ni, pendekatan tidak

mesti lebih senang nak ajar. Sekarang formal.

ni, kita hanya guna apa yang ada je."

R1: "Nak ajar mereka guna media sosial Terhadnya Murid tidak

pun susah sebab tak semua ada telefon TBO3: Tiada Akses Murid mempunyai peranti

sendiri. Kalau ada pun, kongsi dengan peranti, kepada . sendiri dan

adik-beradik lain." Sekolah Teknologi dan  pergantung pada

R2: "Internet kat sekolah ni pun tak kurang Sumber kemudahan sekolah

stabil. Kadang tengah tunjuk cara buat infrastruktur, Digital yang terhad. Ibu

iklan, llba_-tzbfz loading lama sangat, Tbu bapa bapa juga kurang

terus murid hilang fokus.” kurang memahami

R.3 "Bila saya cerita pasal pemasaran sokongan kepentingan

digital dekat ibu bapa, ada yang kata, pemasaran digital.

‘Ala, budak-budak ni mana pandai

benda macam tu.’ Padahal, kalau diajar

betul-betul, boleh je mereka faham."

R1: "Saya bagi mereka buat reka bentuk  TB04: Pendekatan Guru menggunakan

label produk sendiri, pastu tunjuk Simulasi, Integrasi kaedah simulasi dan

macam mana letak kat media sosial. Projek reka dalam projek reka bentuk
bentuk, Pengajaran label untuk

bersambung
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Petikan Temu bual Kod Tema Rumusan Dapatan
(R1: Responden 1; R2: Responden 2; Pembentukan Utama

R3: Responden 3) Tema
Mereka nampak seronok sebab rasa Libatkanibu ~ dan memperkenalkan
macam betul-betul berniaga!” bapa Pembelajaran ~ konsep pemasaran
R2: "Kami buat projek kecil-kecilan, digital. Ibu bapa turut
murid buat produk, saya ambil gambar, dilibatkan dalam
pastu kami post sama-sama. Mereka promosi produk.

rasa bangga bila orang luar nampak
hasil kerja mereka."”

R3: "Saya pernah ajak ibu bapa bantu
promote produk anak-anak. Ada yang
teruja, ada juga yang blur, tak tahu nak
buat macam mana."”

R1: "Kalau ada kursus khas untuk ajar ~ TBO0S5: Latithan Keperluan Guru memerlukan
benda ni, memang bagus! Sekarang ni, guru, Modul Peningkatan latihan dan modul
kita semua belajar sendiri je." khas, Kompetensi khusus tentang

R2: "Kalau ada modul siap, senang nak  Sokongan dan Sokongan  keusahawanan digital
ajar. Sekarang ni kena godek sendiri, sekolah kepada Guru untuk murid

cari mana yang sesuai." berkeperluan khas.
R3: "Kalau sekolah pun tak sokong, Sokongan sekolah
memang susah nak ajar benda baru dan kementerian
macam ni. Harapnya, nanti ada lebih diperlukan.

banyak bantuan dari pihak atasan.”

Seterusnya, Rajah 2 menunjukkan pemetaan kod dan tema yang diperoleh melalui analisis
menggunakan perisian ATLAS.ti versi 23.

RAJAH 2 Analisis dapatan temu bual menggunakan ATLAS.ti

ada modul

Kalau sekolah pun
mang susah nak

au ada modul
ajar benda baru m,
Pembentukan Tema

Pembentukan Tema

4 I i Fembentukan Tema

sokongan sekolsh kurikulum tidak spesifik

—_* + W] kurang bahen rujuken
R ~ Kekangan Kurkulum dan

e e Cabaran Pelaksanaan
Kompetensi dan Sokongan
kepada Guru
, pendekatan sendlrl

-—| : Kalau ada kursus
ih

itk ajar benda i, mermang 255114, RZ: "Saya pernah bagi

tugasan reka logo dan tagline

bagus! Sekara
Pembentukan

2218, R2: "Mereka suka bila ada
orang luar puji kerja mereka, tapi
bab urus... in Kod Pembentukan
Tema

untuk produk merek.... in Kod
Pembentukan Tema

71 Keusahawanan

Digital dalam
Latihan

2101 26, R1: "Saya bagi mereka Kepentingan Keusahawanan

buat reka bentul label produk Pendekatan Integrasi dalam Vokasional untuk Digital dalam Kemahiran

sendirl, pastutun... In Kodl Pengajaran can Pembelajaran Murid Masalah ] 2319, R3: “Bila tunjuk produk
Pembentukan Tema f d mereka viral sikit, terus mereka

Perspektif tanya, 'Cikgu... in Kod
Pendidik Pembentukan Tema

-

Terhacnya Akses Murid kepada

pmj emhhemk . Teknologi dan Sumber Digital
I I\balkan ibu bapa : :

Pembentukan Tema

I ! Ad 27122 R1: " ajar mereka
Ibu bapa kurang sokengan guna media sosial pun susah
212127, R3: "Saya pernah ajak H sebab tak semua ada
ibu bapa bantu promate produk e tiadaperanti | &—¥ o\ otukan Tema
Pembentukan Tema anak-anak. Ada yan...in Kod -
Pembentukan Tema Sekolah kurang infrastruktur

ada yang.. in Kod Pembentukan
Tema

rernet kat sekolah
Kadang tengah

Kod Pembentukan
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Tema pertama berkaitan potensi keusahawanan digital dalam memperkasa kemahiran
vokasional murid. Guru berpandangan bahawa pendedahan kepada perniagaan digital membantu murid
memahami asas pemasaran dan memperkenalkan hasil kerja mereka kepada khalayak yang lebih luas.
Walaupun murid tidak menguruskan perniagaan secara langsung, guru menggunakan platform digital
seperti media sosial sebagai medium promosi bagi membina kesedaran awal tentang keusahawanan
digital.

Tema kedua berkisar tentang kekangan kurikulum dan cabaran pelaksanaan, di mana elemen
keusahawanan digital masih belum dimasukkan secara sistematik dalam silibus Pendidikan Khas. Guru
terpaksa bergantung kepada inisiatif sendiri untuk mengintegrasikan elemen digital dalam pengajaran,
tanpa garis panduan atau modul yang khusus. Kekangan ini menyukarkan usaha mereka untuk
menyampaikan ilmu keusahawanan digital secara berstruktur dan berkesan.

Tema ketiga menekankan keterbatasan akses murid kepada teknologi dan sumber digital. Faktor
sosioekonomi murid yang rendah menyebabkan pemilikan peranti digital seperti komputer atau telefon
pintar menjadi cabaran utama. Walaupun sekolah menyediakan kemudahan asas seperti makmal
komputer, penggunaannya masih terhad kepada pengajaran kemahiran teknologi asas tanpa pendedahan
mendalam kepada aspek e-dagang atau pemasaran digital.

Tema keempat menggariskan strategi adaptasi guru dalam mengintegrasikan keusahawanan
digital. Bagi mengatasi kekangan yang ada, guru mengadaptasi pendekatan pembelajaran berasaskan
projek seperti simulasi perniagaan dalam talian, reka bentuk label produk, serta penglibatan ibu bapa
dalam pemasaran digital. Walaupun murid tidak terlibat secara langsung dalam operasi perniagaan
digital, pendekatan ini membantu mereka memahami konsep asas keusahawanan digital secara tidak
langsung.

Tema kelima menekankan keperluan latihan dan sokongan kepada guru. Guru menyatakan
bahawa mereka memerlukan latihan sistematik serta bahan pengajaran yang terancang bagi
membolehkan mereka mengintegrasikan elemen digital secara efektif dalam pengajaran vokasional.
Selain itu, sokongan daripada pihak sekolah dan institusi berkaitan turut diperlukan bagi
memperkasakan pelaksanaan keusahawanan digital dalam pendidikan khas.

Dapatan ini menunjukkan bahawa walaupun keusahawanan digital berpotensi menjadi
komponen penting dalam pendidikan vokasional bagi murid masalah pembelajaran kefungsian
sederhana, namun pelaksanaannya masih bergantung kepada inisiatif individu guru tanpa mekanisme
sokongan yang kukuh. Oleh itu, usaha ke arah memperkukuh integrasi keusahawanan digital dalam
kurikulum, meningkatkan akses kepada teknologi, dan menyediakan latihan serta sokongan kepada
guru perlu dipertingkatkan bagi memastikan murid memperoleh manfaat secara optimum.

ii. Dapatan analisis dokumen

Analisis dokumen dalam kajian ini melibatkan pemerhatian terhadap gambar dan video aktiviti
keusahawanan murid pendidikan khas yang diperoleh daripada guru-guru. Dokumen yang dianalisis
termasuk gambar promosi produk murid yang dikendalikan oleh guru di platform media sosial seperti
WhatsApp dan Facebook, serta rakaman video aktiviti jualan langsung oleh murid. Dapatan daripada
analisis ini menunjukkan beberapa corak yang selari dengan hasil temu bual, sekali gus mengukuhkan
pemahaman mengenai realiti pengintegrasian keusahawanan digital dalam Pendidikan Khas.

Secara keseluruhan, analisis dokumen mendedahkan bahawa murid lebih banyak terlibat dalam
aktiviti jualan secara langsung berbanding pemasaran digital. Gambar yang dianalisis menunjukkan
bahawa guru memainkan peranan utama dalam mempromosikan produk murid di platform media sosial,
manakala penglibatan murid dalam pemasaran digital adalah terhad. Antara cabaran yang dikenal pasti
ialah kurangnya akses murid kepada peranti digital, yang menjadi faktor utama mengapa murid kurang
diberi peluang untuk menguruskan promosi produk mereka sendiri.

Selain itu, dokumen yang dianalisis tidak menunjukkan sebarang elemen latihan khusus dalam
keusahawanan digital untuk murid pendidikan khas, yang turut disuarakan oleh guru dalam sesi temu
bual. Rakaman video yang dianalisis menunjukkan aktiviti keusahawanan murid lebih banyak berfokus
kepada jualan secara bersemuka di persekitaran fizikal, tanpa integrasi elemen pemasaran digital yang
lebih meluas.

Dapatan analisis dokumen ini telah diselaraskan dengan hasil temu bual bagi membentuk lima
tema utama dalam kajian ini. Penyelarasan dapatan ini dapat dilihat dalam Jadual 2.
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Jadual 2. Penyelarasan Dapatan Temu Bual Dan Analisis Dokumen

Tema Dapatan Temu Bual Dapatan Analisis Dokumen
Keperluan Guru menyatakap bahawa . Gambar menunjukkan murid terlibat

keusahawanan digital penting o .
Keusahawanan . dalam aktiviti keusahawanan, tetapi

. untuk memperkasakan murid . .

Digital dalam endidikan khas dalam dunia lebih kepada jualan langsung
Pendidikan Khas p berbanding pemasaran digital.

pekerjaan.

Cabaran Kurikulum
dan Kesediaan

Kurikulum sedia ada tidak
memberi penekanan kepada aspek
pemasaran digital dan kemahiran

Tiada bukti dalam dokumen
menunjukkan latihan khusus mengenai
keusahawanan digital dalam kurikulum

Sekolah keusahawanan dalam talian. sekolah.
Murid tidak mempunyai akses Tiada bukti dalam dokumen yang
Keterbatasan Akses yang mencukupi kepada peranti menunjukkan murid menggunakan
Murid kepada digital, menyebabkan mereka peranti untuk promosi produk. Promosi
Teknologi Digital kurang terlibat dalam pemasaran  lebih banyak dikendalikan oleh guru
produk mereka sendiri. melalui WhatsApp dan Facebook.
Strat§g1 . Guru mencadangkan keperluan Dokumen menunjukkan aktiviti jualan
Pengintegrasian . . . . .
. latihan praktikal keusahawanan murid lebih kepada jualan langsung
dalam Latihan . . . . . .
Vokasional digital dalam latihan vokasional.  tanpa integrasi platform digital.

Keperluan Latihan
dan Sokongan
Profesional untuk
Guru

Guru mengakui memerlukan
latihan dan sokongan profesional
untuk membimbing murid dalam
keusahawanan digital.

Tiada dokumen yang menunjukkan
guru menerima latihan khusus dalam
keusahawanan digital untuk
pendidikan khas.

Jadual 2 menunjukkan keselarasan antara dapatan temu bual dan analisis dokumen yang telah
dilakukan. Hasil temu bual menunjukkan guru menyedari kepentingan keusahawanan digital tetapi
menghadapi cabaran dalam pelaksanaannya, dan hal ini turut disokong oleh analisis dokumen yang
menunjukkan ketiadaan bukti penglibatan murid dalam pemasaran digital. Selain itu, cabaran seperti
keterbatasan akses murid kepada peranti dan kurangnya latihan guru dalam bidang ini turut
diperkuatkan melalui analisis gambar dan video yang dianalisis. Oleh itu, dapatan ini menegaskan
keperluan untuk memperkasa latihan keusahawanan digital dalam pendidikan khas secara lebih
sistematik.

PERBINCANGAN

Kajian ini memperlihatkan bahawa keusahawanan digital bukan sekadar satu pendekatan kontemporari,
tetapi merupakan strategi pedagogi yang semakin penting dalam pendidikan khas, khususnya bagi
murid dengan masalah pembelajaran kefungsian sederhana. Analisis dokumen dan temuan kualitatif
membuktikan bahawa integrasi elemen digital dalam latihan vokasional telah pun bermula, namun
pelaksanaannya masih bersifat terhad dan tidak seragam. Antara isu utama yang dikenal pasti ialah
kekangan sumber teknologi, kurangnya peranti mesra OKU, serta halangan dasar institusi dalam
memperluas penggunaan teknologi digital di bilik darjah khas. Ini menggariskan satu jurang kritikal
antara potensi konsep keusahawanan digital dan realiti operasional di peringkat sekolah.

Secara lebih substansial, dapatan kajian ini tidak hanya menyokong penyelidikan terdahulu
seperti oleh Montenegro-Rueda dan Fernandez-Batanero (2022), malah memperluas pemahaman
terhadap peranan guru sebagai pemangkin utama dalam pelaksanaan keusahawanan digital. Kajian ini
menonjolkan isu pengambilalihan tanggungjawab perniagaan oleh guru, seperti diperhatikan oleh
Gnusowski dan Schoefer (2022) sebagai satu bentuk ‘over-scaffolding’ yang menghalang pembinaan
kendiri murid dalam ekosistem digital. Ketidakseimbangan ini menunjukkan keperluan mendesak untuk
pendekatan pengajaran yang lebih berorientasikan pengalaman dan berpaksikan pembangunan kendiri,
selaras dengan prinsip Zone of Proximal Development (ZPD) oleh Vygotsky dan pengembangan teori
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tersebut oleh Cole (1978). Scaffolding yang berkesan dalam konteks ini memerlukan guru bertindak
sebagai fasilitator, bukannya pelaksana, dengan menyediakan ruang eksplorasi dan sokongan yang
dikawal secara strategik.

Suatu dimensi lain yang harus diberi perhatian ialah, dapatan ini memperkaya kerangka
pendidikan khas sedia ada dengan menekankan perlunya anjakan epistemologi dalam latihan vokasional
ke arah pendekatan konstruktivisme digital. Sementara kajian-kajian terdahulu oleh Abd Majid dan
Safran (2017), Halim (2024), serta Ma’rop dan Kamin (2021), banyak memberi fokus kepada
penyediaan peralatan atau kandungan kurikulum, penyelidikan ini menyoroti keperluan capacity
building dalam kalangan pendidik; terutama dari aspek kompetensi pedagogi digital. Kekurangan
latihan khusus dalam strategi pengajaran berasaskan e-dagang dan financial technology (fintech) bukan
sahaja menjejaskan keberkesanan pengajaran, tetapi juga memperlihatkan kelemahan struktur dalam
pembangunan profesional guru pendidikan khas.

Aspek yang menjadi pemangkin kepada perubahan signifikan ialah keperluan merangka semula
pendekatan latihan guru untuk merangkumi elemen teknologi bantu, penggunaan simulasi perniagaan
dalam talian, serta aplikasi kewangan digital yang bersesuaian dengan tahap kefungsian murid. Dalam
hal ini, penggunaan platform e-dagang, latihan pengurusan kandungan media sosial, dan pendedahan
kepada sistem transaksi tanpa tunai seperti e-wallet dan online banking merupakan langkah strategik
yang sejajar dengan trend ekonomi digital semasa (Gupta & Jindal, 2024; Randa, 2023). Kajian ini
menunjukkan bahawa pendekatan berbentuk fask-based learning dan pembelajaran berasaskan masalah
dalam persekitaran digital dapat menggalakkan pembinaan kemahiran insaniah dan teknikal secara
serentak.

Impak terhadap Pembentukan Dasar

Dapatan kajian ini menuntut perhatian serius terhadap pembentukan dasar pendidikan khas yang lebih
responsif terhadap keperluan era digital. Ini termasuk keperluan menetapkan standard minimum
infrastruktur teknologi di sekolah khas, peruntukan kewangan untuk peranti adaptif, serta pelaksanaan
dasar yang menyokong integrasi kurikulum keusahawanan digital secara holistik. Dasar pendidikan
tidak boleh terus bersifat retorik atau berbentuk garis panduan am semata-mata, sebaliknya harus
diperkukuh dengan pelaksanaan yang berasaskan data lapangan dan pemantauan berterusan. Tanpa
dasar yang menyeluruh dan pelaksanaan yang sistematik, potensi transformasi melalui keusahawanan
digital akan terhenti sebagai idealisme semata-mata, tidak mampu mengubah landskap vokasional
murid pendidikan khas secara konkrit (Kreiterling, 2023; Sudaryana et al., 2025).

KESIMPULAN DAN CADANGAN

Kajian ini telah mengenal pasti lima tema utama berkaitan integrasi keusahawanan digital dalam
pendidikan khas, iaitu keperluan keusahawanan digital dalam pendidikan khas, cabaran kurikulum dan
kesediaan sekolah, keterbatasan akses murid kepada teknologi digital, strategi pengintegrasian dalam
latihan vokasional, serta keperluan latihan dan sokongan profesional untuk guru. Analisis mendapati
bahawa walaupun terdapat inisiatif ke arah penggunaan media sosial sebagai platform pemasaran
produk murid, penglibatan murid masih terhad akibat kekangan akses kepada peranti dan kemahiran
digital. Selain itu, peranan guru dalam mempromosikan produk murid menunjukkan keperluan
mendesak untuk latihan dan sokongan bagi memperkasa mereka dalam membimbing murid ke arah
keusahawanan digital.

Dapatan ini membawa implikasi yang signifikan kepada pelbagai pihak. Bagi pendidik, kajian
ini menekankan kepentingan membangunkan strategi pengajaran yang lebih inklusif dan berfokus
kepada pemerkasaan murid dalam aspek digital. Pembuat dasar pula disarankan untuk menyediakan
polisi yang lebih menyokong akses murid pendidikan khas kepada teknologi, termasuk penyediaan
peranti dan latihan kemahiran digital yang sesuai dengan tahap kefungsian mereka. Dari perspektif
penyelidikan, kajian ini membuka ruang untuk kajian lanjutan yang meneliti keberkesanan model
latihan berasaskan keusahawanan digital dalam meningkatkan keterlibatan murid pendidikan khas
dalam aktiviti ekonomi.
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Keunikan Kajian ini

Kajian ini menyumbang kepada literatur sedia ada dengan memberi tumpuan khusus kepada integrasi
keusahawanan digital dalam konteks pendidikan khas, dengan melihat bukan sahaja pada akses
teknologi, tetapi juga pada faktor manusia, seperti peranan guru dalam memanfaatkan potensi digital
murid pendidikan khas untuk memperkasa mereka secara holistik.

Cadangan Kajian Lanjutan

Sebagai cadangan, kajian lanjutan boleh menumpukan kepada pembangunan kurikulum keusahawanan
digital yang lebih bersifat mesra pendidikan khas, dengan mengambil kira strategi pengajaran yang
berasaskan pengalaman langsung dan teknologi sokongan. Kajian longitudinal berskala besar dengan
sampel murid, guru, dan ibu bapa juga diperlukan untuk menilai keberkesanan intervensi digital secara
menyeluruh, serta kesannya terhadap perkembangan kemahiran vokasional dan sosial murid pendidikan
khas selepas tamat persekolahan. Selain itu, kajian yang lebih mendalam juga diperlukan untuk menilai
impak jangka panjang keusahawanan digital terhadap kebolehpasaran dan kehidupan berdikari murid
pendidikan khas, serta sejauh mana pendekatan ini dapat diperkukuh dan diperluas di peringkat sistem
pendidikan negara. Kerjasama holistik dan bersepadu antara semua pihak berkepentingan akan
menjadikan keusahawanan digital sebagai platform yang inklusif dan berdaya saing, yang berpotensi
untuk memperkasa murid pendidikan khas dalam membentuk kehidupan yang lebih berdikari,
produktif, dan berdaya tahan menghadapi cabaran dunia digital dan ekonomi moden.
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