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PENGENALAN

ABSTRAK - Program Pendidikan Khas masa kini menawarkan peluang pendidikan
agama kepada Murid Berkeperluan Khas (MBK). Masalah Penglihatan yang dialami
oleh kanak-kanak pendidikan khas khususnya masalah yang dialami dalam pengajian
Al-Quran. Fokus disini adalah dalam konteks pembelajaran Al-Quran braille kepada
MBK masalah penglihatan. Kajian ini dilakukan untuk mengenalpasti masalah dan
cabaran yang dihadapi oleh MBK Masalah Penglihatan dalam pengajaran dan
pembelajaran Al-Quran. Objektif utama kajian ini adalah mengenalpasti masalah dan
cabaran yang dihadapi MBK Masalah Penglihatan dalam pengajaran dan pembelajaran
Al-Quran. kaedah kajian kualitatif dengan pendekatan kajian kes telah digunakan. Lima
orang peserta kajian telah dipilih dan ditemu bual secara mendalam bagi mendapatkan
data. Hasil dapatan kajian mendapati bahawa terdapat tiga jenis masalah utama yang
sering dihadapi oleh MBK Masalah Penglihatan dalam pembelajaran iaitu, keyakinan
diri, kewangan dan juga penerimaan masyarakat.

ABSTRACT - The Special Education Program now offers religious education
opportunities to Special Needs Students (MBK). Vision problems experienced by
special education children are especially problems experienced in studying the Quran.
The focus here is in the context of learning the Quran braille to MBK vision problems.
This study was conducted to identify the problems and challenges faced by MBK Vision
Problems in teaching and learning the Quran. The main objective of this study is to
identify the problems and challenges faced by MBK Vision Problems in teaching and
learning the Quran. qualitative research methods with a case study approach were
used. Five study participants were selected and interviewed in depth to obtain data.
The results of the study found that there are three types of problems faced by MBK
Vision Problems, namely, self-confidence, finances and community acceptance.

Keywords: Problems, Challenges, MBK Visual Impairment, Teaching and Learning,
Al-Quran Braille, Case Studies

Al-Quran Braille merujuk kepada gabungan dua perkataan iaitu al-Quran dan Braille. Al-Quran
merupakan sumber rujukan utama ajaran Islam yang lengkap terkandung di dalamnya dasar utama
agama Islam iaitu Akidah, Syariat dan Akhlak. Dari sudut bahasa, Al-Quran bermaksud bacaan dan
perkataan Al-Quran itu berasal daripada perkataan Arab Qira’ah yang membawa maksud menghimpun
huruf-huruf dan kata-kata, satu dengan yang lain dalam satu ucapan yang tersusun rapi (al-Zarqani
1994). Ini selaras dengan firman Allah SWT dalam surah (al-Qiyamah:75:16-19) yang menuntut kepada
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Muslim membaca, menghafaz, memahami dan seterusnya mengamalkan isi kandungan al-Quran
dalam kehidupan seharian (Norakyairee dan Ab. Halim 2011).

Al-Quran adalah Kalam Allah SWT yang merupakan mukjizat diturunkan kepada Nabi Muhammad
SAW dengan perantaraan Malaikat Jibril AS, ditulis dalam Mushaf, diriwayatkan secara Mutawatir dan
dikira sebagai satu ibadah bagi mereka yang membacanya. Manakala istilah Braille pula diambil
sempena nama Louis Braille, seorang warga Perancis yang mengalami masalah penglihatan,
pengasas tulisan berasaskan penggunaan titik timbul bagi menggantikan huruf dan nombor sekitar
abad ke sembilan belas yang dipanggil sebagai sel (cell) yang mempunyai enam titik dan dikenali juga
sebagai kod Braille. Penggunaan kod ini menggantikan penggunaan buku berhuruf timbul berasaskan
wayar tembaga yang ditekan pada kertas yang diperkenalkan oleh Valentin Hally, pengasas National
Institute for Blind Youth di Paris dan kod penulisan rahsia yang dinamakan Sonography bermaksud
sistem penulisan malam yang diasaskan oleh seorang pegawai tentera bernama Charles Barbier pada
tahun 1821.

Jika digabungkan al-Quran dan Braille iaitu al-Quran Braille, maka ia merujuk kepada Mushaf al-Quran
Braille yang menggunakan asas kod Braille Bahasa Arab yang mewakili huruf-huruf Hijaiyyah, tanda
baris seperti fathah, dammah, dan kasrah, serta simbol-simbol seperti shaddah, sukun, mad dan
sebagainya (Noornajihan dan Kauthar 2008). Penghasilan al-Quran Braille merupakan salah satu
alternatif bagi MBK masalah penglihatan untuk berinteraksi dengan mushaf ini. Di Malaysia, senario
perkembangan al-Quran Braille yang dipelopori oleh Persatuan Orang-orang Cacat Penglihatan Islam
Malaysia (PERTIS) telah mendapat pengiktirafan diperingkat kebangsaan. Ini terbukti dengan
penerbitan edisi al-Quran Braille (kod Braille Bahasa Arab Gred 1) yang bersumberkan al-Quran Braille
terbitan Indonesia merupakan satu- satunya al-Quran Braille yang diiktiraf Jabatan Kemajuan Islam
Malaysia (JAKIM) dan Kementerian Dalam Negeri (KDN).

Oleh itu, penting kajian ini dilaksanakan untuk mengenalpasti masalah dan cabaran yang dihadapi oleh
MBK Masalah Penglihatan dalam pengajaran dan pembelajaran Al-Quran Braille. Objektif kajian ini
seperti berikut:

e Mengenalpasti masalah dan cabaran yang dihadapi oleh MBK Masalah Penglihatan dalam
pengajaran dan pembelajaran Al-Quran Braille.

METODOLOGI

Penelitian kajian ini menggunakan kaedah kualitatif dengan menggunakan pendekatan kajian kes
melalui pemerhatian dan temu bual yang mendalam. Penetapan kaedah kualitatif dalam kajian ini
disebabkan pengkaji ingin meneroka secara mendalam terhadap masalah dan cabaran yang dihadapi
oleh MBK Masalah Penglihatan dalam pengajaran dan pembelajaran Al-Quran Braille. Data yang
konkrit diperlukan dalam membentuk kenyataan serta penjelasan berkaitan fokus kajian, iaitu masalah
dan cabaran yang dihadapi oleh MBK Masalah Penglihatan dalam pengajaran dan pembelajaran Al-
Quran Braille. Kajian ini dilakukan terhadap lima orang peserta kajian yang telah dikenalpasti iaitu 5 orang
murid. Pemilihan peserta kajian terdiri daripada murid MBK Masalah penglihatan yang menggunakan
Al-Quran Bralille.

Pengumpulan data dilakukan untuk mendapat data dan maklumat yang lengkap dalam rangka
mencapai maktlamat penyelidikan. Tujuan yang dinyatakan dalam bentuk hipotesis merupakan
jawapan sementara terhadap soalan penyelidikan. Jawapan itu masih perlu diuji secara menyeluruh.
Oleh sebab itu, pengumpulan data diperlukan untuk mengumpul semua data dan maklumat yang telah
ditentukan oleh sampel. Terdapat satu cara yang digunakan untuk mengumpul maklumat terhadap
responden iaitu temu bual dengan murid.
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Jadual 1: Profil Peserta Kajian (Murid)

Peserta Kajian Jantina Umur
Murid 1 Lelaki 10 Tahun
Murid 2 Perempuan 11 Tahun
Murid 3 Lelaki 9 Tahun
Murid 4 Lelaki 8 Tahun
Murid 5 Perempuan 10 Tahun

Masalah dan cabaran yang dihadapi oleh MBK Masalah Penglihatan

Kesediaan institusi itu sendiri untuk menerima pelajar kurang upaya. menyatakan bahawa sesetengah
pusat kurang pemahaman mengenai pelajar MBK Masalah Penglihatan yang turut menyumbang
kepada kesukaran untuk MBK Masalah Penglihatan melakukan akomodasi kerana mereka tidak biasa
dengan perkhidmatan di sekolah ataupun mana-mana pusat NGO. Cabaran yang dihadapi bukan
sahaja datang dari institusi malah cabaran tersebut datang dari pelbagai aspek termasuklah daripada
rakan sebaya, guru dan juga masyarakat yang terlibat dengan institusi tersebut. Bukan itu sahaja,
keperluan- keperluan khas yang diperlukan oleh MBK Masalah Penglihatan turut perlu dititikberatkan.
Hal ini demikian kerana, mereka memerlukan lebih perhatian dan keperluan khas berbanding dengan
pelajar lain.

MBK Masalah Penglihatan bukan sahaja memerlukan kemudahan-kemudahan yang spesifik untuk
mereka namun mereka turut memerlukan khidmat sokongan untuk meneruskan pembelajaran mereka
di sekolah. Sebagai contoh, MBK Masalah Penglihatan memerlukan peralatan sokongan khas seperti
komputer dan software mesra OKU penglihatan terutamanya di perpustakaan. Bagi MBK Masalah
Penglihatan yang tidak nampak keseluruhannya, mereka memerlukan bahan bantuan bacaan
berbentuk Braille. Oleh itu, pelbagai kemudahan perlu disediakan oleh pihak yang berkenaan.
Kemudahan yang mereka perlukan berbeza dengan keperluan pelajar bukan kurang upaya.
Kemudahan seperti bangunan yang lengkap dengan fasiliti, tempat letak kereta, lif dan sebagainya
perlu dinaiktaraf.

Bukan itu sahaja, pelajar kurang upaya juga memerlukan khidmat sokongan daripada persekitaran
sosial untuk meningkatkan kualiti hidup mereka. Oleh itu, kajian ini memfokuskan kepada penerokaan
masalah dan cabaran pelajar kurang upaya penglihatan di institusi pengajian tinggi.

Masalah yang dihadapi oleh MBK Masalah Penglihatan

Masalah yang pertama ialah isu keyakinan diri. Keyakinan diri membawa maksud mempercayai diri
sendiri bahawa diri mempunyai kekuatan dalaman dan kemampuan dan bertanggungjawab terhadap
keputusan yang telah ditetapkannya sendiri . Isu keyakinan diri dalam kalangan pelajar kurang upaya
berlaku apabila mereka merasakan bahawa mereka tidak diperlukan dan hanya menjadi beban kepada
masyarakat sekeliling. Menurut responden, mereka mengalami perasaan rendah diri dan tidak yakin
untuk berhadapan dengan orang ramai:

“... keyakinan saya secara amnya memang agak kurang sedikit kerana melihat kelebihan orang
lain...saya rasa kurang yakin sikit bila berhadapan dengan murid lain.... semua orang pandang saya
lain ja kalau saya baru pergi ke tempat tu... kadang-kadang saya rasa sedih jugak”

(Murid 1, Baris 01-02/03/2025)

“... masalah yang saya hadapi adalah rasa rendah diri dan kurang keyakinan untuk berdepan dengan
orang ramai. Masa mula-mula nak masuk sini pun saya rasa tiada keyakinan diri dan tak rasa yang
saya mampu buat tambah pula kawan-kawan pun xda lagi dekat sini...rasa macam taknak datang
sekolah dah lepas masuk sekolah baru ni...”

(Murid 2, Baris 03-06/03/2025)
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Ada dalam kalangan MBK Masalah Penglihatan merasakan bahawa mereka tidak mempunyai
kekuatan untuk menjalani kehidupan sebagai pelajar dan berjauhan dengan keluarga. Hal ini berlaku
apabila mereka merasakan bahawa mereka tidak akan diterima oleh pelajar lain kerana kekurangan
diri mereka. Namun begitu, tidak semua MBK Masalah Penglihatan mempunyai keyakinan diri yang
rendah. Ada dalam kalangan mereka mempunyai keyakinan diri yang tinggi dan juga mampu untuk
berhadapan dengan dunia luar:

“... saya sangat berkeyakinan dalam berhadapan dengan orang ramai dan masyarakat sekeliling. Saya
sentiasa bersikap positif...saya Cuma ada masalah melihat sikit ja tapi saya masih boleh buat semua
benda macam orang lain...jadi saya tak ada rasa negatif atau kurang yakin”

(Murid 3, Baris 07-08/03/2025)

Keyakinan yang ada pada MBK Masalah Penglihatan adalah kerana mendapat sokongan dan juga
persekitaran sosial yang sangat memberangsangkan. Keyakinan diri dalam kalangan MBK
terutamanya kurang upaya penglihatan boleh dipupuk dari mereka kecil lagi. Peranan ini harus
dilakukan oleh ahli keluarga, rakan-rakan dan juga masyarakat sekeliling. sokongan dari keluarga dan
juga rakan yang memahami mempengaruhi keyakinan diri MBK Masalah Penglihatan. Kenyataan ini
juga disokong dengan kenyataan responden yang menyatakan bahawa apabila beliau dikelilingi rakan-
rakan yang memahami dan menerima membantu beliau untuk terus bersikap positif dan berkeyakinan.

“... semasa saya mula masuk ke sekolah saya masuk kelab Pembimbing Rakan Sebaya..jadi saya
dapat kenal dengan kawan-kawan dalam kelab pembimbing rakan sebaya ni.. jadi saya rasa ada
keyakinan untuk berkawan sebab depa dekat sini semua baik-baik..kalau saya ada masalah depa akan
bantu saya untuk buat program sama-sama...”

(Murid 4, Baris 09-11/03/2025)

Berdasarkan data yang diperoleh dari responden, tidak semua OKU terutamanya MBK masalah
penglihatan mempunyai keyakinan diri yang rendah apabila berhadapan dengan orang ramai. Ada juga
MBK masalah penglihatan yang masih lagi boleh berhadapan dengan orang ramai dan tidak kekok
apabila bergaul dengan murid yang lain. Hal ini adalah kerana pemikiran positif yang dipupuk untuk
yakin pada diri sendiri bahawa mereka mampu melakukan sesuatu seperti orang lain.

Masalah yang kedua pula adalah isu kewangan. Isu kewangan merupakan salah satu isu yang sangat
dekat dengan pelajar khususnya MBK masalah penglihatan. Isu kewangan ini turut dialami oleh MBK
Masalah Penglihatan yang melanjutkan pengajian mereka di peringkat sekolah menengah dan juga
IPT. Namun begitu, terdapat beberapa keistimewaan yang boleh diperoleh oleh MBK Masalah
Penglihatan bagi mengurangkan beban dan menangani isu kewangan ini. Antara salah satu perkara
yang boleh dinikmati oleh MBK Masalah Penglihatan adalah pembiayaan bantuan kewangan. Tetapi
bantuan yang diberikan tidak mencukupi di sebabkan oleh barangan keperluan untuk MBK Masalah
penglihatan sangat mahal.

“... ya saya dapat Bantuan kewangan ini adalah dari pihak Kementerian Pendidikan Malaysia (KPM),
tetapi tidak cukup untuk saya membeli peralatan untuk saya belajar kerana baranga-barangan yang
diperlukan adalah mahal, dan bantuan yang memberi adalah bantuan dalam bentuk wang saku iaitu
sebannyak RM150 sebulan. Pada saya tidak cukup kerana peralatan masalah penglihatan semuanya
mahal....” (M5)

(Murid 5, Baris 12-15/03/2025)

Masalah yang terakhir adalah isu berkaitan dengan stigma masyarakat. Stigma adalah suatu tindak
balas yang terbentuk akibat daripada penyimpangan yang ditunjukkan oleh individu atau sekelompok
individu daripada norma masyarakat. Penyimpangan tersebut mengakibatkan individu atau kumpulan
individu tersebut mendapat label-label yang tersendiri.

MBK Masalah Penglihatan juga tidak terlepas dari stigma dan pandangan negatif dari masyarakat.
Perkara ini berlaku apabila masyarakat tidak mempunyai pengetahuan yang mendalam mengenai hal-
hal yang berkaitan dengan OKU. Ada dalam kalangan masyarakat mempercayai bahawa OKU dilabel
sebagai individu yang nampak ketidakupayaan secara luaran dan nyata sahaja. Kekurangan maklumat
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yang sahih mengenai OKU menyebabkan pelbagai persepsi dan juga tanggapan yang negatif timbul
dalam masyarakat terhadap OKU.

Hasil dari temubual yang dijalankan, responden menyatakan bahawa rakan-rakan sebaya mereka tidak
mempercayai bahawa beliau seorang pelajar kurang upaya. Ini kerana, secara luaran beliau seorang
yang nampak biasa dan hanya berkaca mata. Namun begitu, beliau adalah seorang MBK Masalah
Penglihatan yang mempunyai penglihatan terhad (low vision). Rakan sebaya responden hanya
mempercayai responden selepas beliau menunjukkan kad OKU. Hal ini jelas menunjukkan bahawa
masyarakat tidak mempunyai pengetahuan yang mendalam mengenai kategori yang ada bagi kurang
upaya:

“... memang dia orang tekejut. Saya kata saya OKU. Mungkin dalam kalangan kawan saya ni kurang
pendedahan lah kut pasal OKU ni. Sebab mereka rasa OKU ni memang akan nampak tak sempurna.
[...] terus saya tunjukkan kad OKU saya. Baru mereka nak caya...munkin OKU saya ni tak nampak
sangat sebab saya boleh jalan macam biasa.. Cuma saya rabun kuat kalau pakai kanta atau spec mata
masih boleh nampak sikit-sikit...tapi saya kena ada bantuan juga kalau nk bergerak waktu malam sebab
saya memang tak nampak sikit kalau waktu malam dan kena ada yang teman saya kalau nk pergimana-
mana kalau saya sorang saya akan duk diam ja waktu malam atau jalan dekat-dekat sekililing sini ja.....”

(Murid 1, Baris 16-18/03/2025)

Penerimaan pelajar KPM adalah baik namun tahap pengetahuan mereka mengenai MBK Masalah
Penglihatan masih lagi di tahap yang rendah. Perkara ini dibuktikan apabila ada informan menyatakan
bahawa ada dalam kalangan pelajar memandang kekurangan beliau sahaja namun tidak memandang
pada kelebihan yang beliau ada:

“... kadang-kadang ada juga yang merendah-rendahkan keupayaan saya untuk melakukan sesuatu
perkara ....pada depa saya tak boleh lakukan banyak benda macam depa semua...depa selalu kutuk-
kutuk saya kalau saya tak dapat buat sendiri apa-apa benda...semua orang jadi tak yakin yang saya
mampu lakukan macam orang lain buat.... bila tak diberi peluang untuk saya buat tu...saya jadi sedih
dan rasa down untuk buat macam murid lain buat.... semua yang saya nak buat akan dibantu oleh
murid lain, sedangkan saya pun boleh buat macam semua orang buat dalam kelas walaupun saya ada
kekurangan untuk melihat macam murid lain”

(Murid 2, Baris 19-20/03/2025)

Dalam kajian ini juga mendapati hal yang sama. Tambahan, warga institusi terutamanya staf sokongan
juga masih mempunyai tahap pengetahuan yang rendah tentang keperluan OKU. Mereka masih lagi
tidak mengetahui perkara- perkara asas mengenai keperluan dan keterbatasan pelajar kurang upaya
khususnya pelajar kurang upaya penglihatan. Hal ini dibuktikan apabila ada dalam kalangan pelajar
kurang upaya penglihatan menyatakan bahawa beliau sangat sukar untuk berurusan dengan petugas
di kaunter sekiranya melibatkan hal berkaitan dengan pembelajaran. Kebiasaannya, responden perlu
menjelaskan keadaan beliau yang mempunyai masalah penglihatan dahulu kepada staf yang bertugas.
Ada juga dalam kalangan staf yang bertugas di kaunter mempertikaian ketidakupayaan responden:

“...saya perlu meyakinkan orang bahawa saya mengalami ketidakupayaan penglihatan (low vision).
Keadaan ini menjadi susah kepada saya bila hendak berurusan dikaunter disebabkan ketidakupayaan
yang saya alami ini [...] ada kakitangan yang masih mempertikaikan apa yang telah saya jelaskan
kerana tidak memahami masalah yang dihadapi oleh saya ketika ini...”

(Murid 3, Baris 21-22/03/2025)

Oleh itu, masyarakat seharusnya menggunakan pelbagai medium yang ada terutamanya media massa
untuk mengetahui hal-hal yang berkaitan dengan MBK masalah penglihatan khususnya bagi mereka
yang bertugas mengendalikan pelajar di sekolah. MBK masalah penglihatan merupakan sebahagian
daripada masyarakat yang tidak boleh dinafikan hak mereka dan perlu difahami sebaiknya. Jika
semakin banyak maklumat mengenai MBK Masalah Penglihatan disebarkan melalui media massa
semakin berkurang stigma dan tanggapan negatif masyarakat terhadap MBK Masalah Penglihatan..
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Secara keseluruhannya, masalah-masalah yang dihadapi oleh MBK Masalah Penglihatan ini boleh
diatasi oleh pelajar itu sendiri dengan memupuk rasa keyakinan dalam diri melalui pembacaan dan
meningkatkan pengetahuan mereka mengenai peluang-peluang yang disediakan oleh pelbagai pihak.
Bukan itu sahaja, masyarakat juga perlu membuka mata bahawa pelajar kurang upaya juga adalah
sebahagian daripada mereka dan mempunyai hak untuk mendapatkan suasana yang harmoni dan
kondusif.

KESIMPULAN

Pengkaji dapat menyimpulkan bahawa terdapat masalah dan cabaran yang sering dihadapi oleh MBPK
Masalah Penglihatan dalam pengajaran dan pembelajaran Al-Quran dalam kehidupan harian
terutamanya di peringkat sekolah rendah dan juga menengah. Terdapat 3 tema utama yang diperoleh
dalam kajian ini iaitu masalah dan cabaran yang dihadapi iaitu keyakinan diri, isu kewangan dan stigma
masyarakat. Kajian ini sangat membantu untuk mengenalpasti masalah-masalah yang sering dihadapi
oleh MBK Masalah Penglihatan. Oleh itu, hasil kajian yang diperolehi dapat memberi manfaat kepada
setiap golongan agar sentiasa perihatin dan mengambil berat masalah yang dihadapi oleh MBK
Masalah Penglihatan.

Setiap golongan dan lapisan masyarakat dapat mengambil tindakan dan intervensi untuk menangani
masalah dan cabaran yang dihadapi oleh golongan yang memerlukan ini. Masyarakat akan lebih
perihatin dengan kekurangan yang dialami oleh MBPK Masalah Penglihatan selepas membaca kajian
yang dilakukan ini. Dengan ini, dorongan serta sokongan dapat diberikan kepada MBPK Penglihatan
untuk terus melangkah ke hadapan dalam merialisasikan cita-cita dan masa depan yang lebih baik. Hal
ini demikian kerana, MBPK Penglihatan sangat memerlukan bantuan masyarakat disekelilingnya untuk
memudahkan mereka terus melangkah dari alam persekolahan ke peringkat kerjaya yang lebih terjamin
suatu hari nanti.
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