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ABSTRAK

Matematik memainkan peranan penting dalam membentuk kemahiran logik, analitikal dan penyelesaian masalah
dalam kalangan murid sekolah rendah. Operasi asas bahagi, khususnya konsep baki, merupakan topik yang
penting tetapi sering menjadi cabaran bagi murid. Kekeliruan dalam mentafsir baki menghalang murid daripada
memahami konsep ini secara mendalam, terutamanya dalam konteks penyelesaian masalah kehidupan sebenar.
Kajian ini bertujuan untuk meneroka tafsiran murid sekolah rendah tentang konsep baki dalam operasi asas bahagi
subjek Matematik. Kajian ini juga memberi tumpuan kepada strategi penyelesaian murid sekolah rendah dalam
masalah kontekstual melibatkan operasi asas bahagi berbaki. Kajian menggunakan reka bentuk kajian kes. Data
kajian dikumpul secara kuantitatif. Sampel kajian terdiri daripada 90 orang murid tahun enam di sebuah Sekolah
Jenis Kebangsaan Cina (SJKC) di Sarawak. Data diperoleh melalui ujian diagnostik dan kemudian dikodkan. Data
kemudian dianalisis secara deskriptif menggunakan kekerapan dan peratusan. Dapatan kajian menunjukkan
variasi strategi tafsiran baki dan tahap pemahaman murid dalam menilai baki mengikut konteks soalan. Ini
seterusnya memberikan tafsiran yang berbeza terhadap baki yang terhasil. Kaedah bahagi panjang merupakan
strategi penyelesaian yang digunakan oleh hampir semua murid, iaitu dalam bentuk lazim. Kajian ini
menyimpulkan bahawa murid lebih memerlukan bimbingan untuk memahami konsep baki dalam konteks yang
praktikal dan bermakna. Dapatan kajian telah membantu kita memahami cara murid berfikir dalam menjawab
soalan kontekstual melibatkan operasi berbaki dan memahami konsep baki. Kajian ini seharusnya dijadikan asas
kepada guru untuk merancang pengajaran yang lebih berkesan. Perancangan pengajaran perlu disesuaikan dengan
tahap kefahaman murid bagi memastikan keberkesanannya.

Kata kunci: operasi bahagi berbaki, konsep baki, pengetahuan murid, sekolah rendah, tafsiran murid

ABSTRACT

Mathematics plays a vital role in developing logical, analytical and problem solving skills among primary school
students. The concept of remainders in basic division operations is an essential topic but often poses challenges
for students. Confusion in interpreting remainders can hinder students’ deeper understanding of this concept,
especially in the context of real-life problem-solving. This study aims to explore primary school students’
interpretations of the concept of remainders in basic division operations in Mathematics. It also focuses on
students' problem-solving strategies in contextual problems involving division with remainders. Using a case
study design, data were collected quantitatively from a sample of 90 Year Six students at a Chinese National-
Type-School (SJKC) in Sarawak. Diagnostic tests were administered. The data were coded and analyzed
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descriptively using frequency and percentage. The findings of the study indicate variations in students' strategies
for interpreting remainders and their understanding in evaluating remainders based on the context given. These
variations resulted in differing interpretations of the resulting remainders. Long division was the primary strategy
used by almost all students. This study concludes that students require more guidance to understand the concept
of remainders in practical and meaningful contexts. The findings of the study have provided insights into how
students think when solving contextual problems involving division with remainders and their understanding of
the concept of remainders. This study should serve as a foundation for teachers to design more effective teaching
strategies. Lesson planning must be tailored to students' levels of understanding to ensure its effectiveness.

Keywords: basic division with remainders, concept of remainders, students’ knowledge, elementary school,
students’ interpretation

PENGENALAN

Peranan matematik adalah penting dalam kehidupan seharian masyarakat kita. Pada abad ke-21 ini,
matematik berperanan sebagai salah satu bidang ilmu yang penting untuk menyelesaikan masalah dunia
sebenar dan seterusnya membuat keputusan yang relevan. Pencapaian matematik negara Malaysia di
peringkat kebangsaan seperti dalam Trends in International Mathematics and Science Study (TIMSS),
Programme for International Student Assessment (PISA) dan International Mathematical Olympiad
(IMO) mencerminkan keperluan berterusan untuk memperkukuhkan asas-asas matematik dan
penyelesaian masalah dalam kalangan murid Malaysia. Dari konteks pencapaian PISA, skor purata
literasi matematik menunjukkan peningkatan bermula dari tahun 2012 sehingga tahun 2018 sebelum
menurun pada tahun 2022 (Bahagian Perancangan dan Penyelidikan Dasar Pendidikan, 2022). Ini
menunjukkan keperluan untuk mengembangkan kemahiran matematik murid secara lebih menyeluruh
dengan fokus kepada pemahaman yang lebih mendalam.

Kurikulum Matematik sekolah rendah menekankan pembinaan kemahiran asas matematik
termasuk operasi asas bahagi supaya dapat membentuk individu yang berfikrah matematik (Bahagian
Pembangunan Kurikulum, 2021). Oleh itu, murid-murid sekolah rendah dikehendaki memperluaskan
penggunaan dan mengaplikasikan kemahiran operasi asas bahagi bagi menyelesaikan masalah
matematik. Pendidikan matematik yang kukuh akan membantu menghasilkan individu yang mampu
berfikir secara logik, analitikal serta mempunyai kemahiran penyelesaian masalah yang tinggi
(Bahagian Pembangunan Kurikulum, 2021).

Pendidikan matematik di Malaysia dilaksanakan berdasarkan Dokumen Standard Kurikulum
dan Pentaksiran (DSKP) yang memuatkan panduan dan objektif pembelajaran matematik bagi setiap
peringkat pendidikan. Pelaksanaan ini memastikan murid memiliki asas matematik yang kukuh dari
sekolah rendah hingga ke peringkat universiti (Arumugam & Muhammad Sofwan Mahmud, 2022). Di
peringkat rendah, murid diajar operasi asas seperti penambahan, penolakan, pendaraban dan
pembahagian. Operasi bahagi, terutama konsep baki dalam pembahagian, merupakan salah satu topik
penting dalam kurikulum matematik sekolah rendah. Topik yang diperkenalkan sejak Tahun 2 ini dapat
membantu murid memahami bagaimana nombor dibahagikan dan amat penting dalam memantapkan
asas matematik mereka sebelum beralih ke konsep yang lebih kompleks di peringkat menengah seperti
algebra dan statistik (Bahagian Pembangunan Kurikulum, 2021; Manikabasagan, 2025). Murid perlu
memahami bahawa dalam beberapa kes, nombor tidak dapat dibahagikan dengan sempurna dan ini
menghasilkan baki. Tafsiran terhadap konsep baki dalam konteks yang berbeza juga memerlukan
pemahaman situasi praktikal seperti pembahagian objek kepada kumpulan atau pengagihan sumber
yang tidak merata. Kebolehan untuk mengaplikasikan konsep baki dalam kehidupan seharian dan
menyelesaikan masalah yang melibatkan situasi sebenar adalah matlamat utama pengajaran topik ini
(Bahagian Pembangunan Kurikulum, 2021). Melalui pembelajaran matematik yang bermakna di
sekolah, murid dapat membina konsep yang kukuh dan kemudian dapat dimanfaatkan dalam kehidupan
seharian untuk menyelesaikan masalah sebenar (Abdul Rani & Mat Nor, 2025).

Namun, murid sering kali menghadapi cabaran dalam memahami konsep ini (Xu et al., 2022;
Bagdat & Bagdat, 2023). Situasi ini berlaku kerana mereka bukan sahaja perlu memahami langkah
pembahagian nombor tetapi juga mentafsir baki yang wujud dalam operasi tersebut (Ennie Afvany
Mohamad & Aidah Abd Karim, 2023). Faktor-faktor seperti kaedah pengajaran yang tidak efektif,
kekurangan latihan yang sesuai serta kekeliruan dalam memahami konsep asas pembahagian boleh
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menyebabkan kesulitan ini (Baiduri, 2020; Turgut & Turgut, 2020; Dowker, 2023). Murid berjaya
menggunakan algoritma pembahagian namun mereka masih menghadapi cabaran dari segi pemahaman
konseptual terutamanya dalam mentafsir baki (Incikabi et al., 2020). Murid yang kurang diberi latihan
dalam masalah matematik yang bersifat kontesktual menyebabkan mereka tidak mempunyai gambaran
yang jelas tentang konsep baki secara kontekstual. Konsep baki merupakan salah satu elemen yang
perlu dipelajari oleh murid dalam operasi baki dan membawa makna tertentu kepada penyelesaian
operasi baki. Oleh itu, adalah penting untuk mengkaji bagaimana murid sekolah rendah mentafsir baki
dalam operasi bahagi agar dapat mengenal pasti kesulitan yang dihadapi dan merangka strategi
pengajaran yang lebih berkesan.

Konsep Baki

Tafsiran murid sekolah rendah terhadap konsep baki adalah pembolehubah dominan dalam kajian ini.
Tafsiran murid sekolah rendah dalam kajian ini dilihat dari persepktif murid, iaitu murid tahun 6 di
sekolah rendah. Murid tahun 6 ialah murid sekolah rendah yang berumur 12 tahun. Golongan murid ini
menerima pendidikan wajib kebangsaan di sekolah jenis kebangsaan cina (SJKC) di negara Malaysia.
Tafsiran murid diteliti melalui soalan subjektif yang berbentuk penyelesaian masalah matematik. Soalan
diberi dalam bentuk latihan penyelesaian masalah bahagi yang melibatkan baki. Murid diminta
menyelesaikan soalan dan kemudian temu bual dilaksanakan. Ini adalah untuk mengumpul maklumat
tentang pemahaman murid terhadap soalan dan tafsiran mereka terhadap jawapan akhir yang didapati
di akhir penyelesaian. Analisis juga dilakukan terhadap strategi penyelesaian murid untuk meneliti
pemahaman dan perspektif mereka terhadap masalah kontekstual melibatkan operasi asas bahagi
berbaki.

Konsep baki adalah berbeza mengikut kehendak soalan dan biasanya boleh dikategorikan
kepada lima konsep asas. Konsep baki dalam operasi asas bahagi dalam kajian ini diteliti dari lima
segi, iaitu lebihan, pecahan, perpuluhan, menukar ke nombor bulat seterusnya dan dibuang (Van de
Walle et al., 2022; Van de Walle, 2007). Lebihan merujuk kepada lebihan baki yang tidak dapat
dibahagikan lagi. Untuk tafsiran pecahan dan perpuluhan, baki yang dinyatakan akan ditulis dalam
bentuk pecahan pecahan dan perpuluhan. Dalam konteks baki yang muncul disingkirkan atau tidak
diambil kira, baki tersebut adalah ditafsir sebagai dibuang. Akhirnya, tafsiran menukar ke nombor bulat
seterusnya merujuk kepada baki yang menyebabkan hasil bahagi dibundarkan ke nombor bulat yang
lebih tinggi. Kelima-lima konsep ini merupakan peranan umum bagi baki dalam operasi asas bahagi.

Secara rumusnya, kajian ini menumpukan perhatian terhadap tafsiran murid sekolah rendah,
iaitu murid tahun 6, terhadap konsep baki dalam operasi bahagi. Lima konsep baki dalam operasi bahagi
yang diambil kira ialah lebihan, pecahan, perpuluhan, menukar ke nombor bulat seterusnya dan
dibuang. Tafsiran murid diteliti melalui soalan penyelesaian masalah matematik dan kemudian temu
bual dilaksanakan untuk mengetahui interpretasi pembahagian dan pemahaman tentang makna baki
dalam kalangan murid.

Baki Bahagi

Lebihan

A4

Menukar ke Nombor

Bulst Seterusnya Dibuang

Rajah 1.1 Kerangka Konseptual Kajian
Sumber: Van de Walle et al. (2022) dan Van de Walle (2007)
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PERNYATAAN MASALAH

Murid sekolah rendah sering menghadapi cabaran dalam memahami dan mentafsir baki dalam operasi
bahagi (Xu et al., 2022; Bagdat & Bagdat, 2023). Faktor-faktor seperti kaedah pengajaran yang tidak
efektif, kekurangan latihan yang sesuai serta kekeliruan dalam memahami konsep asas pembahagian
boleh menyebabkan kesulitan ini (Baiduri, 2020; Turgut & Turgut, 2020; Dowker, 2023). Oleh itu,
adalah penting untuk mengkaji cara murid sekolah rendah mentafsir baki dalam operasi bahagi agar
dapat mengenal pasti kesulitan yang dihadapi dan merangka strategi pengajaran yang lebih berkesan.
Namun, tidak banyak perspektif yang menelitikan tafsiran murid sekolah rendah tentang konsep baki
dalam operasi asas bahagi subjek matematik. Konsep baki merupakan salah satu elemen yang perlu
dipelajari oleh murid dalam operasi baki dan membawa makna tertentu kepada penyelesaian operasi
baki.

Operasi asas bahagi adalah salah satu standard pembelajaran dalam DSKP Matematik Sekolah
Rendah. Murid dikehendaki melakukan pembahagian dalam lingkungan fakta asas bahagi melibatkan
tanpa baki dan berbaki sejak dari tahun 2 (Bahagian Pembangunan Kurikulum, 2016; Bahagian
Pembangunan Kurikulum, 2019). Pembahagian adalah operasi aritmetik yang paling sukar dan
kompleks untuk diajar dan dipelajari di antara empat operasi asas dari segi teknik operasinya termasuk
kaedah pemetaan, kaedah pengukuran dan kaedah penolakan berulang. Operasi asas bahagi juga
memerlukan pengetahuan sedia ada seperti penambahan berulang, sifir dan pendaraban (Bagdat &
Bagdat, 2023).

Penyelesaian masalah matematik memerlukan murid untuk memahami konteks, memahami
masalah, memilih strategi penyelesaian, mengaplikasikan strategi yang dipilih dan mempertimbangkan
sama ada jawapan yang didapati adalah munasabah (Bagdat & Bagdat, 2023). Walau bagaimanapun,
semasa menyelesaikan masalah matematik, murid kebiasaannya lebih memberi tumpuan kepada frasa
dalam teks masalah, mengaplikasikan algoritma prosedural serta tidak mengambil kira konteks dan
makna jawapan (Schaathun, 2022). Akhirnya, mereka akan memberikan jawapan yang betul dari segi
aritmetik tetapi tidak bermakna (Incikabi, Ayanoglu & Uysal, 2020). Untuk mengelakkan situasi ini
berlarutan, adalah penting untuk memastikan murid mampu memahami makna baki dalam operasi asas
bahagi dan bukan mendapatkan jawapan semata-mata melalui kaedah penyelesaian sahaja (Sahin et al.,
2020).

Pengajaran dan pembelajaran matematik tidak harus hanya berfokuskan penghafalan
algoritma semata-mata untuk memperoleh jawapan akhir (Sahin et al., 2020). Isu-isu kontekstual wajib
diambil kira bagi membolehkan proses kognitif berlaku (Mailani et al., 2022). Proses ini termasuk murid
dapat menilai pelbagai interpretasi pembahagian, hubungan antara fasa-fasa algoritma pembahagian
dan makna baki. Maka, masalah operasi asas bahagi yang melibatkan baki ataupun operasi bahagi
berbaki (OBB) adalah penting dalam penentuan tafsiran murid terhadap konsep dan makna baki.
Masalah OBB adalah masalah bahagi yang melibatkan konteks kehidupan harian dan bertujuan untuk
memberi makna kepada baki yang diperoleh hasil daripada penyelesaian. Namun, tidak banyak kajian
yang mengkaji tentang tafsiran murid sekolah rendah terhadap konsep baki dalam operasi asas bahagi
subjek matematik. Terdapat keperluan untuk mewujudkan kajian yang memfokuskan perspektif murid
supaya dapat meneliti pengetahuan murid tentang konsep baki yang membawa makna tertentu kepada
penyelesaian OBB.

Selain itu, faktor-faktor lain seperti kurangnya pemahaman mengenai hubungan antara konsep
pembahagian dan aplikasi dunia sebenar turut menyumbang kepada cabaran yang dihadapi oleh murid.
Seringkali, murid lebih fokus kepada langkah-langkah algoritma yang prosedural tanpa memahami
konteks matematik yang mendasari masalah tersebut (Nissa, Pangga & Febrillia, 2022). Hal ini
menyebabkan mereka kurang mampu untuk mentafsirkan baki dengan tepat dan memahami maknanya
dalam kehidupan seharian (incikabu et al., 2020). Misalnya, apabila berhadapan dengan masalah yang
melibatkan pembahagian berbaki, mereka mungkin hanya melihat baki sebagai “sisa” atau “lebihan”
tanpa menghubungkannya dengan situasi praktikal yang memerlukan penyelesaian atau penentuan
makna baki. Dengan itu, kajian ini dapat meneroka pembelajaran murid dalam operasi bahagi berbaki
dalam konteks kehidupan seharian. Hasil kajian yang merangkumi kepentingan aspek kontekstual
dalam penyelesaian masalah ini dapat membantu guru memahami isu perkembangan pemikiran kritis
dan peningkatan pemahaman murid terhadap makna baki dalam operasi bahagi (Kero & Wewe, 2024).
Hal ini seterusnya meningkatkan keberkesanan pembelajaran matematik di peringkat sekolah rendah
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(Halawa & Harefa, 2024 ; Yuwandra & Arnawa, 2020).

OBJEKTIF KAJIAN

1. Meneroka tafsiran murid sekolah rendah tentang konsep baki dalam operasi asas bahagi.
2. Meneroka strategi penyelesaian murid sekolah rendah dalam masalah kontekstual melibatkan
operasi asas bahagi berbaki.

TINJAUAN LITERATUR

Kerangka Teori Konstruktivisme Radikal dan Teori Behaviorisme

Kajian ini adalah berasaskan teori konstruktivism radikal yang boleh dikaitkan dengan teori kognitif
Jean Piaget (Walshev, 2020). Konstruktivisme radikal mempunyai implikasi penting dalam bidang
pendidikan, terutamanya dalam proses pemahaman kita tentang sifat pengetahuan matematik dan realiti
(Hoi, Sharifah Norul Akmal Syed Zamri & Nik Azis Nik Pa, 2017). Kerangka teori kajian ini
berasaskan konstruktivisme yang berpandukan epistemologi konstruktivisme Glasersfeld (1984).
Konstruktivisme radikal merupakan satu teori dalam ilmu sosial dan pendidikan yang menekankan
bahawa pengetahuan bukan diterima dari luar, tetapi dibina secara dalaman oleh individu melalui proses
interaksi dengan persekitaran dan pengalaman mereka (Kartum, 2021; Normarina, Siti Eshah &
Hishamuddin, 2021; Izmirli, 2020). Pengalaman individu memainkan peranan penting dalam membina
pengetahuan sendiri (Khotijah & Ahmad Madkur, 2018; Kartum, 2021). Kognitif adalah proses adaptasi
yang membentuk perbuatan individu mengikut situasi (Glasersfeld, 1990; Kastberg, 2020). Pemahaman
murid tentang konsep baki dapat terus berkembang dan berubah seiring dengan pengalaman belajar
mereka (Thompson, 2020). Dalam kajian ini, pemahaman murid terhadap konsep baki mungkin
beradaptasi berdasarkan situasi atau konteks soal yang diberikan. Pengetahuan dilihat sebagai sesuatu
yang sentiasa terbuka untuk peninjauan dan pembinaan semula. Organisasi kognitif membawa maksud
membentuk makna kepada pengalaman yang dilalui dan tidak semestinya mewakili realiti (Glasersfeld,
2006). Maksud konsep matematik adalah berasaskan kognisi individu dalam bentuk proses modal yang
bukan lisan dan bukan simbolik (Abrahamson et al., 2020).

Toeri behaviorisme menekankan pembelajaran melalui pengulangan, pengukuhan dan
pengubahsuaian tingkah laku berdasarkan rangsangan daripada persekitaran (Skinner, 1957). Justifikasi
pemilihan teori behaviorisme dalam kajian ini adalah berdasarkan sifat pembelajaran yang menekankan
prosedur tetap dan pengukuhan seperti yang sering digunakan dalam latihan asas matematik di sekolah
rendah. Kerangka behaviorisme memberikan panduan untuk menganalisis cara murid belajar melalui
latihan berulang kali dan aplikasi kaedah yang konsisten dalam menyelesaikan masalah pembahagian
berbaki. Strategi pembelajaran berasaskan pengukuhan positif meningkatkan prestasi murid dalam
menyelesaikan masalah matematik asas (Melati Sabtu & Nor Fadzlina Ainuddin, 2022; Lim, 2020).
Teknik pengajaran yang berasaskan behaviorisme memastikan murid dapat menggunakan strategi yang
sesuai untuk situasi tertentu terutamanya dalam konteks operasi matematik berasaskan pembahagian
dalam bentuk tindak balas yang automatik (Miftahul Ulum & Ahmad Fauzi, 2023; Zong, 2021).

Kerangka konseptual dalam kajian ini menggabungkan elemen behaviorisme dengan fokus
kepada cara murid mengaplikasikan strategi yang dipelajari dalam latihan ke situasi kontekstual.
Pendekatan ini memberikan wawasan penting untuk mengkaji hubungan antara latihan berasaskan
prosedur dan keupayaan murid untuk menyesuaikan strategi mereka untuk meningkatkan fleksibiliti
pemikiran murid dalam situasi kontekstual.

Pengajaran dan Pembelajaran Operasi Asas Bahagi dan Konsep Baki
Pengajaran dan pembelajaran operasi asas bagi pembahagian memerlukan pendekatan yang sistematik

dan bersepadu untuk memastikan pemahaman yang mendalam oleh murid. Kajian Nik Azis Nik Pa
(2011) menunjukkan hasil penyelesaian masalah pembahagian dalam kalangan murid mengambarkan
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pemahaman yang berbeza antara murid yang berbeza. Murid akan memberi penerangan yang berbeza
terhadap penyelesaian dan jawapan yang sama. Maka, setiap individu mempunyai cara tafsiran dan
penyelesaian yang berbeza mengikut situasi dalam konteks masalah matematik (Verschaftel et al.,
2020).

Operasi asas bahagi merupakan operasi yang paling rumit dalam keempat-empat operasi asas
matematik. Masalah matematik yang melibatkan operasi asas bahagi melibatkan baki pula adalah rumit
kerana langkah penyelesaian dan makna jawapannya tersendiri (Rodriguez et al., 2009). Murid yang
lemah dalam memahami konsep bahagi akan menghadapi cabaran besar dalam pembelajaran dan
penguasaan kemahiran matematik pada peringkat seterusnya. Kebanyakan isu dalam pembelajaran
matematik berasal dari kegagalan untuk menguasai operasi asas dalam matematik (Saputri et al., 2024).
Cabaran dalam memahami operasi asas akan menyebabkan murid mengalami masalah dalam
pembelajaran pecahan, nisbah dan perkadaran (Gonzalez-Forte et al., 2020). Murid yang tidak dapat
mentafsir konsep bahagi dan konsep baki menunjukkan mereka tidak memahami konsep-konsep
tersebut dengan baik. Ini seterusnya menjadi halangan dan cabaran kepada mereka untuk mempelajari
konsep yang lebih rumit pada peringkat atau tahap seterusnya (Saputri et al., 2024).

Kebanyakan kajian-kajian lepas memfokuskan sama ada pada pecahan, perpuluhan, nisbah dan
kadaran, algebra atau operasi asas nombor bulat. Dalam kajian melibatkan operasi nombor bulat,
kebanyakan kajian lepas pula tertumpu pada pengiraan atau penyelesaian masalah matematik. Kajian
Sun, Xin dan Huang (2019) menekankan kekurangan ini. Kajian tersebut juga meneliti secara teliti
pengetahuan konsep pengiraan, pengiraan dan hubungan kuantiti serta struktur masalah berayat di
dalam dan di luar operasi asas.

Kebanyakan murid tidak belajar dengan efektif dan kelihatan bergantung kepada strategi
mengira. Murid-murid ini gagal menjalin hubungan perhubungan melalui perbandingan (Tomaszweski
2019). Contohnya, mengira secara mental tanpa melibatkan diri dalam penaakulan berdasarkan
pemahaman konsep-konsep dan hubungan matematik. Ini mungkin menghalang keupayaan mereka
untuk memindahkan dan melibatkan diri dalam matematik sebagai sistem yang bermakna (Li et al.,
2022). Kebiasaannya murid lebih cenderung untuk menggunakan langkah penyelesaian yang telah
dihafal. Lama-kelamaan, isu kehilangan asas konseptual operasi asas bahagi berkemungkinan akan
mengelirukan pemikiran matematik ramai murid dan seterusnya menjejaskan pengaplikasian kemahiran
matematik dalam konteks dunia sebenar (Sitopu et al., 2024). Kajian diperlukan untuk menyiasat lebih
lanjut pemprosesan konsep pengiraan dalam operasi asas bahagi.

Untuk kes operasi asas bahagi yang melibatkan bahagi, wujud isu iaitu murid tidak dapat
menyelesaikan masalah dengan sempurna kerana tidak dapat mengendalikan baki yang wujud (Kaasila
et al., 2010; Incikabs et al., 2020). Terdapat jurang antara penguasaan konsep matematik yang abstrak
dan aplikasi praktikal yang menjurus kepada kelemahan penyesuaian murid terhadap masalah
berorientasikan dunia sebenar (Kirkland & McNeil, 2021; Van Dooren et al., 2021; Van Dooren et al.,
2006). Penggunaan algoritma pembahagian yang betul untuk memberikan jawapan yang bersifat
kontekstual kepada masalah adalah penting tetapi murid didapati hanya menjawab tanpa tafsiran baki
atau hasil bahagi. Kajian menunjukkan kepentingan menggunakan algoritma pembahagian untuk
memberikan jawapan yang realistik kepada masalah (Van Dooren et al., 2021). Selain itu, mereka juga
menghadapi cabaran untuk memahami kehendak soalan (Incikab: et al., 2020). Masalah kontekstual
dalam bilik darjah matematik diperlukan untuk memahami konsep matematik dalam kehidupan sebenar
atau konteks murid.

Kajian Tomaszweski (2019) menunjukkan banyak murid menghadapi kesukaran dalam
memahami konsep baki terutama dalam menghubungkannya dengan konsep pembahagian dan baki.
Murid didapati mempunyai tahap pemahaman yang berbeza apabila menghadapi baki di akhir
penyelesaian. Tafsiran mereka mungkin tidak tepat atau tidak sesuai dalam konteks matematik. Sebagai
contoh, ada murid yang melihat baki sebagai sebahagian daripada unit rujukan asal atau sebahagian
daripada unit baru yang tidak logik. Terdapat juga murid yang hanya menganggap baki sebagai lebihan
yang tidak mempunyai nilai numerik tertentu, seperti "kepingan lebihan" atau "bahagian yang tidak
diperlukan". Bilangan murid yang mampu memberi penerangan terhadap makna baki di akhir
penyelesaian adalah kurang. Kesalahan yang dilakukan oleh murid sering berpunca daripada salah
faham prosedural dan konsep asas pembahagian (Tomaszweski, 2019; Norshafariza & Muhammad
Nubli, 2022).
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METODOLOGI KAJIAN

Reka Bentuk Kajian

Penyelidikan ini dijalankan secara kajian kes yang merujuk kepada pendekatan penyelidikan yang
mendalam dan menyeluruh tentang satu atau beberapa kes dalam konteks nyata. Kajian kes dapat
mengkaji fenomena yang terjadi dalam konteks sebenar dan membantu dalam mendapatkan
pemahaman yang mendalam tentang sesuatu konteks (Roslina Mohd Nor, Nik Mohd Rahimi Nik
Yusoff & Hamdzun Haron, 2020). Kajian kes dipilih kerana selaras dengan tujuan kajian ini, iaitu untuk
mengenal pasti tafsiran dan pengetahuan murid tahun 6 dengan mendalam (Chua, 2021). Melalui
pendekatan ini, penyelidik dapat memahami secara spesifik bagaimana murid tahun 6 mentafsir dan
memahami konsep baki dalam operasi asas bahagi. Menurut Creswell (2012), pendekatan ini
membolehkan penyelidik meneliti proses dan dapatan merentas semua kes yang terlibat. Dengan
menggunakan kajian kes pelbagai, penyelidik dapat mencapai pemahaman yang lebih mendalam dan
generalisasi yang lebih kukuh mengenai fenomena yang dikaji. Menurut Neuman (2014), kajian kes
pelbagai meningkatkan kebolehan untuk membuat generalisasi yang lebih kuat kerana melibatkan lebih
daripada satu konteks atau populasi. Oleh itu, kajian kes pelbagai membolehkan penyelidik meneliti
proses dan dapatan dengan lebih jelas dan menyeluruh.

Data kajian dikumpul secara kuantitatif. Ujian diagnostik dalam bentuk lembaran kerja
digunakan sebagai instrumen kajian. Borang pengekodan disediakan sebagai satu borang senarai semak
untuk merumuskan hasil tinjauan daripada ujian diagnostik. Borang ini mengandungi kod yang
mewakili jenis jawapan yang mungkin dibuat oleh peserta. Dengan menggunakan borang pengekodan
ini, pengkaji dapat memperoleh dan menganalisis data secara kuantitatif. Data kajian dianalisis dengan
menggunakan teknik pengekodan. Proses ini dijalankan dengan meneliti hasil penyelesaian murid dan
jawapan akhir yang diberi oleh mereka. Setiap jawapan atau kesalahan dikategorikan dan diberikan kod
yang ditetapkan untuk tujuan analisis. Setelah pengekodan selesai, data kuantitatif dikumpulkan
berdasarkan kod yang telah diberikan kepada setiap jawapan. Borang pengekodan digunakan untuk
mencatat bilangan kod bagi setiap item. Borang ini memudahkan pengkaji kerana membantu dalam
mengurus dan menganalisis data dengan sistematik (Bell, 2005).

Data kemudian dianalisis secara deskriptif dengan menggunakan kekerapan dan peratusan
untuk meneliti tafsiran murid terhadap konsep baki dalam operasi asas bahagi. Kekerapan menunjukkan
bilangan kali sesuatu jenis kod atau tafsiran muncul dalam data yang dikumpulkan. Peratusan pula
mengira perwakilan setiap kod atau tafsiran yang muncul dalam bentuk peratus daripada keseluruhan
data. Formula yang digunakan adalah (Bilangan Kod Tertentu / Jumlah Keseluruhan Jawapan) x 100%.
Akhirnya, laporan deskriptif yang merangkumi kekerapan dan peratusan bagi setiap kategori kod
disediakan. Dengan menggunakan kekerapan dan peratusan, penyelidik dapat mengenal pasti corak
umum dalam data dan membuat kesimpulan yang bermakna (Bell, 2005).

Dalam konteks kajian ini, populasi merujuk kepada semua murid tahun 6 di Sekolah Jenis
Kebangsaan Cina (SJKC) di bandar Miri. Sampel pula merujuk kepada sekumpulan kecil murid yang
diambil daripada populasi tersebut untuk tujuan kajian (Chua, 2021). Dalam kajian ini, sampel terdiri
daripada 90 orang murid tahun 6 dari sebuah sekolah sampel. Pemilihan sampel ini adalah penting untuk
memastikan kajian dapat dijalankan dengan lebih fokus dan mendalam dengan mengambil kira aspek
masa dan sumber. Moderasi dilakukan untuk memastikan kebolehpercayaan instrumen (Creswell, 2012;
Chua, 2021). Seorang penilai luar dijemput untuk mengekodkan jawapan murid dengan menggunakan
instrumen kajian yang sama. Data kemudian dianalisis secara deskiptif menggunakan kekerapan dan
peratusan.

Kesahan dan Kebolehpercayaan

Kesahan pada instrumen memastikan ketepatan pada pengukuran data yang dilakukan melalui kajian
ini (Chua, 2021). Dalam konteks kajian ini, kaedah semakan pakar digunakan untuk meningkatkan
kesahan instrumen yang digunakan iaitu ujian diagnostik. Dalam konteks ini, seorang pakar menilai
instrumen untuk memastikan kesahan dan kualiti instrumen yang digunakan. Pakar yang dirujuk ialah
seorang ketua pensyarah unit Matematik Jabatan STEM di Institut Pendidikan Guru Kampus Sarawak
(IPGKS). Semakan oleh pakar membantu memastikan ketepatan konstruk dan kejelasan kandungan
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setiap item (Kline, 2005). Kebolehpercayaan merujuk kepada konsistensi sesuatu pengukuran atau
instrumen dalam mengumpul data (Nik Azis Nik Pa, 2016). Kebolehpercayaan memastikan bahawa
pengukuran yang dibuat adalah konsisten setiap kali instrumen digunakan. Dalam konteks kajian ini,
kebolehpercayaan dalam pengumpulan data dititikberatkan dengan menggunakan inter-rater agreement,
iaitu menjemput seorang penilai luar untuk mengekodkan jawapan murid dengan menggunakan
instrumen kajian. Penilai tersebut menilai dan mengekodkan data yang sama. Hasil pengekodan dari
penilai luar dan pengkaji dibandingkan untuk menilai tahap kesepakatan antara mereka.

Dalam konteks kajian, kebolehpercayaan instrumen ditentukan berdasarkan analisis Cohen
Kappa yang diperoleh berpandukan tahap persetujuan antara penilai dan pengkaji (Allen, Bennett
& Heritage 2014). Analisis Cohen Kappa dilaksanakan bagi mendapatkan nilai yang menunjukkan
darjah persetujuan antara 2 penilai (Landis & Koch, 1977) dalam ujian diagnostik dan borang
pengekodan. Perisian Statistical Package for the Social Sciences (SPSS) digunakan untuk mengira nilai
Cohen Kappa. Menurut Robson (2002), nilai Cohen Kappa boleh diinterpretasi dalam tiga tahap, iaitu
sederhana (0.4 — 0.6) , baik (0.6 — 0.75) dan cemerlang (0.75 ke atas).

DAPATAN KAJIAN
Demografi Murid
Kajian ini melibatkan murid seramai 90 orang murid tahun 6 yang terdiri daripada 46 orang lelaki

(51.11%) dan 44 orang perempuan (48.89 %). Demografi murid ditunjukkan dalam Jadual 1. Murid
terdiri daripada murid dari 3 kelas yang berbeza di sebuah sekolah sampel.

Jadual 1: Demografi Murid

Demografi Kategori Bilangan Peratusan (%)
Jantina Lelaki 46 51.11
Perempuan 44 48.89
Kelas 1 35 38.89
2 30 33.33
3 25 27.78
Kaum Cina 75 88.89
Melayu 2 3.33
Lain-lain 13 15.57

Tafsiran Murid Sekolah Rendah tentang Konsep Baki dan Strategi Penyelesaian

Item 1 hingga Item 4 dalam kajian ini telah dijawab dan diberi tafsiran oleh kesemua 90 orang murid.
Lima konsep baki dalam operasi bahagi yang diambil kira ialah lebihan (LB), pecahan atau perpuluhan
(PC/PP), menukar ke nombor bulat seterusnya (NB) dan dibuang (DB). Hal ini menunjukkan bahawa
semua murid berusaha untuk memberikan jawapan dan tafsiran yang bermakna bagi setiap item yang
dikemukakan. Walau bagaimanapun, bagi Item 5, 3.33% daripada murid tidak memberi tafsiran yang
tepat atau tidak menyelesaikan masalah dengan betul (TJ). Hasil analisis menunjukkan masalah yang
dihadapi oleh murid adalah kecuaian dalam menjawab item.

Tafsiran jenis PC/PP dan DB cenderung menerima lebih banyak respon berbanding tafsiran
jenis lain. Ini menunjukkan bahawa murid lebih biasa untuk mentafsirkan baki yang didapati pada akhir
penyelesaian sebagai pecahan, perpuluhan atau terus dibuang. Tafsiran jenis NB mempunyai jumlah
respons yang kurang berbanding tafsiran jenis PC/PP dan DB walaupun mempunyai 2 item, iaitu [tem
4 dan Item 5, yang merupakan item jenis NB. Tafsiran jenis LB adalah paling kurang dalam keempat-
empat jenis tafsiran. Jumlah TJ (tidak dijawab) adalah rendah menunjukkan murid dapat menjawab
item dengan baik dengan hanya kesilapan yang minimum sahaja. Jadual 2 menunjukkan perbezaan
bilangan tafsiran baki dalam dapatan kajian dan perbandingan bilangan tafsiran antara item.
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Jadual 2: Bilangan Tafsiran Baki Mengikut Item

Bilangan Tafsiran Baki (%)

Bil Item kod
LB PC/PP DB NB TJ
Terdapat 33 biji buah epal di
dalam satu kotak. Anda perlu

1  membahagikan kesemuanya LB 19 53 15 ! 0
kepada 6 orang dengan adil. (21.11) (61.11) (16.67) (1.11)  (0.00)
Apakah keputusan anda?

Kapasiti satu botol ialah 8 liter.

) Jika anda ingin menuang 46 liter PC/PP 23 28 26 13 0
air ke dalam botol, berapa botol (25.56) (31.11) (28.89) (14.44) (0.00)
yang boleh diisi?

et w o a w1
boleh dihasilkan? (30.00) (26.67) (42.22) (1.11) (0.00)
Satu lori boleh mengangkut 8

4 buah motosikal dalam satu masa. NB 7 14 25 44 0
Berapa kali diperlukan untuk (7.78)  (15.56) (27.78) (48.89) (0.00)

mengangkut 25 buah motosikal?

Ada 4 biji coklat dalam satu

5 kotak. Ibu perlukan 49 biji NB 7 12 25 43 3
coklat. Berapa kotak yang perlu (7.78)  (13.33) (27.78) (47.78) (3.33)
ibu beli?

Lebihan (LB), Pecahan (PC), Perpuluhan (PP), Dibuang (DB), Menukar ke nombor bulat
seterusnya (NB), Tiada / salah jawapan (TJ)

Hasil analisis data kajian menunjukkan bahawa murid sekolah rendah mempunyai variasi
dalam mentafsir baki semasa menyelesaikan masalah kontekstual melibatkan operasi asas bahagi
berbaki. Jadual 3 menunjukkan tafsiran murid terhadap baki dalam Item 1. Item 1 dikodkan sebagai
lebihan (LB), namun hanya 21.11% (19 orang) mentafsir baki pada akhir penyelesaian ini sebagai LB.
Tafsiran dominan pada item ini adalah pecahan atau perpuluhan (PC/PP) dengan peratusan 61.11% (55
orang). Ini menunjukkan bahawa murid memahami konsep pembahagian dengan adil. Namun, mereka
tidak mengambil kira konsep kontesktual dalam penyelesaian masalah. Data pada Item 1 menunjukkan
sebilangan kecil sahaja daripada murid mempunyai pemahaman bahawa baki daripada pembahagian itu
perlu diambil kira sebagai lebihan yang tidak lengkap untuk tujuan pembahagian secara adil. Pilihan
majoriti murid adalah PC/PP yang mendedahkan kekurangan dalam mempertimbangkan aspek
kontekstual dalam penyelesaian masalah sebenar. Walaupun pembahagian secara matematik mungkin
memberikan hasil dalam bentuk pecahan atau perpuluhan, situasi sebenar mungkin memerlukan
pemahaman tentang cara untuk menangani baki atau lebihan dalam konteks kehidupan seharian. Hal ini
menunjukkan penguasaan asas yang baik tetapi kekurangan pemahaman baki yang kontekstual dalam
kalangan murid. Menurut kajian terdahulu, murid sering mengalami kesukaran untuk memahami
konsep baki secara kontekstual (Norshafariza Mamat & Muhammad Nubli Abdul Wahab 2022;
Pacheco-Mufioz 2022; Tomaszweski 2019). Baki dibuang (DB) oleh 16.67% (15 orang) menunjukkan
tafsiran alternatif ini mempunyai bilangan yang signifikan. Hanya 1.11% (1 orang) menukarkan baki
ke nombor bulat seterusnya (NB). Semua murid dapat menjawab dan memberi tafsiran yang bermakna
untuk item ini.
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Jadual 3 : Tafsiran murid terhadap baki dalam Item 1

Respon Murid Tafsiran

kesemuanya kepada 6 orang dengan adil. Apakah keputusan anda”
~AEFERNBAFL. FLRABAAHERNPRPERL 6 PA, HhoyBER

kR AT
LB
Agihkan seorang 5 biji, ada 3 biji tertinggal
L S TS Lt
Terdapat 33 biji buah epal di dalam satu kotak. Anda perlu membahagikan
kesemuanya kepada 6 orang dengan adil. Apakah keputusan anda?
—AETEH BAFR, FLHEHA Y *%4&?"?&9&1‘;’# 6 Ao ARBYRE X
HkAM AT 5330
Seorang ada 5.5 biji epal 30
30
TR =
- H.Aiﬁ 5.8 7$ go
PC/PP

Térfdapal>33 Biji buah epal di dalam satu kotak. Anda perlu membahagikan
kesemuanya kepada 6 orang dengan adil. Apakah keputusan anda?
—AEFEHBAFTL RLHASAHA M FE R IPALE 6 A RO
AEAMFA? r

" B
b
$: < ls f

7
» Seorang ada 5
K:.; 34%85":\5 —

=

biji epal

(sl

J 1+

Item 2 dikodkan sebagai lebihan PC/PP. Namun, murid yang mentafsir baki pada akhir
penyelesaian ini sebagai PC/PP tidak mencapai separuh daripada bilangan murid. Walau
bagaimanapun, tafsiran dominan pada item ini adalah PC/PP dengan peratusan hanya 31.11% (28
orang). Dapatan ini menunjukkan bahawa walaupun tafsiran ini adalah yang paling dominan, tafsiran
ini masih tidak mencapai separuh daripada jumlah keseluruhan murid. Hal ini mencerminkan bahawa
bukan semua murid menganggap baki dalam bentuk pecahan atau perpuluhan sebagai penyelesaian
yang paling sesuai untuk situasi tersebut. Baki dibuang (DB) oleh 28.89% (26 orang). 25.56% (23
orang) mentafsir baki sebagai lebihan. Hanya 14.44% (13 orang) menukarkan baki ke nombor bulat
seterusnya (NB). Dapatan ini menunjukkan bahawa pemahaman tentang baki dalam bentuk ini mungkin
memerlukan penambahbaikan. Sebilangan besar murid yang memilih untuk membuang baki atau
menganggapnya sebagai lebihan menunjukkan bahawa terdapat kecenderungan untuk melihat baki
sebagai sesuatu yang tidak signifikan atau tidak perlu dimasukkan dalam pengiraan lanjut. Semua murid
yang dapat menjawab dan memberi tafsiran yang bermakna untuk item ini. Jadual 4 menunjukkan
tafsiran murid terhadap baki dalam Item 2.

Jadual 4: Tafsiran murid terhadap baki dalam Item 2

Respon Murid Tafsiran
[sipadu satu botol ialah 8 liter. Jika anda ingin menuang 46 liter air ke dalam botol, PC/PP
berapa botol yang boleh diisi?
—AMRTHEER A, PRI AHRIANKT L, TARAS IR?
. 49 .75
Bet¥= & 4/%%.00
40
5.75 botol %J0
1AL : 57 _.5.,6_.,7
A ",7‘7"7}“ i
& -

bersambung
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Istpadu satu botol talah 8 liter. Jika anda ingin menuang 46 liter air ke dalam botol,

berapa botol yang boleh diisi?

—AMTHEEL 8. o R £l 46 89 K AL FR, TR E VM7
HATTS 5T, (R

e 5 5 botol
D AN ST

Item 3 dikodkan sebagai dibuang (DB). Namun, murid yang mentafsir baki pada akhir
penyelesaian ini sebagai DB tidak mencapai separuh daripada bilangan murid. Walau bagaimanapun,
tafsiran dominan pada item ini adalah DB dengan peratusan 42.22% (38 orang), iaitu menghampiri
separuh daripada murid. Baki ditafsir sebagai lebihan (LB) oleh 30% (27 orang). 26.67% (24 orang)
mentafsir baki sebagai pecahan atau perpuluhan. Hanya 1.11% (1 orang) menukarkan baki ke nombor
bulat seterusnya (NB). Semua murid dapat menjawab dan memberi tafsiran yang bermakna untuk item
ini. Walaupun tafsiran DB adalah yang paling dominan, jumlah murid yang memilih tafsiran lain seperti
LB dan PC/PP menunjukkan bahawa pemahaman tentang bagaimana baki seharusnya diuruskan tidak
seragam. Murid cenderung untuk memilih pendekatan yang pada pendapat mereka lebih sesuai dengan
cara mereka memahami konsep baki. Hasilnya, mereka sama ada membuang baki yang tidak berguna,
menyimpan baki sebagai lebihan atau menyatakan baki dalam bentuk pecahan. Jadual 5 menunjukkan
tafsiran murid terhadap baki dalam Item 3.

Jadual 5: Tafsiran murid terhadap baki dalam Item 3

Respon Murid Tafsiran

Jumlah panjang seutas tali ialah 26 cm. Berapa tali 4 cm yang boleh dihasilkan?
— B FHERKAA 26em Tl SV Faom 98 F7?

425
/ 25 DB

. Boleh hasilkan 6 utas tali 4cm
= AP TR T 1,

Item 4 dikodkan sebagai menukar ke nombor bulat seterusnya (NB). Namun, murid yang
mentafsir baki pada akhir penyelesaian ini sebagai NB tidak mencapai separuh daripada bilangan murid.
Walau bagaimanapun, tafsiran dominan pada item ini adalah NB dengan peratusan 48.89% (44 orang),
iaitu menghampiri separuh daripada murid. 15.56% (14 orang) mentafsir baki sebagai pecahan atau
perpuluhan. Hanya 7.78% (7 orang) mentafsir baki sebagai lebihan (LB). Semua murid dapat menjawab
dan memberi tafsiran yang bermakna untuk item ini. Ini Data menunjukkan bahawa kebanyakan murid
memahami keperluan praktikal untuk memastikan semua motosikal dapat diangkut walaupun lori
terakhir tidak penuh. Jadual 6 menunjukkan tafsiran murid terhadap baki dalam Item 4.
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Jadual 6: Tafsiran murid terhadap baki dalam Item 4

Respon Murid Tafsiran

Satu lori boleh meengangkut 8 buah motosikal dalam satu masa. Berapa kali NB
diperlukan untuk mengangkut 25 buah motosikal?
—6FE-ATRE 8BRS, m;uu el X 25 M &7

25-8= 8J75
2%
4 kali e
A=
Ly
f’.;.' lf' /3 J

Item 5 juga dikodkan sebagai menukar ke nombor bulat seterusnya (NB). Namun, murid yang
mentafsir baki pada akhir penyelesaian ini sebagai NB juga tidak mencapai separuh daripada bilangan
murid. Walau bagaimanapun, tafsiran dominan pada item ini adalah NB dengan peratusan 47.78% (43
orang), iaitu menghampiri separuh daripada murid. Baki ditafsir dalam pecahan atau perpuluhan
(PC/PP) oleh 13.33% (12 orang) . Baki dibuang oleh 27.78% (25 orang). Hanya 7.78% (7 orang)
mentafsir baki sebagai lebihan (LB). Semua murid dapat menjawab dan memberi tafsiran yang
bermakna untuk item ini. Dapatan ini menunjukkan bahawa kebanyakan murid memahami bahawa
dalam situasi seperti pembelian, tafsiran yang lebih wajar adalah untuk memastikan jumlah yang
mencukupi dengan menambah satu kotak tambahan walaupun jumlah coklat akan melebihi keperluan
situasi. Dapatan ini mencerminkan pemahaman bahawa keperluan praktikal dan situasi sebenar kadang-
kadang memerlukan penyelesaian yang mungkin tidak tepat secara matematik tetapi lebih sesuai untuk
mencapai matlamat praktikal.

Namun, terdapat juga murid yang memilih untuk mentafsir baki dengan cara lain seperti
membuang baki atau menyatakan dalam bentuk pecahan. Dapatan ini menunjukkan kepelbagaian dalam
cara murid menyelesaikan masalah pembahagian dan baki, iaitu sebahagian lebih berfokus pada
ketepatan matematik atau mengelakkan pemborosan manakala sebahagian yang lain lebih
mementingkan kesesuaian sesuatu penyelesaian untuk diaplikasikan dalam situasi sebenar. Perbezaan
ini mungkin mencerminkan pelbagai pendekatan dan tahap pemahaman murid tentang pengurusan baki
dalam konteks masalah kontekstual. Jadual 7 menunjukkan tafsiran murid terhadap baki dalam Item 5.

Jadual 7: Tafsiran murid terhadap baki dalam Item 5

Respon Murid Tafsiran
Ada 4 biji coklat dalam satu kotak. Tbu perlukan 49 biji coklat. Berapa kotak yang
| perlu ibu beli?
| —ARFERANGRA . BRNEL VAN, BEEEELL?
| N7 ( o=
Y= oy .
? ~
e e 13 kotak o~
21138 A -

PERBINCANGAN DAPATAN KAJIAN

Analisis data menunjukkan murid memilih strategi mengikut konteks masalah. Untuk masalah yang
memerlukan ketepatan, murid cenderung menyelesaikannya dengan tafsiran PC/PP. Di sebaliknya,
untuk masalah yang lebih bersifat logik, murid menunjukkan kecenderungan memilih tafisran NB
dalam penyelesaian. Walaupun strategi NB sesuai dalam situasi bersifat logikal, jumlah murid yang
memilih PC/PP untuk masalah sedemikian menunjukkan kurangnya pemahaman kontekstual (Sigus &
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Midamiirk, 2024). Ini mencerminkan kelemahan dalam penerapan konsep matematik kepada masalah
dunia sebenar. Oleh itu, terdapat jurang antara penguasaan konsep matematik yang abstrak dan aplikasi
praktikal yang menjurus kepada kelemahan penyesuaian murid terhadap masalah berorientasikan dunia
sebenar (Kirkland & McNeil, 2021; Van Dooren et al., 2021; Van Dooren et al., 2006).

Data pada Item 2 hingga Item 5 menunjukkan peratusan murid yang memilih tafsiran yang betul
mengikut kod item adalah kurang daripada 50%. Hal ini menunjukkan bahawa pengajaran sesuatu
kurikulum perlu menekankan pemahaman kontekstual baki dan pengukuhan pendekatan kontekstual
dalam pengajaran (Fitzpatrick et al., 2020). Oleh itu, pengajaran guru berdasarkan kurikulum sedia ada
perlu memberi lebih banyak peluang kepada murid untuk menyelesaikan masalah bahagi yang
mencerminkan situasi dunia nyata. Kurikulum, sumber yang berkaitan dan pembangunan profesional
yang menyokong guru untuk memahami, melaksanakan dan menyesuaikan pendekatan kontekstual
dengan pemahaman hubungan konsep matematik (Clements, Lizcano & Sarama, 2023). Dari perspektif
ini, pengajaran yang berpandukan kurikulum sepatutnya berdasarkan visi kurikulum yang menyokong
perkembangan semua kanak-kanak dan bukan sekadar mematuhi skrip yang kaku.

Pembelajaran berasaskan masalah kontekstual dapat membantu murid mengaitkan strategi
matematik dengan situasi kehidupan sebenar. Contohnya dalam Item 4, apabila satu lori dapat
mengangkut 8 buah motosikal dalam satu masa, bilangan yang diperlukan untuk mengangkut 25 buah
motosikal adalah 4, walaupun 25 dibahagi oleh 8 akan mendapat 3 baki 1 atau 3.125. Jawapan perlu
dibundarkan kepada nombor bulat seterusnya walaupun tidak memenuhi syarat pembundaran nombor,
iaitu 1 tidak melebihi 5. Oleh itu, pengajaran perlu mementingkan penekanan kepada justifikasi baki
perlu dibulatkan dalam masalah yang bersifat logik dan realistik. Selain itu, pengajaran kurikulum juga
perlu menekankan integrasi pelbagai strategi seperti pecahan dalam penyelesaian masalah kehidupan
sebenar. Berdasarkan kajian Arahamson et al. (2020) dan Shalihah et al. (2020), pendekatan pengajaran
boleh diperbaiki dengan menggunakan alat bantu seperti simulasi masalah nyata untuk menghubungkan
konsep matematik dengan dunia sebenar. Murid lebih cenderung memahami konsep baki apabila diberi
peluang untuk meneroka aplikasinya dalam situasi kontekstual (Yolanda et al., 2024; Nagaretnam &
Muhammad Sofwan Mahmud, 2022). Guru perlu menekankan pengajaran cara untuk mentafsir baki
dalam bahagi mengikut konteks selepas murid mencapai kemahiran pembahagian yang kukuh bermula
dari tahun 4 sekolah rendah (Lerner, 2020).

Kaedah bahagi panjang digunakan secara meluas oleh semua murid dalam kajian ini
mencerminkan penguasaan pendekatan prosedural tradisional yang kukuh (Goh, 2021). Pilihan kaedah
bahagi panjang menunjukkan keberkesanan pengajaran formal tetapi kurang fleksibiliti dalam
penyelesaian masalah kontekstual. Menurut Norshafariza Mamat dan Muhammad Nubli Abdul Wahab
(2022), proses pembelajaran matematik yang hanya menumpukan pengaplikasian prosedur atau
algoritma yang telah dipelajari adalah tidak memadai. Murid seharusnya didedahkan dengan pelbagai
strategi yang logik supaya dapat memahami konsep bahagi terutamanya konsep bahagi berbaki dalam
situasi kontekstual. Contohnya, strategi penolakan berulang boleh digunakan untuk membantu murid
mentafsir baki sama ada sebagai lebihan yang perlu diambil kira, nombor yang tidak signifikan dan
boleh dibuang ataupun bilangan yang perlu diambil kira dan perlu dibundarkan kepada nombor bulat
seterusnya (Hulbert et al., 2024; Copur-Gencturk & Doleck, 2021; Jung & Brady, 2020; Putra, 2020; ).
Penggunaan kaedah bahagi panjang secara meluas dalam kalangan murid dapat memastikan jawapan
yang konsisten. Namun, kebergantungan yang berlebihan terhadap kaedah ini mungkin membatasi
kreativiti dan pemahaman fleksibel dalam penyelesaian masalah matematik. Kajian oleh Utomo (2020)
menunjukkan bahawa murid yang kurang yakin dengan matematik cenderung bergantung kepada
strategi prosedural tradisional seperti kaedah bahagi panjang walaupun terdapat strategi lain yang lebih
sesuai untuk situasi tertentu. Ini menghalang perkembangan kemahiran penyelesaian masalah yang
lebih kreatif dan adaptif. Untuk mengatasi kekurangan ini, pendedahan kepada pelbagai kaedah dan
strategi dalam penyelesaian masalah matematik adalah penting. Murid perlu diberi peluang lebih
daripada sekadar menjawab soalan dengan satu kaedah sahaja (Norshafariza Mamat & Muhammad
Nubli Abdul Wahab, 2022).

Selain itu, data juga menunjukkan kekurangan keyakinan dalam murid untuk meneroka strategi
lain dalam menyelesaikan masalah dan hanya bergantung kepada kaedah bahagi panjang kerana
diberitahu semua soalan adalah melibatkan bahagi berbaki. Murid yang kurang yakin dalam matematik
cenderung bergantung kepada strategi tradisional yang tidak memerlukan pemahaman maklumat secara
mendalam (Utomo, 2020). Kebergantungan ini sering berlaku apabila mereka menghadapi masalah
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yang melibatkan konsep matematik yang abstrak. Untuk mengatasi kebergantungan kepada strategi
tradisional, kita perlu mendedahkan murid kepada pelbagai kaedah dan strategi dalam penyelesaian
masalah matematik. Menurut kajian oleh Nagaretnam dan Muhammad Sofwan Mahmud (2022)
pengajaran yang menggabungkan strategi pelbagai seperti menggunakan pendekatan konseptual dan
prosedural dapat membantu murid memahami matematik dengan lebih mudah dan meningkatkan minat
mereka untuk belajar dengan bersungguh-sungguh. Pendekatan seperti pembelajaran berasaskan inkuiri
kritis dapat membantu murid membina pemahaman yang lebih mendalam dan fleksibel terhadap konsep
matematik (Florengel Christopher Jerry & Khairul Azhar Jamaludin, 2021). Dengan menggalakkan
penggunaan pelbagai strategi dan pendekatan dalam pengajaran matematik, murid dapat membina
keyakinan diri dan kemahiran penyelesaian masalah yang lebih baik, sekaligus mengurangkan
kebergantungan kepada prosedur tradisional apabila menghadapi masalah matematik yang abstrak.
Kekurangan strategi alternatif dalam penyelesaian murid menunjukkan bahawa pengajaran
perlu menekankan pendekatan berasaskan adaptif agar murid dapat memilih strategi yang paling sesuai
dengan konteks (Nor Aidah Ruslan, 2024). Guru perlu memberikan ruang untuk eksplorasi strategi
seperti PC/PP atau NB dalam aktiviti kelas terutamanya dalam situasi yang mencerminkan kehidupan
sebenar. Guru juga perlu memberikan peluang kepada murid untuk menganalisis pelbagai strategi dan
membincangkan kekuatan dan kelemahannya dalam pelbagai situasi. Murid perlu didorong untuk
berfikir secara inisiatif dan merumuskan hipotesis mereka sendiri supaya dapat menghindarkan mereka
daripada terlalu bergantung kepada pendekatan tradisional sahaja (Rangkuti & Hasibuan, 2022).

IMPLIKASI KAJIAN

Penemuan kajian ini memaparkan kepentingan menggabungkan elemen prosedural dan kontekstual
dalam pembelajaran matematik. Dalam konteks ini, penemuan bahawa murid cenderung memilih
strategi seperti pecahan atau perpuluhan (PC/PP) dalam situasi yang memerlukan ketepatan matematik
menunjukkan penguasaan asas matematik yang baik. Namun, kekurangan pemahaman dalam konteks
dunia sebenar mencadangkan perlunya ruang kepada variasi strategi berdasarkan situasi (Ramaya &
Siti Mistima Maat, 2022). Contohnya, kekurangan pemahaman dalam konteks dunia sebenar, seperti
kesulitan dalam menggunakan strategi menukar ke nombor bulat (NB) menunjukkan pembelajaran
matematik kurang memberi ruang kepada fleksibiliti dalam pemilihan strategi berdasarkan konteks
tertentu.

Data kajian menunjukkan bahawa kebanyakan murid cenderung menggunakan pendekatan
prosedural yang konsisten seperti kaedah bahagi panjang, yang mencerminkan proses pembelajaran
berasaskan pengulangan (Hafidz et al., 2023). Namun, keberkesanan strategi ini bergantung kepada
konteks masalah yang diberikan. Sebagai contoh, tafsiran untuk membuang baki (DB) yang digunakan
oleh murid mencerminkan pemahaman prosedural yang kurang fleksibel apabila baki dianggap tidak
signifikan walaupun dalam situasi yang menunjukkan baki sebenarnya penting. Hal ini menunjukkan
bahawa penekanan terhadap pembelajaran berasaskan prosedur sahaja tidak memadai kerana
mengehadkan keupayaan murid untuk mengaplikasikan pengetahuan mereka dalam situasi dunia
sebenar yang memerlukan interpretasi yang lebih mendalam (Norshafariza Mamat & Muhammad Nubli
Abdul Wahab, 2022). Penemuan ini juga menunjukkan bahawa pendekatan prosedural perlu
digabungkan dengan elemen seperti konstruktivisme untuk membolehkan murid mengaplikasikan
strategi yang lebih relevan dan efektif dalam situasi berbeza. Peneguhan terhadap penggunaan strategi
yang lebih fleksibel boleh diterapkan dalam aktiviti pengajaran dan pembelajaran untuk menggalakkan
murid menilai dan menyesuaikan strategi mereka mengikut keperluan konteks (Nor Aidah Ruslan,
2024).

Dalam konteks amalan pendidikan, guru perlu merancang pengalaman pembelajaran yang
membolehkan murid meneroka pelbagai strategi penyelesaian masalah. Contohnya, pembelajaran yang
bukan hanya mementingkan prosedur matematik tetapi juga membolehkan murid membincangkan
pelbagai tafsiran baki. Guru juga perlu menyediakan peluang untuk murid menganalisis tafsiran baki
dan strategi penyelesaian yang berlainan seterusnya membincangkan kekuatan serta kelemahannya
dalam situasi yang berbeza (Rangkuti & Hasibuan, 2022). Justeru, proses pengajaran harus bersifat
lebih kontekstual dengan aktiviti yang mencerminkan atau menggunakan masalah dunia sebenar
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(Fitzpatrick et al., 2020). Masalah kehidupan sebenar seperti operasi bahagi yang berasaskan masalah
bersifat logikal, kewangan dan pengurusan sumber boleh digunakan. Aktiviti pembelajaran yang direka
untuk membantu murid memahami aplikasi praktikal matematik dalam kehidupan harian sangat penting
(Clements et al., 2023). Pengajaran berasaskan kurikulum perlu memberikan penekanan yang lebih
kepada aplikasi praktikal matematik terutamanya operasi bahagi dan bukannya hanya mengutamakan
konsep-konsep abstrak baki (Saputri et al., 2023; Nagaretnam & Muhammad Sofwan Mahmud, 2022).

Kajian ini membuka ruang yang luas untuk penyelidikan masa depan yang lebih mendalam
mengenai pelbagai aspek pembelajaran matematik. Satu aspek yang boleh diterokai lebih lanjut ialah
analisis faktor-faktor yang mempengaruhi pemilihan strategi oleh murid (Dwi & Audina, 2021). Kajian
lanjut juga perlu menilai kesan perubahan kurikulum yang menekankan pendekatan kontekstual
terhadap pemahaman matematik dan prestasi murid dalam jangka panjang (Sapari & Zanthy, 2022;
Gusteti, Sefrinal & Syafti, 2018). Kajian juga boleh menilai sejauh mana perubahan kurikulum yang
menekankan pendekatan kontekstual memberi kesan kepada pemahaman dan prestasi matematik murid
dalam jangka panjang (Susmita, Agustina & Juita, 2024). Selain itu, eksperimen perbandingan boleh
dijalankan untuk membandingkan keberkesanan pendekatan pengajaran yang berbeza seperti
pembelajaran operasi bahagi berbaki berasaskan masalah kontekstual berbanding pengajaran tradisional
yang lebih berfokus kepada teknik pengiraan semata-mata. Pelaksanaan kajian sebegini dapat menilai
keberkesanan pendekatan pengajaran yang berbeza dalam meningkatkan kemahiran matematik murid
(Voon & Amran, 2021). Seterusnya, kajian lanjutan juga perlu mempertimbangkan penilaian terhadap
peranan teknologi dalam pembelajaran matematik (Sitepu et al., 2022). Kajian harus menumpukan
peranan teknologi dalam membantu murid memahami baki dalam matematik. Kajian ini boleh
menyumbang kepada penciptaan alat pembelajaran yang lebih inovatif dan sesuai dengan keperluan
zaman digital (Hernawati, Saputro & Rudhito, 2021).

KESIMPULAN

Kesimpulannya, dapatan ini menonjolkan keperluan untuk mengintegrasikan pemahaman konsep baki
secara holistik dalam pengajaran matematik. Kajian ini telah memberikan sumbangan yang penting
dalam memahami implikasi teori, amalan pendidikan dan kajian lanjutan dalam konteks pembelajaran
matematik. Guru memainkan peranan penting untuk memahami keperluan murid untuk memastikan
murid bukan sahaja mahir dalam konsep matematik tetapi juga mampu mengaplikasikan pembelajaran
tersebut dalam kehidupan sebenar. Dapatan kajian ini memberikan impak yang signifikan dalam usaha
mempertingkatkan pencapaian matematik murid-murid dan memperkasa pendidikan matematik di
Malaysia. Dapatan kajian telah membantu kita memahami cara murid berfikir, terutamanya dalam
menjawab soalan kontekstual melibatkan operasi berbaki dan memahami konsep baki. Kajian ini
seharusnya dapat dijadikan asas kepada guru untuk merancang pengajaran operasi bahagi berbaki yang
lebih berkesan. Perancangan pengajaran perlu disesuaikan dengan tahap kefahaman murid bagi
memastikan keberkesannya.
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