Firdaus Journal
Vol 2 No. 2 2022 (88-93)

Isu terhadap Penggunaan Teknologi Media Digital dalam
kalangan guru pelatih jurusan Pendidikan Khas

Ain Syafia Qutreenie Alwi, Rohaizat Ibrahim
!Universiti Pendidikan Sultan Idris, Malaysia ainsyafia@gmail.com
2Universiti Pendidikan Sultan Idris, Malaysia rohaizat.ibrahim@fpm.upsi.edu.my

Published: 25 September 2022

To cite this article (APA): Alwi, A. S. Q., & Ibrahim, R. (2022). Isu terhadap Penggunaan Teknologi
Media Digital dalam kalangan guru pelatih jurusan Pendidikan Khas. Firdaus Journal, 2(2), 88-93.
https://doi.org/10.37134/firdaus.vol2.2.9.2022

To link to this article: https://doi.org/10.37134/firdaus.vol2.2.9.2022

ABSTRAK

Kemahiran penggunaan teknologi media digital merupakan salah satu kemahiran
penting yang perlu digunakan pada peringkat institusi pengajian tinggi. Salah satu
kemahiran penting penggunaan teknologi media digital ialah guru pelatih perlu
mengetahui cara menggunakan pelbagai media digital. Namun begitu, tidak banyak
kajian yang memfokuskan kepada isu-isu berkaitan penggunaan teknologi media
digital dalam kalangan guru pelatih. Terdapat isu utama yang diutarakan dalam kertas
konsep ini iaitu tahap penggunaan teknologi dan pengetahuan pedagogi guru pelatih.
Kertas konsep ini penting untuk merubah penggunaan teknologi media digital guru
pelatih bagi bertindak balas terhadap perubahan yang berlaku pada masa kini. Kajian
ini mencadangkan supaya universiti mempunyai bilik darjah maya yang lengkap
dengan kemudahan teknologi media digital supaya dapat menjadi perantara dalam
menyebarkan maklumat. Kajian ini juga turut menggalakkan guru pelatih untuk
menggunakan teknologi media digital. Kertas ini perlu diberikan perhatian supaya
masyarakat berubah kepada aspek penggunaan teknologi media digital kerana
teknologi pada masa kini telah menjadi cetusan era baharu. Bagi media digital, elemen
yang terkandung adalah seperti Internet, rangkaian korporat, komputer, penyiaran
satelit, pita audio, pita video, TV interaktif, dan cakera padat. Cadangan penyelesaian
ini boleh dikembangkan melalui usaha giat pihak universiti untuk meningkatkan lagi
kredibiliti guru pelatih terhadap penggunaan media digital.

Kata kunci: Cadangan, isu, penggunaan, teknologi media digital, guru pelatih
universiti

PENGENALAN

Perkembangan ilmu pengetahuan dan teknologi pada masa kini dalam bidang
pendidikan digunakan dengan semakin meluas. Gabungan pendidikan dan teknologi
pada era globalisasi ini juga tidak dapat dipisahkan disebabkan oleh terdapatnya
penyesuaian dan penggunaannya dalam proses pembelajaran. Menurut Daulay et. al,
(2020), teknologi dikatakan sebagai salah satu kegiatan yang membentuk atau
mengubah kebudayaan. Beliau turut menekankan bahawa melalui penggunaan
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teknologi, maklumat dapat diakses dengan lebih mudah, menjadikan komunikasi lebih
cepat serta menjadikan proses komunikasi sewaktu pembelajaran menjadi lebih
menarik. Penggunaan teknologi sememangnya dapat menjimatkan masa dalam
penguasaan sesuatu ilmu dan dapat membantu murid-murid khususnya untuk
menguasai pembelajaran mereka di dalam bilik darjah. Kenyataan ini turut disokong
oleh Azis (2019), beliau menyatakan bahawa perkembangan pendidikan pada era
digital ini dapat memudahkan murid untuk mendapatkan maklumat dengan lebih
banyak, pantas dan mudabh.

Seterusnya, media digital pula merupakan salah satu media yang dibentuk dan
dicipta oleh perubahan teknologi. Perkembangan era digital pada masa kini telah
menyebabkan teknologi media digital dimanfaatkan dalam kesemua aspek kehidupan
termasuk pembelajaran (Taufig, 2019). Menurut Juditha & Darmawan (2018), Internet
merupakan salah satu bentuk media digital pada abad ke-21 ini. Antara elemen yang
terdapat di dalam media digital yang menjadi perantara dalam menyebarkan
maklumat dalam pelbagai senario adalah visual, grafik, audio mahupun buku
elektronik (Aini, 2021). Penggunaan teknologi media digital juga digunakan secara
meluas pada masa kini sama ada secara synchronous atau asynchronous di sekolah.
Malah, melalui media digital pelbagai bahan pengajaran yang berbentuk digital dapat
dihasilkan yang secara tidak langsung dapat meningkatkan pembelajaran murid (Lin
et. al, 2017).

LATAR BELAKANG

Definisi murid kurang upaya dapat dilihat daripada beberapa tafsiran yang merujuk
pada Akta Orang Kurang Upaya (Akta 685) iaitu orang kurang upaya adalah individu
yang mempunyai kekurangan dari segi fizikal, intelektual, mental atau deria yang
boleh menghalang penglibatan mereka untuk berinteraksi. Berdasarkan Peraturan-
peraturan Pendidikan (Pendidikan Khas) 2013, terdapat beberapa kategori
ketidakupayaan bagi murid-murid berkeperluan khas. Antaranya ialah ketidakupayaan
fizikal, ketidakupayaan penglihatan, ketidakupayaan pendengaran, ketidakupayaan
pertuturan, masalah pembelajaran dan juga mana-mana kombinasi ketidakupayaan
atau ketidakupayaan dengan masalah pembelajaran. Berdasarkan
Peraturanperaturan Pendidikan (Pendidikan Khas) 2013 juga, Pendidikan Khas
ertinya pendidikan bagi Murid Berkeperluan Pendidikan Khas di suatu sekolah
melaksanakan Program Pendidikan khas atau di sekolah yang Khas Integrasi (PPKI)
atau Program Pendidikan Inklusif (PPIl) pada peringkat pendidikan prasekolah,
pendidikan rendah, pendidikan menengah atau pendidikan lepas menengah.

Sebelum murid-murid berkeperluan pendidikan khas ini ditempatkan di PPKI,
mereka perlu mendapatkan perakuan dari pihak pengamal perubatan, ahli optik, ahli
audiologi atau ahli psikologi mengikut mana-mana yang berkenaan sama ada dalam
perkhidmatan kerajaan atau tidak sebagai murid yang mempunyai ketidakupayaan
penglihatan, ketidakupayaan pendengaran, ketidakupayaan pertuturan,
ketidakupayaan fizikal, masalah pembelajaran atau mana-mana kombinasi atau
ketidakupayaan serta masalah yang telah dinyatakan di atas. Manakala, bagi Program
Pendidikan Inklusif yang dikuti oleh Murid Berkeperluan Pendidikan Khas akan
menggunakan Kurikulum Kebangsaan di dalam pembelajaran mereka (Hazlin &
Khairul, 2021). Terdapat pelbagai kategori Murid Berkeperluan Pendidikan Khas
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dalam Pendidikan Inklusif. Antaranya adalah kategori autisme, kategori attention
deficit hiperactive disorder (ADHD), kategori sindrom down, kategori disleksia,
kategori pintar dan berbakat, kategori terencat akal dan juga kategori lembam atau
slow learner (Norfishah, 2017).

Di Malaysia berdasarkan data pendidikan khas pada tahun 2021, terdapat
seramai 78,030 orang MBPK yang mengikuti program PPKI di sekolah di mana
terdapat seramai 2,627 orang murid kurang upaya penglihatan, 3,727 orang murid
kurang upaya pendengaran, 816 orang murid kurang upaya pertuturan, 6,945 orang
murid kurang upaya fizikal, 79,921 orang murid masalah pembelajaran dan 3,194
orang murid kurang upaya pelbagai kombinasi 9-13. Dalam pada itu, data bagi
keseluruhan bagi murid yang mengikuti PPl arus perdana pada tahun 2021 pula
adalah seramai 16,504 orang murid.

ISU DAN PERBINCANGAN

Kemahiran penggunaan teknologi media digital telah mendapat perhatian yang
menyeluruh dalam konteks pendidikan dan kemahiran penggunaan teknologi media
digital menjadi aspek yang paling utama yang perlu dikuasai oleh guru pelatih yang
akan bergelar bakal guru pada masa hadapan.

Hal ini disebabkan oleh penggunaan teknologi telah menjadi sebahagian
daripada kehidupan penting manusia. Penggunaan teknologi juga turut menjadi
komponen gaya hidup arus perdana ini di mana ia menjadi tempat kebergantungan
untuk seseorang individu untuk berkomunikasi dan menjalankan tugas-tugas harian
(Turco, 2022). Menurut Basilotta et. al (2022), guru merupakan kunci utama dalam
proses mengintegrasikan teknologi dan memainkan peranan penting dalam
penerimaan dan pelaksanaan teknologi maklumat dan komunikasi (TMK) di dalam
bilik darjah. Hal ini demikian kerana transformasi dan penambahbaikan pendidikan
akan bergantung pada kecekapan digital guru yang berkesan untuk membolehkan
guru dalam mengintegrasikan dan menggunakan teknologi secara pedagogi. Menurut
Moldavan et. al, (2022) pendidikan guru perlu mempunyai nilai secara eksplisit dan
salah satu cara untuk meningkatkan pendidikan guru ialah dengan menggalakkan
pembelajaran dan kemahiran guru untuk menggunakan teknologi atau sumber multi-
media guru dengan menggunakan platform seperti kursus dan juga seminar sebagai
langkah untuk meningkatkan pengetahuan dan kemahiran guru. Oleh itu, sebelum
menjadi guru, guru pelatih yang berada di universiti digalakkan untuk menggunakan
plattorm pembelajaran digital di dalam pengajaran atau tugasan berbentuk
macroteaching atau microteaching yang secara tidak langsung ia dapat
memperkasakan kemahiran dan penggunaan media digital guru pelatih sewaktu di
dalam kelas.

Selain itu, melalui penggunaan teknologi media digital ini juga ia dapat
meningkatkan motivasi murid untuk mempelajari sesebuah topik pembelajaran. Hal
ini demikian kerana penggunaan teknologi merupakan salah satu faktor penting untuk
meningkatkan motivasi murid dan ia juga merupakan salah satu medium yang
digunakan dalam pembelajaran untuk menarik minat dan perhatian murid. Kajian yang
dijalankan oleh Sousa et. al, (2017) dalam kajiannya Digital Learning Methodologies
and Tools -A Literature Review menyatakan bahawa penggunaan teknologi maklumat
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dan komunikasi atau teknologi digital murid berkait rapat dengan tahap keyakinan
guru. Beliau turut menekankan bahawa konteks pembelajaran digital berkait rapat
dengan ruang, fakta atau situasi pembelajaran yang menyokong inovasi model
pedagogi. Hal ini bermaksud penggunaan teknologi media digital dalam pembelajaran
dapat memperkasakan murid untuk memudahkan dan menggalakkan proses
pembelajaran. Kajian Rohaizat et. al (2021) turut menekankan untuk orang kurang
upaya (OKU) atau MBPK untuk memperoleh kemahiran digital untuk
menggunakannya secara profesional pada setiap hari dalam pelbagai aktiviti.

Menurut Voda et. al, (2022) pula di dalam kajiannya turut menekankan untuk
seseorang individu untuk mempunyai kemahiran penggunaan media digital oleh
kerana kemabhiran ini dapat membantu seseorang individu untuk mengakses pelbagai
perkhidmatan media digital dan melakukan aktiviti yang bersesuaian dengan
menggunakan media digital ini. Beliau turut menekankan bahawa tahap kemabhiran
digital ini bukan hanya diperlukan dalam bidang pendidikan sahaja. Malah, kemahiran
ini turut digunakan dalam bidang perkhidmatan awam seperti pentadbiran dan
penjagaan kesihatan turut memerlukan seseorang individu untuk mahir menggunakan
teknologi media digital. Oleh itu, penggunaan teknologi media digital ini perlu diambil
berat dan dikuasai oleh para pelajar khususnya guru pelatih di universiti bagi
memastikan mereka dapat menggunakan teknologi media digital dengan baik dan
membolehkan mereka menggunakan teknologi secara maksimum sewaktu di dalam
kelas.

Seterusnya, pengetahuan pedagogi guru pelatih juga seringkali dikaitkan
dengan tahap kesediaan mereka sebagai seorang bakal guru yang kurang
memuaskan dari aspek minat, sikap, pengetahuan dan kemahiran mengajar yang
sederhana (Hamid et al, 2017). Malah, menurut Mohd (2021), cabaran dan isu utama
yang dihadapi oleh guru pelatih sewaktu menjadi guru pelatih adalah untuk melakukan
pelbagai perubahan dengan menggunakan pelbagai bahan sokongan yang berbentuk
teknologi dan juga maklumat apabila melaksanakan pengajaran dan pembelajaran
yang holistik dan afektif yang berkait dengan perkembangan zaman pada masa kini.
Justeru itu, pada peringkat awal sebelum menjadi guru pelatih, mereka perlu
didedahkan dengan pelbagai teknologi media digital di peringkat universiti. Hal ini
kerana guru pelatih merupakan agen perubahan utama dalam sistem pendidikan.
Dalam masa yang sama, bagi pelajar mahasiswa/i yang bakal menjadi seorang guru,
mereka juga perlu mempunyai pengalaman dan pengetahuan untuk menambah baik
kualiti pengajaran di dalam kelas bagi memastikan kemahiran abad ke-21 ini dapat
dikuasai oleh ke semua murid-murid (Amran net. al, 2019).

Selanjutnya, menurut Mahendran et. al, (2021) seseorang guru pelatih perlu
menguasai segala ilmu berkaitan dengan pedagogi dalam jangka waktu yang
ditetapkan sebelum menjadi guru di sesebuah sekolah. Menurut Veronica & Luis
(2022) pula seseorang guru akan menjadi kunci utama dalam proses
mengintegrasikan teknologi dan memainkan peranan penting dalam penerimaan dan
pelaksanaan teknologi maklumat dan komunikasi (TMK) di dalam bilik darjah dan
transformasi dan penambahbaikan pendidikan akan bergantung pada kecekapan
digital guru yang berkesan untuk membolehkan guru dalam mengintegrasikan dan
menggunakan teknologi secara pedagogi. Justeru itu, sebagai seorang guru pelatih
yang bergelar bakal guru, mereka perlu didedahkan dengan lebih awal mengenai
kemahiran-kemahiran pedagogi secara lebih menyeluruh melalui bengkel, kursus
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atau ia juga boleh diterapkan dalam kursus pengajaran mereka sewaktu sesi
perkuliahan.

KESIMPULAN

Kertas konsep ini membawa isu-isu seperti isu penggunaan teknologi media digital
dan pengetahuan pedagogi guru pelatih. Beberapa penyelesaian turut disertakan
seperti guru pelatih di universiti digalakkan untuk menggunakan platform
pembelajaran digital sewaktu pengajaran yang secara tidak langsung ia juga dapat
memperkasakan kemahiran dan penggunaan media digital mereka sewaktu di dalam
kelas pada masa akan datang. Guru pelatih juga perlu didedahkan dengan pelbagai
teknologi media digital di peringkat universiti. Mereka perlu mempunyai pengalaman
dan pengetahuan untuk menambah baik kualiti pengajaran di dalam kelas bagi
memudahkan proses pengajaran dan pembelajaran. Dalam pada itu, penyelesaian
yang dapat dilakukan adalah dengan kerjasama pihak pengurusan universiti untuk
menyediakan kemudahan dan sistem sokongan daripada aspek fasiliti yang dapat
memberi kemudahan dan mendedahkan kepada guru pelatih secara menyeluruh
mengenai teknologi media digital dalam bidang pendidikan.
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